Punainen Risti
ROda Korset

Ennen auttamistilannetta

Yllapida auttamistaitojasi
Tunne kriisi- ja stressireaktiot
Kay mielessasi |api auttamistilanteita
Mieti
o miten kayttaydyt stressitilanteessa
o miten palaat takaisin arkeen
e Selvitd, milloin tarvitaan ammattiapua

Autettavan kohtaaminen

Kayttaydy rauhallisesti

Tarjoa apua aktiivisesti ja hienotunteisesti
Esittele itsesi

Anna ensiapu

Kuuntele

Pida huolta

Kosketa, jos luontevaa molemmille

Anna autettavan nayttaa tunteensa

Pida uteliaat loitolla, suojele uhria

Kerro mita on tapahtunut ja miten saadaan yhteys omaisiin
Al3 jata yksin

Auttamistilanteen aikana

Selvita, mika on tilanne
Noudata viranomaisten ohjeita
Noudata turvamaarayksia ja nopeusrajoituksia
Keskity tehtavaasi
Suojele itseasi
o raskainta on auttaa lapsia ja tuttuja
Sano, jos et pysty tekemdan jotain
Tyoskentele aina parin kanssa
Tarkkaile, tue ja ohjaa muita
Syoé ja lepaa saannollisesti
Pyyda apua kun sita tarvitset

Lahimman kriisiryhman puh.

Auttamistilanteen jilkeen

Muista vaitiolovelvollisuus
Jalkireaktiot ovat normaaleja

Palaa arkirutiineihin

Kerro, kirjoita, maalaa kokemuksistasi
Lepaa ja rentoudu

Harrasta totuttuun tapaan

Vaélta suuria elamanmuutoksia

Ole optimistinen

Kay tilanne lapi ryhman kanssa
Osallistu tarjottuun purkuun tai jalkipuintiin
Hae apua tarvittaessa



