AVAINVAPAAEHTOISTEN POLKU -PROJEKTI
TEHTÄVÄ 2. 

KIINNOSTUS JA YHTEYDENOTTO
Avainvapaaehtoisryhmä:
Monikulttuurisen toiminnan yhdyshenkilö
Miten potentiaaliset kohderyhmän jäsenet saavat tietoa mahdollisuudesta toimia tehtävässä? 
Henkilökohtaisen kontaktin kautta tai viestimistä: TV, lehti, internet, sosiaalinen media esim. Facebook.
Miten kiinnostuneet potentiaaliset kohderyhmäläiset rekrytoidaan tai ilmoittavat kiinnostuksensa toimintaa kohtaan?
Kohderyhmäläiset rekrytoidaan yllä mainittuja keinoja käyttäen (henkilökohtaiset kontaktit, viestimet, erityisesti Punaisen Ristin nettisivut ja RedNet). Tärkeitä rekrytointikanavia ovat lisäksi monikulttuuriset tapahtumat, sähköpostilistat ja muu monikulttuurisiin teemoihin keskittyvä sosiaalinen media. Kasvokkain tapahtuva ja henkilökohtainen kutsuminen ja kertominen on tärkeää erityisesti maahan muuttaneiden avainvapaaehtoisten rekrytoinnissa.

He voivat ilmoittautua Punaisen Ristin nettisivujen kautta tai lähettämällä sähköpostia suoraan piiriin tai osastoon, soittamalla tai henkilökohtaisella kontaktilla.
Miten kiinnostuksensa ilmaisseet otetaan vastaan ja miten heille esitellään Punaista Ristiä, toimintamahdollisuuksia ja toimimista Punaisen Ristin vapaaehtoisena?

Heidät perehdytetään monikulttuuriseen toimintaan yhdessä osaston perehdyttämisestä vastaavan (esim. jäsenmestari) kanssa. Heille markkinoidaan tulevia kursseja, esim. Yhteisen lipun alla, ystäväkurssi ja Tulijan tukena -kurssi.
Vahvuudet:
SPR:llä on laaja näkyvyys koko maassa, joka auttaa vapaaehtoisia saamaan tietoa järjestöstä. Monikulttuuriseen toimintaan liittyen on olemassa valmiita kursseja ja materiaaleja, joita voidaan heti tarjota uudelle vapaaehtoiselle (ainakin isompien kaupunkien osastoissa). Uudelle vapaaehtoiselle voidaan myös esitellä valmiita eri toimintojen mallinnoksia (läksyhelppi, suomen kielen kerho, kansainvälinen klubi…), jotka auttavat häntä pääsemään heti tekemisen pariin, jos osastossa ei ole valmiina monikulttuurista toimintaa, mutta uusi vapaaehtoinen on kiinnostunut käynnistämään sellaista.
Parannettavaa:
Jos uusi vapaaehtoinen ei saa heti vastausta yhteydenottoonsa, voi olla, että hänen kiinnostuksensa lopahtaa. Jos osastolla ei ole monikulttuurista toimintaa, on tärkeä mainostaa hänelle muuta SPR:n toimintaa, jotta häntä ei kokonaan menetettäisi. Jos osastolla ei sillä hetkellä ole monikulttuurista toimintaa ja uusi vapaaehtoinen on kiinnostunut sellaista järjestämään (esim. valmiiden mallinnosten avulla), täytyy osaston tukea häntä.

Monikulttuurisesta toiminnasta kiinnostuneelle vapaaehtoiselle täytyy mainostaa myös muuta Punaisen Ristin toimintaa sekä kertoa perustiedot Punaisesta Rististä, eikä keskittyä vain monikulttuurisen toiminnan esittelyyn irrallisena järjestöstä. Maahan muuttaneiden avainvapaaehtoisten rekrytointia tulisi lisätä ja kehittää.
