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Roda Korsets psykosociala stod

Det psykosociala stédet som Finlands Réda Kors erbjuder star-
ker manniskor och samfund och hjalper dem att klara av var-
dagen, kriser och tiden efter kriser.

Stédet kan vara icke-professionellt psykiskt stod som ges
av frivilliga och professionellt stod som ges av beredskaps-
gruppen for psykologer. Roda Korsets psykosociala stdéd ar en
del av den tjanstehelhet som bestdr av psykosocialt stod som
ges av myndigheter, organisationer och kyrkan. Stodet ar alltid
konfidentiellt och stddgivarna har tystnadsplikt.

Vad ar psykiskt stod?

Roda Korsets verksamhet med psy-
kiskt stod ar frivilligverksamhet. Verk-
samhetens syfte &r att skapa och 3ter-
stalla trygghetskanslan hos manniskor.
Trygghetskanslan starks genom att vara
ndrvarande och lugn, lyssna, ge realist-
iskt hopp, skapa kontakter mellan nara
anhoriga, ge instruktioner och vid behov
hanvisa manniskor till fortsatt hjalp.

Psykiskt stod ar en del av Rdda Kor-
sets alla verksamheter. I Finland finns
det cirka 500 lokalavdelningar, dar frivil-
liga dagligen stdder den psykiska
krishanteringsférmagan i deras egna
sambhallen, till exempel genom van- eller
forsta hjalpen-verksamhet, verksamhet
med invandrare som malgrupp samt ar-
bete med sexualhélsa och alkohol- och
drogarbete. Kompetens och natverk som
inhamtats i hjalparbetet som utférs i
vardagen kan utnyttjas vid manga ovén-
tade hjadlpsituationer.

Larmgrupperna for psykiskt stod,
som bestar av utbildade frivilliga, bi-
stdr myndigheterna till exempel vid ar-
betet som fortsatter efter eldsvador. Nar
en olycka eller storning galler ett helt
samfund, hjalper frivilliga till exempelvis
genom gatupatrullering.

Utbildning i psykiskt stod

Psykiskt stod ar en medborgarfardighet som man kan
lara ut och lara sig. Roda Korset ordnar utbildning i psykiskt
stdd fér sina egna frivilliga samt medborgare som ar intresse-
rade av temat. Syftet med utbildningen &r att starka deltagar-
nas kansla av psykiskt stdd samt deras beredskap att handla i
situationer, dar psykiskt stéd behdvs.

Roda Korset ordnar arligen tiotals utbildningar om psykiskt
stéd runt om i Finland. Under 2014 deltog narmare 760 per-
soner i utbildningarna.

Larmgrupper for psykiskt
stod 2014

565 soMFATT HIALP

O 3 LARMUPPDRAG

1 66 AKTIVA FRIVILLIGA

Mer information pa https://www.rodakorset.fi/sok-stod-och-hjalp/vid-plotslig-olycka
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HJALPFORMERNA INOM PSYKOSOCIALT STOD

Psykiskt stod

Rdda Korsets larmgrupper for psykiskt stod kallas in fér att hjélpa myndigheterna antingen via
Frivilliga raddningstjansten, som koordineras av Réda Korset, eller genom att direkt kontakta
gruppens kontaktperson.

Frivilliga inom psykiskt stéd gor frivilligarbete som stéder myndigheterna. Aven yrkesmanniskor
inom halsovarden som gor frivilligarbete arbetar som lekman. Till psykiskt stéd hér inte uppgif-
ter som ska utféras av yrkesmanniskor, sdsom sorgebud eller efterféljande diskussioner. De som
behdver professionell hjalp hanvisas vidare.

Beredskapsgruppen for psykologer

Psykosocialt stdd vid olyckor och stérningar samt stdd efter dessa ges av myndigheter. Rdda
Korsets beredskapsgrupp for psykologer stéder myndigheterna i situationer dar myndigheternas
egna resurser inte racker till vid en akut situation. Stédet som beredskapsgruppen erbjuder ar
professionellt och avgiftsbelagt for bestallaren.

I vissa undantagsfall kan Roda Korset aven delta i stéd som erbjuds efter olyckor och stérningar
genom att ordna ett professionellt lett stéd via katastroffonden.

Generalsekreteraren fattar beslut om dessa undantagsfall. D& kan Réda Korset dven

ordna en insamling for att hjalpa offren for olyckan eller stérningen.

Hjalpande telefon

Huvudsyftet med den hjélpande telefonen &r att ge psykiskt stod &t dem som ringer, men vid
behov kan den hjalpande telefonen ocksd fungera som en radgivande telefontjanst. Vid olyckor
dar det finns manga potentiella offer, kan méanniskor erbjudas méjligheten att ange information
om sina forsvunna narstdende for att géra det lattare att hitta dem. Beslutet om att 6ppna den
hjalpande telefonen fattas av chefen for beredskapsenheten pa Réda Korsets centralbyra.

Hjalp via natet och sociala medier

Vid olyckor och stérningar kan Réda Korset dela information pa sin webbplats om hur ménniskor
kan hjélpa sig sjélva och andra. Malet &r att stdrka manniskornas form&ga att klara sig och de-
ras trygghetskansla samt att beratta om Réda Korsets hjalparbete.

Tukinet &r organisationernas gemensamma kriscenter pa natet. Réda Korsets De ungas skydds-
hus ordnar tva ganger i veckan chattar om olika teman som riktar sig sarskilt till unga. Vid
olyckor eller stérningar dppnar skyddshusen en krissamtals-chatt i Tukinet. Tukinet drivs av For-
eningen for Mental Halsa i Finland.

Stod for samfund efter olyckor eller storningar

Rdda Korsets frivilliga kan vid behov ordna ett projekt som stéder samfundet efter en olycka el-
ler stérning. Malet med projektet &r att hjélpa samfundet att anpassa sig till den &ndrade situat-
ionen och hjélpa dess medlemmar att atervénda till vardagen. I praktiken kan projektet genom-
foras till exempel i form av en hobbyklubb eller gemensam rekreationsverksamhet for samfun-
det.
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