
Hyvä viestintä innostaa 
jäsenyyteen ja toimintaan

Siru Aura



Viestintä innostaa ja sitouttaa –
esimerkit ja toiminta 
houkuttelevat mukaan 

1. Miten hyödyntää jo olemassa olevia kanavia 
omassa viestinnässä? Jäsenet mukaan, pysymään + 
resurssikysymys

- somehitit
- videot 

2. Mitä viestintää tukevaa koulutusta ollaan 
kehittämässä? 2019

3. Tietoisku: Yhteiskampanja inhimillisen Suomen 
puolesta



Somehitit kertovat myös 
Suomen työstä 

- 3000 somepostausta vuodessa: 
Facebook, Twitter, Instagram, Youtube

- Elvytyspäivä, Maailman ensiapupäivä, 
112-sovellus 

- Nälkäpäiväkeräys

- Rasisminvastainen viikko

- Kuvat, videot ja visuaalisuus valttia

- Mikä niissä on yhteistä?











Videot – omat, yhteiset, jaetut

• Kuka tahansa voi olla yksinäinen

• 1 t. näyttökertaa9 kuukautta sitten

• Huomaa yksinäinen lapsi

• 172 t. näyttökertaa1 vuosi sitten

• Aikuisen peruselvytys

• 1,8 t. näyttökertaa1 vuosi sitten

• Punaisen Ristin rasisminvastainen viikko 2017 
#minäpäätän #jagbestämmer #idecide

• 1 t. näyttökertaa1 vuosi sitten

https://www.youtube.com/watch?v=mAuUiGgLUzU
https://www.youtube.com/watch?v=d15gupaA3_s
https://www.youtube.com/watch?v=3dsqxuG9lEk
https://www.youtube.com/watch?v=9bQ9ryQdgxY


• Eka kerta kerääjänä

• 469 näyttökertaa 2 kuukautta sitten

• Kallio-Käpylän osasto video
Mitä tekevät Punaisen Ristin 
vankilavierailijat?

• 114 näyttökertaa 6 kuukautta sitten

• Tulossa nuorisovideo etc. 

• Pysy kanavalla

https://www.youtube.com/watch?v=2gzBRAomxGc
https://www.youtube.com/watch?v=wdE0Tel6Big


• Koulutusmoduulit: 
• Somen käyttö osastoissa ja piireissä (koulutusjärjestelmään)

• Kampanjointi yhteisenä työkaluna näkyvyyden vahvistamiseksi 
(koulutusjärjestelmään)

• Viestintä katastrofi- ja auttamistilanteissa 
(koulutusjärjestelmään) 

• Viestinnän muun koulutuksen kehittäminen. Viestinnän 
ammattilaiset vetävät. Tunnistettu nämä tarpeet. : 
• Mediaesiintyminen ja työskentely median kanssa (viestintä)

• Hankalat kysymykset – maineriskit (viestintä)

• Osastojen sisäisen viestinnän tukeminen 

• Vaikuttamisviestintä ja –työ (2019-2020)

• Mitä muuta? 

2. Mitä viestinnän koulutusta 
ollaan kehittämässä?



Viestintä on osa 
Punaisen Ristin ydintyötä

• Toimintalinjauksen 3. tavoite Rohkea vaikuttaja 
– asiantunteva inhimillisyyden puolustaja

• Jäsenhankinta, vapaaehtoiset, kampanjat, muu 
ulkoinen viestintä

• Yli 300 tiedottajaa / viestinnästä vastaavaa 
ihmistä

• Tarvekartoitus 2019: erilaiset osastot, piirit 

erilaiset viestinnän tarpeet (Tampere, kysely)



Vain ihmisiä -yhteiskampanja

• Punainen Risti kampanjoi inhimillisemmän 
Suomen puolesta. 

• Yhdessä Kirkon Ulkomaanavun ja Amnesty 
Internationalin kanssa toteutettavan 
yhteiskampanjan tavoitteena on kutsua ja 
kannustaa eri taustoista tulevia ihmisiä 
kohtaamaan toisiaan. 

• Kampanjan avulla tuemme yhteiskunnan 
pitkäkestoista muutosta kohti moniäänisempää, 
inhimillisempää ja oikeudenmukaisempaa 
Suomea. 

• Kampanjan alku ajoittuu keväälle 
eduskuntavaalien alle 2019.



Mitä kampanjassa tapahtuu?

• Vaikuttava viestintäkampanja  ei suoraa 
hallitusohjelmavaikuttamista

• Oma visuaalinen ilme

• Ei varainhankintaa

• Jos ihmiset kohtaisivat rohkeasti toisiaan omien 
arkisten ympyröidensä ulkopuolelta, keskinäinen 
ymmärrys ja pitkällä tähtäimellä inhimillisyys, 
moniäänisyys ja oikeudenmukaisuus lisääntyisivät 
yhteiskunnassa

• Kiivaan yhteiskunnallisen (vaali)keskustelun 
keskellä tarjoamme ihmisille tapoja kohdata 
toisiaan tasavertaisesti, kunnioittavasti ja yksilöinä

• Myös päättäjien tulisi kohdata heitä, joihin 
päätökset vaikuttavat



Kohtaamisia

• Kohtaamisia verkossa: Tarina-alustalle kerätään 
ja tuotetaan ihmisten tarinoita merkityksellisistä 
kohtaamisista ja samuuden oivalluksista.

• Kohtaamisia tarinakahviloissa: Kiertue Story
Sharing Universumin kanssa, 5-7 paikkakuntaa

• Kohtaamisia omissa ympyröissä: 
kohtaamispelikortit. Osallistava ja kevyt 
kohtaamaan kutsuva menetelmä tarjotaan kussakin 
järjestössä omille toimijoille. Mukaan kutsutaan ja 
haastetaan myös muut.

Kaikissa menetelmissä huomioidaan mahdollisimman 
turvalliset tilat, osallistavuus ja dialogisuus.





Keskeiset projektit ja toimenpidekokonaisuudet

esiselvitys                  käynnissä                     valmis                    
keskeytetty/poistettu

Status (aloitettu, 
käynnissä,
valmis)

Huomiot

Punaisen Ristin periaatteiden ja eettisten ohjeiden sisältö 
koulutusjärjestelmän uudistamisessa ja kummitoiminnassa

Humanitaarisen oikeuden koulutus

Viestintävapaaehtoisten yhteystietojen kerääminen ja 
tarvekartoitus

Osastojen ja työntekijöiden (spokesperson) viestintäkoulutus

Väärinkäytösepäilyjen ilmoittamisen tunnettuuden lisääminen järjestön 
sisällä ja avunsaajien keskuudessa

Viestinnän kouluttajakoulutuksen suunnittelu, toteutus ja 
käyttö osana vapaaehtoisten koulutusjärjestelmää

Punaisen Ristin työntekijät ja vapaaehtoiset 
edustavat järjestöä periaatteiden mukaisesti ja 
viestivät tarkoituksenmukaisesti järjestön 
toiminnasta. 

Riskit
• Ei arvioitu

RAPORTTI 
Kauden Q1/Q2/Q3/Q4 keskeiset 
saavutetut  lopputuotokset:
•

Seuraavan kauden keskeiset tulevat 
toimenpiteet
•

• Yhteisesti jaettujen ja 
ymmärrettyjen periaatteiden avulla 
kykenemme toimimaan yhdessä. 

• Varmistamme, että Punaisen Ristin 
periaatteet ohjaavat järjestön 
vapaaehtoisten ja työntekijöiden 
toimintaa ja päätöksentekoa. 

• Humanitaarisen oikeuden 
kunnioittaminen on kaikkialla, myös 
Suomessa, perusta sille, että 
Punainen Risti voi jatkossakin 
toimia auttajana kaikkialla. 

• Humanitaarisesta oikeudesta 
viestiminen on Punaisen Ristin 
perustehtävä kaikkialla 
maailmassa.

Keskeiset mittarit lähtöarvo 2018 2019 2020

J2-kortissa nimettyjä 
viestintävapaaehtoisi
a 

Viestintävapaaehtois
ten itsearvio

Viestintäkoulutetettu
jen vapaaehtoisten 
määrä

HO ja RK 
koulutusmäärä

3.5 Viestinnän 
koulutus + 
Puolustamme 
inhimillisyyttä ja 
arvoja  


