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1.Roda Korsets beredskap

Roda Korsets beredskap mmn“s“"

S e o '
= Forsta omsorg

AUTTAJA LAHELLA SINUA - HJALPARE NARA DIG ABOLANDS DISTRIKT

Ordinarie Sttmman 2017 godkénde Finlands Réda Kors strategi 2018-2020 dér
visionen dr att vi ér den ledande beredskapsorganisationen i Finland. Var hjdlp
skall vara éndamdlsenlig och rikta sig till den som ér mest i behov av hjdlp, bade i
hemlandet och utomlands.

Var mission dr att stéda myndigheterna och hjdlpa vid olyckor,
stérningssituationer och undantagsférhéllanden.

Réda Korset skall framja kristdlighet i samhdllet genom att stérka véilmdende och
stdrka mdnniskors och gemenskapers egna beredskap att fungera riitt under
olyckor, stérningssituationer och undantagsférhdllanden.
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2.Resiliens -kristalighet

RESILIENS

Organisationen stéder med sin grundldggande verksamhet
gemenskaper och mdénniskor for att dessa ska klara sig pd egen
hand samt minskar sdrbarhet och riskbendgenhet.

L Uppdaterad lagesbild ]

Identifiera
riskerna .
Sjalvstandig 6verlevnad ]
Stérka kristaligheten ]
Resiliens
Paverkningsarbete ]
Beredskap | Enhetlie beredskansfirdighet ]
Stadfunktinner reciircer

Beredskan att hidloa

[ Utveckling av beredskap ] InIarnlng

L Situationen normaliseras Aterhémtning

Starker samfundens och
manniskors valmaende

och trygghet
Verksamhet

Hantera storningssitua-
tioner/begransa skador

Hojning av
beredskap

Informationskampanjer
En av den lokala Roda Korsets viktigaste uppgiften ar att delta i den férebyggande arbete for att
minska pa olyckor pa orten.

En viktig malgrupp i avdelningarna for att sprida kunskap om att klara sig i stérningssituationer
ar vannerna och héalsopunkterna i avdelningarna. Under olika jippon kan ocksa material och
kunskap spridas

Vi borjar sprida information om 72 h, 112 applikationen och samarbetar med andra
organisationer. VI producerar kampanjmaterial till avdelningarna.



72 h

72 timmar belyser betydelsen av egen beredskap. Inte ens den basta samhallsservicen
klarar av bemota alla behov lika snabbt till exempel under en storm, éversvamning eller ett
omfattande elavbrott. 72 timmar ar en tidsram dar egen beredskap underlattar att bade
klara sig sjalv och samhallets belastning att ge hjdlp. 72 timmar utbildningen ar lamplig for
alla

e ger handledning i egen beredskap

e hjadlper att identifiera risker

e repeterar grundlaggande saker om hemmets sakerhet
e ger handledning i att skaffa kunskap och att 6va

Férebyggande av eldsvdda sker i samarbete med raddningsverket och de lokala Frivilliga

brandkarerna. Vi uppmuntrar anvdandningen och informerar om Brandvarnare, Brandfilt och
allméanna brandfoérebyggande atgarder.

Forebyggande av sjoolycka sker i samarbete med sjéraddningen och de frivilliga
sjoraddningssallskapen under olika evenamng i skdrgarden

Forebyggande av trafikolycka. Vara vdelningar uppmuntras till att vara aktiva in
planldggningsfragor i kommunen. Att fundera hur trygg trafikmiljon ar lokalt och lyfta fram
olagenheter lokalt.

Vi uppmuntrar till anvandning av reflex, cykelhjalm och trafikvett.

Massinvandring Distriktet och centralbyran féljer med flyktinglaget i varlden fér att kunna
vara i beredskap for eventuelle massinvandring. Distriktet har avtal och en beredskap att 6ppna
nodboende for 150 personer vid behov.



3.Alarmering

Alarmet kommer via myndigheterna (alarmcentralen, raddningsverket, ambulanspersonal,
polis, sjoraddningscentralen, socialjouren) till ndgon av vara alarmnumror.

040-823 4xxx Pargas VAPEPA

040-823 4xxx Kimitoons VAPEPA

0400- 488 6xxx Abolands Mentala stodgrupp
0400-838 675 Annalena Sjoblom, beredskapschef

Efter emottaget alarm alarmeras vara beredskapsgrupper via OHTO systemet.

Ifall uppdraget drar ut pa tiden eller ar omfattande alarmeras den andra vagen via
avdelningarnas J -kort eller via OMA. D3 alarmeras gruppledaren att vidarealarmera sin grupp.
Ar gruppen i OMA kan hela gruppen alarmeras pa en gang.

OHTO

Roda Korset utvecklat OHTO for alarmering. Malet ar att alla grupper och avdelningar ar
inmatade i OHTO for att underlatta alarmeringen i framtiden. Finns dock en radsla over
ibruktagande. Malet i Aboland skulle vara att vi har en grupp "OHTO alarmerare” som l4tt kan
ta emot alarm och alarmera grupperna via systemet. Malet att RK Aboland/ Vapepa bara har
ett alarmnummer!

”"OHTO alarmerare” kunde besta av rorelsehammade som vill vara en del av Roda Korsets
beredskap.



4.Avdelningens ledningsschema

Allman ledare: Ordférande / Viceordforande
Operativ Ledare: Beredskapsansvariga
Situationsbild: sekreterare
Informationsansvarig: Informator
HR: Medlemsmastare
Forstahjalp: Forstahjalpansvarig /Jouransvariga / Gruppledare
Forsta respons:

o Uto gruppledare /
o ARU gruppledare (forstarespons pa begaran av
sjukvardsdistriktet)

Mentalt stod: Gruppledare
Inkop/ bespisning / Kladhjalp

o Kontaktperson for Hemlandshjalpen
Registrering

o kontaktperson for skolsamarbete
Forsta omsorg, Narvaro:

o Vanverksamhetsansvarig,
o Ansvarig for Mangkultur,
o Kontaktperson for Halsoframjande



5.Anvisningar for grupperna

Avdelningen
Ledning och Koordinering

Avdelningen kan bli kallad att bista myndigheterna i olika uppdrag dar tex kommunens resurser
inte racker till (storre eldsvada, trafikolycka, olycka tillhavs, epidemier).

Myndigheterna forutsatter att frivilliga sjalv leder sig sjalv och da blir avdelningens roll att ta
hand om den koordinerande funktionen. Via hemlandshjalpen har avdelningen ocksa ratt att
frigora medel for hjalpuppdraget (som i efterskott kan sokas fran kommunen)

Avdelningen foljer sin beredskapsplan och alarmerar frivilliga fran sina verksamhetsgrupper for
uppgiften.

Avdelningen koordinerar ocksa de frivilligas orkande i uppdraget.

Till fordel ar om avdelningen har eget verksamhetsutrymme som servar de frivilliga i uppdraget
och dar ledningsplatsen grundas

Behov av utbildning:

- Avdelningen i beredskap

- Ledningsutbildning (nationellt pa
kommande 2019).

- Vapepa ledarutbildning

- Signal/Virve utbildning

Hemlandshjdlp

Hemlandshjdlpen kan aktiveras i olika specialsituationer dar hjalpbehovet ar stort. | alla fall for
Mentala stodet ocksa beaktas for de drabbade.

Avdelningens namntecknare och kontaktperson for hemlandshjalpen koordinerar hjalpen.
Behov av utbildning

- Avdelningen i beredskap
- Grundkurs i Psykiskt stod



Férstahjdlpen

Alarmeras alltid till storre olyckor ifall evakueringscenter grundas. (OBS ocksa vid mindre antal
drabbade). Gruppen skoter jourliknande uppdrag i forsta hand men kan anvdndas av
professionell vardpersonal. Under jour leds gruppen av egen gruppledare. | uppdrag under
vardpersonal skots ledningen av dessa

Behov av utbildning

- FHJ grundkurser

- Jourkurs

- Grundkurs i Psykiskt stod

- Gruppledarkurs

- fortbildning, 6vningar, uppratthallande av
kompetensen

- Signal/ VIRVE utbildning

Mentalt st6d

Vid storolyckor lyder gruppen under socialmyndigheterna och kan alarmeras av dem. Alarmeras
alltid till storre olyckor ifall evakueringscenter grundas samt till efterspaningsuppdrag for att
avlasta anhoriga.

Behov av utbildning

- Mentalt stod grund- och fortsattningskurs

- FHJ1

- Gruppledarkurs

- fortbildning, 6vningar, uppréatthallande av
kompetensen

- Signal/Virve utbildning

Forsta respons ( EVY och ARU-grupperna)
Enligt avtal med Egentliga-Finlands sjukvardsdistrikt kan grupperna alarmeras vid storolyckor.
Da lyder och arbetar och leds gruppen direkt under sjukvardsdistriktets forstavardpersonal.

Behov av utbildning

- Kurs i Forstarespons

- Grundkurs i Psykiskt stod

- fortbildning, 6vningar, uppratthallande av
kompetensen enligt sjukvardsdistriktets direktiv

- Signal/Virve utbildning



FOrsta omsorg

Med forsta omsorg avses bespisning, registrering, kladhjalp och arrangerande av
nddinkvartering. Malet ar att ha alarmerbara beredskapsgrupper i avdelningen for detta.
Dessakan bestar av tex vanner eller frivilliga som arbetar med mangkulturellt arbete.

Registrering

Roda Korset bor veta vilka av bade frivilliga och dabbade som tas hand om.

For detta finns bade blanketter och elektroniska system som kan anvandas.

De frivilliga skall anmala sig och fa sitt uppdrag och av de drabbade skall behévlig informations
samlas in

Behov av utbildning:

- Avdelningen i beredskap
- Grundkurs i Psykiskt stod
- TONY registrering

- Ovning av att registrera

Bespisning

Behovet av bespisning for bade myndigheter och de drabbade faller ofta pa frivilliga att
arrangera. Ocksa de egna frivilliga behover fa mat efter ca 4 h arbete.

Bespisningen ar mycket viktig att arrangera for ett frigora hjalparnas energi till sjalva
hjalparbete.

Varje avdelning bor ha avtal med lokal butik om att fa férnédenheter vid behov och
verksamhetsutrymme att fullfélja bespisnig

Behov av utbildning

- Avdelningen i beredskap
- Kurs och fortsattningskurs i Forsta omsorg
- Hygienpass

Information

Information om vad Rdda Korset eller Vapepa gor under uppdrag ar viktigt for var synlighet.
Avdelningens kommunikationsplan som utarbetas under 2019 ger anvisningar for bade
kriskommunikation och for vanlig kommunikation

Behov av utbildning

- Avdelningen i beredskap



Naédinkvartering

Behov av nodinkvartering kan komma efter en eldsvada eller vid massinvandring.

Behov av utbildning

- Avdelningen i beredskap
- Kurs och fortsattningskurs i Forsta omsorg
- Grundkurs i Psykiskt stod

VAPEPA
Ledning/koordinering

Leder storre alarmuppdrag samt efterspaningsuppdrag. Lyder under den myndighet som
alarmerat

Behov av utbildning

- Vapepa grundkurser

- Vapepa truppledarkurs

- Vapepa ledarkurs

- Ordningsvaktkurs

- Signal/ VIRVE utbildning
Efterspaning

Uppdragen lyder under polismyndighet men leds oftast av Vapepa ledare

Behov av utbildning

- Vapepa grundkurser
- Vapepa truppledarkurs

Trafikdirigering

Uppdragen lyder under polismyndighet och Vapepa kan bli kallad att skota trafikarrangemang
dven om man inte har utbildning. Autoliittos frivilliga har ofta utbildning for detta

Behov av utbildning

- Vapepa grundkurs



6.Aterhamtning

ATERHAMTNING

En madngsidig frivilligverksamhet som organisationen
upprdtthaller och stéiirker vid eftervarden, initiativrikedom och
organisationssamarbete paskyndar att gemenskaper och
mdénniskor klarar sig vid olyckor och kriser samt forstdirker
resiliensen och kristdligheten.

Genom Roda Korsets grundlaggande verksamhet starks kommunernas, samfundens och
individernas formaga att klara av situationen efter krisen. Verksamheten minskar individernas
och samfundens senare sarbarhet och stravar efter att férebygga nya kriser.

Den normala
funktionsférmagan av

samhdllet ———~ . o
resiliens (eller kristalighet)

kan forbattra sig efter en
storningsituation 2>

Sambhallets nedsatta/forstorda
funktionsférmagan

1. Férberedelse/beredskap 2. Situationskontrol 3. Aterhdmtning

| aterhamtnings-fasen forbereder man sig infor nasta storningssituation

Efter en kris ar avdelningens normala verksamhet viktig. avdelningen kan ocksa fundera pa att
starta ny verksamhet som stoder gemenskapen i samhallet och kan erbjuda en plattform for
diskussioner och avlastning. Exempel kan vara Oppet hus med Mentalt stédgruppens frivilliga,
hélsopunktsverksamhet, vanverksamhet i grupp, ungdomsgruppverksamhet.



7.Prat Kort for frivilliga:

LEDNING

GRUNDANDE AV EVAKUERINGSCENTER
HEMLANDSHJALPEN
KOMMUNIKATION

AVLASTNING

NODINSAMLING



Rdéda Korsets verksamhetsanvisningar vid olycks- och storningssituationer

ANVISNINGAR ATT LEDA FRIVILLIGA

Allman ledare

Avdelningens ordférande eller Vapepa ledare

Ovriga aktorer

Grupperna,

Samarbete Myndigheterna
Planering av Uppdraget ar att leda de frivilliga tillsammans med ledningsplatsens 6vriga
verksamheten aktorer

- Grunda ledningsplats (inomhus med infra for kommunikation, helst
med faciliteter) med féljande funktioner:

HR registrering av frivilliga, vaktbyten, mat/vilopauser etc

Ha snabbskoling av frivlliga ( Sponatna frivilliga)

Uppratthallande av situationsbild

kommunikation till grupperna (signal)

Extern kommunikation

Grunda ledningsgrupp av gruppledare vid omfattande uppdrag

O 0O O O O O

Kommunikation

Intern med VHF, GSM, ledningsgruppsmoten
Myndigheter: Virve, GSM
Extern GSM, Epost,

Uppgift

Alarmera frivilliga

Leda de frivilliga grupperna i uppdraget enligt myndigheternas énskemal
Uppratthalla situationsbild

Dokumentera handelser och kommunikationen

Kommunicera internt och externt

Planera "nasta steg”

Ombesorj de frivlligas valbefinannde (mat- och vilopauser)

t

Rapportering

Myndigheterna
Distriktets beredskapschef
Avdelningens ordférande

Information

Kom ihag den interna informationen

Kom 6verens om tydliga ansvarsomraden och tidpunkter for information (internt
och externt)

Berdtta om vad Roda Korset/ Vapepa gor INTE om sjalva olyckan!




Allman ledare

Roda Korsets verksamhetsanvisningar vid olycks- och storningssituationer

ANVISNINGAR FRIVILLIGA

ATT GRUNDA EVAKUERINGSCENTER VID STOROLYCKA
Organisationernas hjalpverksamhet koordineras och leds av distriktets
beredskapspersonal, hens ersattare eller till exempel FRT ledare.
Ansvaret och beslut 6ver evakueringscenter har raddningsverket

Ovriga aktorer

Olika frivilliggrupper ( FHJ grupper, Mentalts stéd, Férsta omsorgs grupper,
Vapepa)
Utover detta ar det skal att ha beredskap for spontana frivilliga.

Samarbete

Aktorer fran Roda Korset, FRT och andra SOTE — organisationer kan verka
tillsammans i centret. Organisationerna fungerar oftast under samma
organisationsledning, till exempel under FRT-ledare eller distriktspersonal. Roda
Korsets aktorer stoder myndigheternas verksamhet men kan ocksa initiera
verksamheten sjdlvstandigt

Planering av
verksamheten

Vi stravar till att planera och forverkliga all verksamhet i samarbete med behdrig
myndighet. Verksamheten planeras regionalt i samarbete med andra i omradet
verkande aktorer.

Kommunikation

GSM, Virve, e-post, VIRVE, VHF och mdjliga verktyg for uppratthallande av
situationsbild.

Uppgift

Evakueringscentralen grundas pa uppdrag av myndigheter (
raddningsmyndigheten).

o beddmer behovet av inkvartering, bespisning eller servicekapacitet
nycklar, passeringslov, alarm, kontakter fér kommunikation
forsakrar om de ekonomiska resurserna
planerar transporter tillsammans med den ledande/ansvariga myndigheten
grundar FRK/FRT ledningsplats och reserverar personal
noterar hdandelser och verksamhet (situations-/kommunikationsdagbok)
att uppmarksamma vid grundande av evakueringsplats:
= evakueringsblanketter, personregistrering och passeringslov
= ordna med kladhjalp
= mediciner, sjukdomar och utrymme for forstahjalpen
= bestdlla mat och ordna utrymme for bespisning
= specialbehov hos de evakuerade (rorelsehammade)
=  mojlighet till psykosocialt stod, lugn och ro samt vila
=  mojlighet till personlig hygien och vattenposter
= mojlighet att uppratthalla kontakt till de egna
= paus-, motes- och kontorsutrymme for personalen
= omradets sdkerhet och bevakning
= trafikarrangemang och skyltning
= utrymme for husdjur
= skota om avfallshantering och renlighet samt hygien
o ifall situationen forlangs se till att fa utbytespersonal i god tid
o se till att aktérerna far avlastningssamtal efter arbetsskiften

0O O O O O O




Rapportering Hall distriktets beredskapschef uppdaterad.. For situationsdagbok. Delta
regelbundet i moten med myndigheterna och 6vriga aktérerna. Ge feedback och
utvecklingsidéer om anvisningen efter uppdraget till distriktet.

Information Kom ihag den interna informationen i evakueringscentralen.
Kom 6verens om tydliga ansvarsomraden och tidpunkter for information (internt
och externt)

Pa kommande for evakueringscentral

- bespisning

- stod till forsta varden

- Ledning av evakueringscenter

- Logistik och stédfunktioner

- HR

- Forsta omsorg och mentalt stod

- registrering

- Kommunikation/signal och situationsbild




Roda Korsets verksamhetsanvisningar vid olycks- och storningssituationer

DIREKTIV FOR AVDELNINGEN OCH FRIVILLIGA
HEMLANDSHIJALPEN | PLOTSLIGA OLYCKOR OCH

STORNINGSSITUATIONER

Ansvarsperson | Avdelningens kontaktperson fér hemlandshjalpen

Forman Avdelningens ordférande

Ansvarspersone | Planering, organisering samt forverkligande och ledning av Roda Kors avdelningens
ns uppgifter hjalpinsats i enlighet med direktiven for Katastroffonden och hemlandshjalpen.

Funktionadrer

Kontaktpersonen for hemlandshjalpen och de tillgangliga frivillig resurserna, t.ex.
Vapepa

Férverkligandet
av
hemlandshjal-
pen

Information om behov av hemlandshjalp fas av Vapepas beredskapsdejour,
myndigheter, distriktsbyran eller baserar sig pa avdelningens egen information
(media, vaderlekssituationen, olycka som intraffat pa orten osv.).

Roda Korset delges uppgifterna om hjalpbehovet till avdelningens alarmerare eller
direkt till hemlandshjalpens kontaktperson.

Kontaktpersonen for hemlandshjalpen kontaktar de hjalpbehévande och reder ut
hjalpbehovet. Vid behov tar kontaktpersonen kontakt med distriktsbyrdns
beredskapsdejour fér att fa tilldggsresurser. Backup fér kontakten dr
beredskapschefen.

Ifall behov finns grundar man en ledningsgrupp for att leda och stoda
hjalpinsatsen.

Sjalva hjalpinsatsen forverkligas i enlighet med direktiven. Man jobbar alltid i par,
aldrig ensam i sjdlva hjalpinsatsen.

Ratt att besluta samt Katastroffondens maximibelopp

Da hjalp ges at en person dr maximibeloppet 600 €. Om det i samma hushall bor
flera personer 6kar summan med 300 € per person.

Till exempel ett hushall med tva vuxna och tva barn:

1500 euro (600 + 300 + 300 + 300).

A A A A
rTTTN

Avdelningen kan med sitt eget beslut ge hjalp upp till 2 000 €. Ta kontakt med
distriktet i de fall dar mer @n en familj behoéver hjalp i samma olycka.

Rapportering

Avdelningen rapporterar till distriktet genom att sdnda in katastroffondens
ansokningsblankett.

Konsultera vid
behov

Avdelningens ordférande, grannavdelning(ar), distriktsbyran.




BILAGA 1

DIREKTIV FOR HEMLANDSHJALPEN

Finlands Réda Kors avdelningar kan som stdd till myndigheterna hjalpa offer for plétsliga
olyckor. Hjalpen kan ges i plotsliga olyckssituationer och liknande situationer i vilka en person
eller familj paverkas.

1. Ta kontakt
Nar du far kannedom om en olycka dar du tror att Roda Korsets hjalp kan behdvas, ta
genast kontakt med de drabbade och/eller ledande myndigheter samt vid behov dven
med distriktets verksamhetsledare eller ansvarspersonen for hemlandshjalpen.

e Hjadlpinsatsen skall inledas senast 3 dygn efter olyckan.
e Man kan franga tidsgransen ifall den drabbade till exempel befinner sig pa sjukhus
och dennes hjalpinsats kan inledas forst senare.

2. Red ut behovet av hjalp (psykiskt stéd, radgivning, praktisk hjalp, materiellt bistand)

3. Gor en kartlaggning av behovet

o Ifall det behovs materiellt bistand, anvand som stod blankett 2 (Behovskartlaggning)
och 3 (riktgivande inkdpslista).

e Hjalp den hjalpbehévande att reda ut maojligt forsakringsskydd. Manga
forsakringsblag har dygnet runt dejourering varifran hjalp kan fas snabbt.

e Red tillsammans med den hjalpbehdvande ut vilken eventuell hjalp som kommer
fran andra organisationer (t.ex. forsakringsbolag, socialtjansten, forsamlingen, andra
organisationer) for att undvika dubbleringar.

e Kontrollera med den hjalpbehévande att alla uppgifter som beskriver situationen
och hjalpbehovet antecknats ratt. Be ocksa om lov att dela uppgifter med andra
hjalpande aktorer. Den hjalpbehdvande godkanner detta forfarande med sin
underskrift.

4. Fyllibetalningsforbindelsen
e Fyllvid behov i betalningsforbindelsen, blankett 4.
e Materiell hjalp ges till nodvandiga andamal (t.ex. mat, klader, mébler, logi)
e Hjdlpen ges aldrig i reda pengar. Hjadlpen kan inte omvandlas till presentkort eller
Oppna ett kopkonto.
e Hjdlpen kan inte anvandas for inkop av tobak eller alkohol.
e Hjdlpen som avdelningen beviljar bestams av direktiven for Hemlandshjalpen.
e Ta kontakt med distriktet ifall det verkar som om bidragssummorna ér otillrackliga.
e Betalningsforbindelsen ar i kraft i hogst 14 dagar efter beviljandet.

5. Be att affaren sander fakturorna direkt till den adress som avdelningen uppgett.
e Det kan rekommenderas att tva frivilliga fran avdelningen deltar nar uppkopen gors.
e Ta med den riktigivande inkopslistan.



e Taaven med ”"Du har varit med om en omskakande handelse” broschyren.
e Se till att den hjalpbehévande kommer vidare och far mera stéd fran t.ex
myndigheter eller forsamling ifall behov finns.

Fyll i beslutsblanketten for Hemlandshjilpen (blankett 5)

e Ansokan undertecknas av avdelningens kontaktperson fér hemlandshjalpen samt
den i avdelningen som har namnteckningsratt. Ifall kontaktpersonen for
hemlandshjalpen ar forhindrad ersatts dennes namnteckning av tva andra med
namnteckningsratt.

e Originalet kvarlamnar i avdelningens bokféring. Ovriga far kopior. Bifoga vid behov
faktura 6ver avdelningens frivilligas kost och logi samt reserdkningar jamte
utredningar.

Sand kopian av ansokan till distriktets kontaktperson for hemlandshjalpen inom tva

manader efter att hjdlpinsatsen avslutats. (Blankett 5)

e Delge avdelningens styrelse informationen om hjalpaktionen. Avdelningen bevarar
dokumenten i enlighet med gallande bokférings och datasekretess lagstiftning i ett
last utrymme. Dokumenten sparas i sex ar efter utgangen av det ar da sista
utbetalningen fran katastroffonden gjorts.

Om du har nagot att fraga, kontakta distriktets beredskapschef Annalena Sjoblom,
0400838 675. Ombesorj ditt eget och ditt arbetspars orkande och vélbefinnande.



Roda Korsets verksamhetsanvisningar vid olycks- och stérningssituationer

ANVISINGAR FOR FRIVILLIGA

KOMMUNIKATION VID HJALPSITUATION

Allman ledare Avdelningen leds av ordférande
Som operativ ledare fungerar utnamnd frivilligledare

Ovriga aktorer

° frivilliga alarmgrupper
° distriktets kommunikationsansvariga
. centralbyrans informationsansvariga
Samarbete Frivilligledaren kommer 6verens om kommunikationen med myndigheterna
Planering av Kommunikationen skall innehalla
verksmaheten ° intern och extern kommunikation om Roda Korsets uppdrag i
hjalpaktionen
° Roda Korset / Vapepa hjalper, hur vi hjalper, hur kan du delta
° malgruppen och deras kontaktuppgifter
° arbetsfordelning: avdelningen/distrikt/centralbyra
° kommunikationskanaler (program, anvandarrattigheter)
Kommunika- GSM, VIRVE, radiotelefon, OMA, Whatsup grupp, e-post. social media, Rednet
tionsmedel sida, pressen
Uppgift: Kommunikationsansvariga
° stoder den operativa ledaren och uppratthaller basuppgifter om
uppdraget
° uppdaterar avdelningens hemsida (OMA, Rednet) och facebook. OBS!
tystnadsplikten!
° haller kontakt till distriktets kommunikationsansvariga, som skoter den

interna kommunikationen och informerar vid behov centralbyran, som
ansvarar for nationella kommunikationen.

° tar vid behov bilder pa olycksplatsen och kan pa begaran av operativa
ledaren ta hand om 6vrig media pa olycksplatsen

° folja med nyheter och reagera vid behov.

° Ifall situationen blir langdragen kan distriktet eller centralbyran ta 6ver

Kommunikationsansvaret.

Uppgifter vid handelseplatsen:

° samla och uppratthalla grunduppgifter om handelsen

. ta bilder, ifall tillstand getts. Kom ihag integritetsskydd och
myndigheternas anvisningar.

° Kom tydligt 6verens med operativa ledaren om kommunikationsansvaret

och tidpunkt (intern och extern)
° svara pa fragor fran journalister och samarbetspartners




° kom 6verens om intervjuer och utse vem som skall intervjuas
. tillgodose interna kommunikationen pa platsen.

Rapporering

Hall operative ledaren/ledningsgruppen uppdaterad
Ifall situationen blir utdragen skot om att féljande kommunikationsansvariga blir
uppdaterad om situationen.

Ovrigt

Ta i beaktande olika malgrupper beroende pa situationens omfattning och art.
Extern kommunikation:

e regional media eller annan media som anlander, samarbetspartners.

Huvudansvaret for den interna kommunikationen ligger pa distriktets personal,
som skoter om foljande malgrupper

° i operationen: frivilliga grupper, distriktets personal, distriktets
ledningsgrupp, grannavdelningar.
° ovriga Roda Korset: personal pa distrikt och centralbyra, andra

avdelningar .




Roda Korsets verksamhetsanvisningar vid olycks- och storningssituationer

ANVISNINGAR FOR FRIVILLIGA OM AVLASTNINGSSAMTAL

Andsvarsperson Frivilligledaren, Gruppledaren, Vapepa ledare

Férman Avdelningens ordférande (distriktets personal), som ser till att avdelningen har
utbildade frivilliga for att dra avlastningssamtal.

Ansvarsperson Arrangerar vid behov avlastningssamtal for avdelningens grupper efter
hjalpaktion.

Aktorer Utbildade avlastare

Genomfdrande av
avlastningssamtal

PURKUKESKUSTELUN

ALOITUS

e LAPIKA

aStEIyoytadn PIKAYNTIVAIHE

“itaan e "). ﬁmng‘gue -faktat, ajatukset ja reaktiot

- Istunnon periaatteet - vapaa keskustelu  erenesasen vane

Lapkiyntvaleedsa
artoo hytwyests omsts
bokamkaitaan
paalmm3tsita

LOPETUSVATINE tuntenukuictan.

Lopetusvaheesss

veta tekee

yhteeavedon

keshuntebata 3

tukee osafistpa

Vi rekommendera att den som drar avlastningssamtalet ej har deltagit i
uppdraget.

Samtalet bor ha

e tydliginledning
e tydligt framskridande
e tydlig avslutning

varje deltagare har mdjlighet att uttrycka sig.

Avlastningssamtalet behandlar inte djupare kanslor

Rapportering

Ansvarspersonen rapporterar till distriktet (avdelningens ordférande)




ANVISNINGAR FOR FRIVLLIGA

STARTA NODINSAMLING

Ansvarsperson Avdelningens insamlingsledare
Forman Avdelningens ordférande
Distriktets insamlingschef; Christel Bergman
Insamlings- Planering organisering av avdelningens insamlingar. Forsakran om

ledarens uppgifter

insamlingssakerheten. Att leda avdelningens insamlingsverksamhet

Aktorer

Frivilliga i avdelningen, de som tidigare deltagit i insamlingar, nya frivilliga
insamlare.

Starta
nédinsamling

Information om att nédinsamling inled kommer fran FRK centralbyra som
textmeddelande till avdelningens insamlingsledare och till ordférande (enligt
J-kort) och /eller via OHTO. Tillaggsinformation om insamlingen delger per
epost till ovannamnda.

Insamlingsledaren meddelar om att avdelningen startar insamling per epost
aboland@redcross.fi och/eller per textmeddelande till distriktets
beredskapschef 0400 838 675.

Rapportera ocksa om avdelningen inte deltar i insamlingen

Kommunikation

informera pa Rednets handelsekalender och i OMA Réda Korset om
insamlingen och om insamlingscentralens adress och 6ppethallningstider

Avslutande av
insamlingen

Om avslutande av bdssinsamling meddelas nationellt per textmeddelande.
Ifall avdelningen avslutar insamlingen pa orten innan, meddela om detta till
distriktet: aboland@redcross.fi eller 0400 838 675

Rapportering

Insamlingseldaren rapporterar vid forfragan till distriktet om hur insamlingen
fortskrider. (resultatuppskattning, antal insamlare)
Ifall ndgot ovantat hdander, meddela distriktet omedelbart.

Konsultera vid
behov

Avdelningens ordférande
Grannavdelningens ordférande/insamlingsledare
Distriktets insamlingschef Christel Bergman
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Roda Korsets roll och mandat

Organisationens beredskap baserar sig pa Republikens presidents forordning om Finlands Réda
Kors (811/2005) som definierar organisationens syfte enligt den grundlaggande principen for
Roda Korsets och Réda Halvmanens internationella organisation:

a) under alla forhallanden skydda liv och hadlsa samt foérsvara manniskovardet och de
manskliga rattigheterna,

b) framja samarbete och fred mellan folken,

c) radda manniskoliv i det egna landet och utomlands,

d) hjalpa de mest utsatta genom att forebygga och lindra manskligt lidande,

e) stddja och hjalpa landets myndigheter att gbéra humanitara insatser saval i fredstid som
under krig och vapnade konflikter

f) bland medborgarna skapa en positiv installning till solidaritet och bistandsarbete,

g) Oka forstaelsen for Roda Korsets arbete och allmant humanitara stravanden,

h) bygga upp sin beredskap och sina verksamhetsférutsattningar.

STM sammarebtsprotokoll:

Begrepp

Med beredskapsorganisation avses en organisation vars grundlaggande uppgift ar att leta
efter, rddda, skydda och i 6vrigt hjdlpa olycksoffer och andra personer i néd eller att utveckla
och stoda en sadan har verksamhet. Radddningstjanstorganisationer som uppratthaller person-
eller materialresurser som anviands for larmuppdrag kallas beredskapsorganisationer.?

Med beredskap avses verksamhet for att sakerstalla att uppgifterna kan skotas sa storningsfritt
som mojligt liksom ocksa eventuella atgarder som avviker fran det normala och som behovs vid
storningssituationer och undantagstillstand. Beredskapsatgarder ar bland annat
beredskapsplanering, kontinutietetshantering, férhandsberedning, utbildning samt
beredskapsdvningar.?

Med resiliens avses samfundens och manniskornas sjalvstandiga 6verlevnad och metoder for
att minska sarbarheten och riskbenagenheten. Resiliensen kan anses starka bade individens och
samhallets psykiska kristalighet att 6verleva svarigheter och den psykiska belastning som
orsakas av sakerhetssituationer. Den information som produceras av uppdateringen av
lagesbilden och analyserna anvands for att rikta in verksamheterna och for att tidigt ingripa i
situationer som haller pa att utvecklas.

Med aterhamtning avses funktionsformagans atervando efter en kris, en stérning eller ett
undantagstillstand. Psykisk eftervard ar vard och vardhandledning pa individ- eller gruppniva
inom mentalvardsarbetet, den vard som ges de som genomgatt en traumatiserande handelse i
syfte att lindra den psykiska chocken.3

Stod efterat ar det stod som ges individer eller gemenskaper efter att den egentliga akuta
situationen ar forbi. Stodet planeras oftast i samarbete med myndigheter och
volontarorganisationer. Ett exempel pa stod efterat ar att rikta in ungdomsverksamheten till de

123 Ordlista om évergripande sikerhet, Sanastokeskus TSK 2014.



unga som upplevt en ovantad olycka eller att starka gemenskapen i skolan. (Arbetsgruppens
definition)

Med spontana frivilliga avses en person, som inte fatt utbildning av organisationen och som
inte tillhor organisationens larmgrupp men som vill komma med och hjalpa. (Arbetsgruppens
definition)

Inre sdkerhet ar ett lage i samhallet dar var och en kan njuta av de rattigheter och friheter
rattssystemet garanterar utan radsla for brott, storningar, olyckor eller otrygghet som orsakas
av fenomen och andringar i det finlandska samhallet eller den allt mer internationella varlden.?

Totalberedskap Med organisationens totalberedskap avses en flexibel anvandning av organisationens
samtliga resurser vid hantering av olyckor och stérningar samt i aterhamtningsskedet. Totalberedskapen
grundar sig pa personal, kompetens, materiell beredskap, system och processer samt pa férmagan att
kanalisera och styra manniskors vilja att hjalpa och genom en vagledning kommer med i verksamheten.
Organisationens beredskap bygger pa expertis, frivillighet, myndighetssamarbete och
organisationsnatverk. (Arbetsgruppens forslag till definition)

Med organisationens modell for hantering av stérningar avses en process som stravar efter att
forstarka resiliensen genom att identifiera riskerna och minska dem samt att genom beredskap bidra till




Handlingsplan for implementering

Februari 2019 GK an Halsovards-och beredskapsutskottet
GoOr en "beredskapsmapp” for avdelningarna

1. matris

2. ledningschema
3. prat kort

4. blanketter

Regionmoten for avdelningarna om beredskap varen 2019
Tas upp pa gruppeldartraffen varen 2019
Tas upp pa Vapepa traffar i Pargas och pa Kimitoon

Kurs avdelning i beredskap (Dragsfjard/Hitis, Pargas/ Nagu)



