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1 Suomen Punaisen Ristin Töölön osaston perustiedot  
Vuosi 2023 oli 15.4.1953 perustetun Suomen Punaisen Ristin Töölön osaston 70. 
toimintavuosi. Osasto juhlisti näyttävästi 70v taivalta ravintola Kaartissa noin 50 jäsenen ja 
sidosryhmän edustajan kanssa. Osasto on Punaisen Ristin Helsingin ja Uudenmaan piirin 
alueen toiseksi vanhin. Suomen Punainen Risti on julkisoikeudellinen yhdistys, jonka 
toiminta perustuu Suomen Punaisesta Rististä annettuun lakiin (238/2000). Helsingissä 
toimi vuoden 2023 lopulla 11 muuta osastoa.. 

1.1 Toimialue ja toimitilat 
Osaston alue määräytyy postinumeroiden mukaisesti alueisiin 00230–00290 (Taka- 
Töölön, Meilahden, Länsi-Pasilan, Pohjois-Pasilan, Ruskeasuon, Laakson, Seurasaaren 
ja Eläintarhan kaupunginosat). 
 
Osastolla ei ollut 2023 omia tiloja. Osaston hallitus on kokoontunut Töölön kirjaston 
tiloissa. Kevätkokous pidetiin Töölön kirjaston Waltari salissa ja syyskokous Helsingin 
Aikuisopistossa. Osaston toimintaryhmät ovat toimineet muun muassa Punavuoren 
vastaanottokeskuksessa, Metsälän säilöönottoyksikössä ja Familia ry:n tiloissa. 

1.2 Jäsenistö 
Töölön osasto tarjoaa eri taustoista tuleville vapaaehtoistyöstä kiinnostuneille mielekkään 
toiminnan kanavan. Osastomme toimii erityisesti monikulttuurisen ja kotoutumista 
edistävän toiminnan saralla, joten osaston ryhmien toimintaan ja osaston jäseniksi 
ohjataan SPR:n Helsingin ja Uudenmaan piirin kautta tällaisesta toiminnasta kiinnostuneita 
ihmisiä. Jäsenistössä on myös runsaasti vapaaehtoisi oman postinumeroalueen 
ulkopuolelta ympäri pääkaupunkiseutua. 
 
 
  2023 2022 2021 2020 

Jäseniä 687 719 744 783 

Muutos -32 
 

-25 
 

-39    
 

-34 

Uudet jäsenet 18 
 

40 
 

17 
 

25 
 

 
Vuoden 2023 aikana osaston toiminnassa oli säännöllisesti mukana 96 ja satunnaisesti 
127 vapaaehtoista. 

 



 

4 
 

1.3 Huomionosoitukset 
 

Vuonna 2023 myönnettiin aktiivimerkit Anna Ruusila Töölön osasto sekä Riitta Ahto ja 
Mervi Malmi Keski-Helsingin osasto. 

2 Toiminnan painopistealueet ja tavoitteiden 
toteutuminen 
Töölön osaston toiminta keskittyy monikulttuuriseen ja kotoutumista edistävään toimintaan. 
Tällä alueella osastolla on useita toimintaryhmiä mm läksyhepit ja keskustelukerhot.  
Lisäksi osastolla on kaksi terveyspistettä ja kaksi vanhusten ystävätoiminnan ryhmää. 
Tavoitteena on, että väestön moninaisuus olisi mahdollisimman laajasti edustettuna 
osaston kaikessa toiminnassa. 
 
Osaston hallitus oli määritellyt vuodelle 2023 seuraavat päätavoitteet: 
 

1. Juhlavuoden puitteissa osaston ja sen toiminnan tekeminen näkyvämmäksi.       
Tavoite toteutui. 

2. Olemassa olevan toiminnan ja viestinnän vahvistaminen. Tavoite toteutui. 

3. Uusien aktiivisten vapaaehtoisten innostaminen mukaan toimintaan, erityisesti 
terveyspisteisiin. Tavoite toteutui. 

Nämä tavoitteet ovat linjassa Suomen Punaisen Ristin yleiskokouksen vuosille 2021–2023 
vahvistaman toimintalinjauksen kanssa (apu löytyy läheltä, hyvinvoivassa yhteisössä 
kaikki ovat mukana, luottamusta ja vastuullisuutta rakentava yhteiskunta). 

3 Sääntömääräinen järjestötoiminta 

3.1 Osaston kevätkokous 
Osaston sääntömääräinen kevätkokous pidettiin 28.3.2023 klo 18 alkaen Töölön kirjaston 
Waltari-salissa, Topeliuksenkatu 6 00250 Helsinki. Kokouksessa päätettiin 
sääntömääräisistä asioista. 
 
3.2 Osaston syyskokous 
Osaston sääntömääräinen syyskokous pidettiin 17.11.2023 klo 18 alkaen, luokka  
413 4krs Helsingin Aikuisopisto Runeberginkatu 22–24. Kokouksessa päätettiin 
sääntömääräisistä asioista. 

3.3 Piirin vuosikokous 
Helsingin ja Uudenmaan piirin vuosikokouksessa 23.4.2023 osastoa edustivat Jukka 
Lehtonen ja Kirsi Haapalaakso. 
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4 Osaston hallinto 

4.1 Osaston hallitus 
Vuoden 2023 aikana osaston hallituksen kokoonpano oli seuraavanlainen: 
  
Jukka Lehtonen, puheenjohtaja 
Kaarin Taipale varapuheenjohtaja, erosi hallituksesta 9.2.2023 
Laura Tarkka, valittiin varapuheenjohtajaksi 28.3.2023 kevätkokouksessa 
Venla Vartiainen 
Kari Lehtinen, erosi hallituksesta 12.10.2023 
Ulrika Laamanen, erosi hallituksesta 9.2.2023  
Kirsi Haapalaakso 
Reetta Niemelä 
Janne Leskinen 
Arja Majakulma valittiin hallituksen jäseneksi 28.3.2023 kevätkokouksessa 
  
Osaston hallitus piti toimikauden 2023 aikana 12 kokousta.    

4.2 Osaston toimihenkilöt sekä yhteyshenkilöt        
Osaston toimi- ja yhteyshenkilöinä vuonna 2023 toimivat: 
  
Rahastonhoitaja                                        Ulrika Laamanen 9.2.2023 asti 
Rahastonhoitaja      Arja Majakulma alkaen 9.2.2023  
Sihteeri                                                Venla Vartiainen 
Tiedottaja                                               Kaarin Taipale 9.2.2023 saakka  
Kotimaanavun ja valmiuden yht.hlö  Kari Lehtinen 
Tietosuoja yht.hlö           Janne Leskinen 
Terveyden edistämisen yht. hlö   Anna Ruusila 
Keräysjohtaja yht.hlö                                     Janne Leskinen 
Ystävätoiminnan yht.hlö    Reetta Niemelä 
Jäsenmestari ja Oma-pääkäyttäjä           Kirsi Haapalaakso 

4.3 Toimintaryhmien hallituskummit 
Osastossa on tapana valita kullekin toimintaryhmälle vastuuhenkilö hallituksen jäsenten 
joukosta. Kummin tehtävänä on toimia linkkinä ryhmän ja hallituksen välillä. Vuonna 2023 
hallituksen jäsenet toimivat ryhmien kummeina seuraavasti: 

Terveyspisteet: Laura Tarkka 
LäksyHelpit: Jukka Lehtonen 
Papupata: Jukka Lehtonen 
Kotipirtti: Reetta Niemelä, Jukka Lehtonen 
Säilö: Venla Vartiainen 
Social club: Janne Leskinen 
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Jutellaan yhdessä kerho: Arja Majakulma                                                         
Ulkoiluystävät kevät: (toiminta ei jatkunut syksyllä) Kirsi Haapalaakso   
JuttuTutut alkaen syksyllä: Kirsi Haapalaakso                
Pulinapaja: Arja Majakulma            
Jutellaan yhdessä, (toiminta ei jatkunut syksyllä) Arja Majakulma   

4.4 Toiminnantarkastajat 
Osaston toiminnantarkastajana toimi vuonna 2023 Kalle Kivimaa ja 
varatoiminnantarkastajana Birgitta Åström. 

5 Talous 
Osaston taloudellinen tilanne säilyi hyvänä. Tilinpäätös per 31.12.2023 oli 2 303,12 euroa 
tappiollinen. Suurin tuloerä olivat jäsenmaksutilitykset. Merkittävin menoerä oli osaston  
70 v juhlat, muut menot puolestaan syntyivät ryhmien toimintakuluista ja hallintoon 
liittyvistä kuluista. Tarkemmat tiedot taloudesta käyvät ilmi tilinpäätöksestä. 
 
Toimikaudella 2023 rahastonhoitajana toimi hallituksen jäsen Ulrika Laamanen 2/2023 asti 
ja Arja Majakulma alkaen 2/2023. Osasto käytti kirjanpidossa Procountor ohjelmistoa. 
Keskustoimiston kirjanpito tiimi tukee käyttöä ja auttavat vuoden 2023 tilinpäätöksen 
laadinnassa. 

6 Yhteistyö ja kumppanuus 

6.1 Osasto- ja piiriyhteistyö 
Osastolla on yhteishallintosopimus Sörnäisten ja Töölön terveyspisteestä Keski-Helsingin 
osaston kanssa. Sopimuksessa terveyspisteiden pääasiallinen hallinnollinen vastuu on 
Töölön osastolla kuluista osastot vastaavat tasaosuuksin.  
   
Osasto on mukana Helsingin yhteisessä ystävävälityksessä (kohta 14.1) ja Helsingin 
osastojen yhteisessä Ensihuoltoyksikössä (kohta 10.3). 
  
Hallituksen jäsenet edustivat osastoa myös Helsingin osastojen yhteisissä sekä piirin 
järjestämissä foorumeissa ja koulutuksissa. 
  
Osaston kummina Helsingin ja Uudenmaan piiristä toimi Heidi Hellman. 

6.2 Muut yhteistyötahot 
Osaston merkittävä SPR:n ulkopuolinen yhteistyökumppani vuonna 2023 oli Helsingin 
kaupunki. Osaston toimintaryhmiä on ollut niin kaupungin vastaanottokeskuksissa, Töölön 
sekä Kinaporin palvelukeskuksissa ja Töölön kirjastossa. Sosiaalivirasto puolestaan on ollut 
mukana Hyvä joulumieli -lahjakorttien jakamisessa.  
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Muita yhteistyökumppaneita ovat olleet mm. Familia ry, Huopalahden seurakunta, Helsingin 
aikuisopisto. 

7 Viestintä ja vaikuttaminen 
viestintätiimissä toimi neljä vapaaehtoista ja erityisesti keskityttiin osaston 70-vuotisjuhlan 
viestintään. Toimintaryhmistä kirjoitettiin esittelyjä Rednetiin ja Punaisen Ristin viikolla 
sosiaaliseen mediaan (Instagram ja Facebook) tehtiin joka päivä julkaisu osaston 
toiminnasta.  Lisäksi Töölöläinen-lehti teki jutun osastosta. Osastolla on Punaisen Ristin 
Rednet-portaalissa sivusto ja vapaaehtoisten käytössä on järjestelmä nimeltään Oma. 
Osaston kevät- ja syyskokouskutsut julkaistiin Töölöläinen -lehdessä. Osaston 
pääasialliset viestintäkanavat ovat digitaalisia. Tapahtumista, kampanjoista ja 
koulutuksista tiedotettiin aktiivisesti erityisesti osaston Facebook-sivun kautta. Sisäisen 
viestinnän välineinä toimivat osaston sähköposti, Teams ja WhatsApp viestintä alustat. 
Osastolla on myös oma Instagram-tili.  

8 Koulutus ja kurssit 
 
Kaikkia osaston jäseniä ja vapaaehtoisia kannustetaan osallistumaan vapaaehtoisuutta 
tukeviin koulutuksiin. Osasto tukee jäseniään tarvittaessa kurssimaksujen maksamisessa.  

9 Tapahtumat 
Osasto järjesti toukokuussa 70 v juhlat vapaaehtoisille ja sidosryhmien edustajille.  
 
Töölön kirjaston kanssa järjestettiin avoimet tilaisuudet, keväällä ensiapuun liittyvä luento 
ja joulukuussa Tutut Joululaulut- yhteislaulutilaisuus. 
 
Syyskokouksen yhteydessä järjestettiin glögitilaisuus, jossa vapaaehtosilla oli 
mahdollisuus tutustua toisiinsa. Osallistujia oli 27 henkilöä. 

10 Valmiustoiminta, ensihuoltotoiminta ja kotimaanapu 

10.1 Valmiustoiminta 
Osaston valmiustoimintaa ja muuta paikalliseen avuntarpeeseen liittyvää toimintaa kehitetty 
yhteistyössä Helsingin Ensihuoltoyksikön ja Keski-Helsingin osaston kanssa. Töölön ja 
Keski-Helsingin osastot laativat vuosittain yhteisen valmiussuunnitelman keskinäisen 
toiminnan tiivistämiseksi ja voidakseen paremmin vastata erilaisiin avun tarpeisiin.  

 



 

8 
 

10.2 Kotimaanapu 
Osastolla ei ollut varsinaisia kotimaanavun tehtäviä 2023 puolella. Osaston jäseniä on 
osallistunut Helsingin Ensihuoltoyksikön jäseninä kotimaanavun tehtäviin 2023. Osasto on 
osallistunut edellisvuoden tapaan valtakunnalliseen Hyvä Joulumieli -kampanjaan.  

10.3 Ensihuoltotoiminta 
Osasto kuuluu Helsingin osastojen yhteiseen Ensihuoltoyksikköön, jonka muita jäseniä 
ovat Kallio-Käpylä, Keski-Helsinki, Kontula, Laajasalo ja Pohjois-Helsinki. Yksikkö toimii 
seuraavilla tavoilla: 

1) ylläpitää valmiutta ensihuolto- ja muihin hälytystehtäviin 

2) pyrkii ylläpitämään valmiutta mahdollisuuksien mukaan palveluluontoisiin 
ensihuoltotehtäviin 

3) toimii yhteistyössä viranomaisten sekä muiden Suomen Punaisen Ristin ja Vapepan 
yksiköiden kanssa 

4) osallistuu Vapepan Helsingin alueella toimivan paikallisen ja alueellisen yhteistyöelimen 
Stadivapepan toimintaan 

5) järjestää harjoituksia, kuukausi-/koulutusiltoja ja muita koulutustilaisuuksia, kokouksia 
sekä muita vastaavia tapahtumia ja tilaisuuksia 

6) harjoittaa toimijoilleen suunnattua tiedotus- ja koulutustoimintaa 

7) suunnittelee ja järjestää organisaationsa ja toimintansa siten, että vapaaehtoiseen 
pelastustoimeen kuuluvat toimenpiteet voidaan suorittaa viivytyksettä ja tehokkaasti 

8) ryhtyy tarvittaessa muihin vastaaviin ensihuoltoa edistäviin toimiin 

Töölön osastosta mukana toiminnassa 31.12.2023 oli 7 henkilöä, kokonaisvahvuuden 
ollessa 55 henkilöä. 

Ensihuoltoyksikkö on laatinut oman toimintakertomuksensa. 

Töölön osaston vapaaehtoisia on osallistunut tulipalon jälkeiseen vaateavustukseen ja 
kadonneen etsintöihin osana Vapaaehtoista pelastuspalvelua. 
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11 Keräystoiminta 2023 
Nälkäpäiväkeräys. Töölön osaston keräyskeskus perustettiin vuonna 2023 Töölöntorille 
pystytettyyn Punaisen Ristin telttaan. Keräyskeskuksen toiminta sujui hyvin. Töölön osaston 
nälkäpäivä-keräystulos oli yhteensä 6245 €. Kerääjiä oli mukana 22–23.9. yhteensä 15, 
lisäksi K-Market Töölöntori ja Vanhain työ -myymälä osallistuivat keräykseen.  

Töölön Yhteiskoulun lukion ykköset keräsivät nälkäpäivä-keräystuloksesta 2647 €. Vuonna 
2023 MobilePay-lahjoituksia hyvin, toiseksi eniten koko maan paikallisosastoista. 

12 Terveydenedistäminen - terveyspisteet 
Töölön osasto hallinnoi kahta terveyspistettä yhteistyökumppaninaan Keski-Helsingin 
osasto. Vastaanottoja järjestettiin Töölössä, Töölön monipuolisen palvelukeskuksen tiloissa 
(Töölönkatu 33) kerran kuussa torstaisin klo 10–12 ja Kinaporin palvelukeskuksen tiloissa 
Sörnäisissä (Kinaporinkatu 7-9A) parittomilla viikoilla maanantaisin klo 12-14. 
Terveyspisteet ovat kaikille avoinna ja niihin voi tulla ilman ajanvarausta. Terveyspisteitä 
järjestettiin vuonna 2023 tuttuun tapaan tammi-toukokuun ja syys-joulukuun välillä, 
Töölössä yhteensä 10 kertaa ja Kinaporissa yhteensä 20 kertaa.  
 
Terveyspisteissä voi keskustella luottamuksellisesti omaan terveyteen ja arkeen liittyvistä 
asioista. Pyrkimyksenä on lisätä asiakkaiden terveyttä ja toimintakykyä, ennaltaehkäistä 
terveysongelmien syntyä sekä tukea terveellisissä elintavoissa ja sitoutumisessa 
omahoitoon. Varsinaista hoitoa terveyspisteissä ei anneta, mutta siellä voidaan mm. mitata 
asiakkaan verenpaine. Tarvittaessa asiakas ohjataan hakeutumaan lääkärin hoitoon. 
Vastaanottoja pitävät terveydenhuollon ammattilaiset, minkä lisäksi tavattavissa on 
terveyspisteavustajia, joiden kanssa keskustelu ja kuulumisten vaihto on monille asiakkaille 
erittäin tärkeä sosiaalinen tapahtuma. 

13 Nuorisotoiminta 

Ruoholahden ala-asteen LäksyHelppi 
LäksyHelppi -toiminnan tavoitteena on tukea eri ikäisiä oppilaita, pääsääntöisesti oman 
oppilaitoksen tiloissa. Käytäntönä on, että läksykerhon aikana keskitytään läksyjen 
tekemiseen, minkä ohessa pyritään rohkaisemaan ja motivoimaan oppilaita. Muuta 
toimintaa – kuten askartelua tai piirtämistä – on hyvin vähän. Oppilaat saavat lähteä kotiin, 
kun läksyt on tehty. Koulu hoitaa LäksyHelpistä tiedottamisen koteihin. Tiedollisen 
ohjauksen lisäksi LäksyHelppi antaa monelle oppilaalle tärkeää ja tervetullutta aikaa 
aikuisen kanssa. Läksyhelppi toimii Ruoholahden ala-asteen koululla, vuodesta 2010 alkaen 
käytössä olleen totutun mallin mukaan! Kokoontumiset järjestettiin keskiviikkoisin 12.30-
15.00. 
 
Keväällä oppilaita oli 118 ja syksyllä 67, yhteensä 163. Ohjauskertoja keväällä oli 19 ja  
syksyllä 14. Oppilaista tyttöjä oli noin 50 % ja maahanmuuttajataustaisia noin 50 %. 
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Ohjaajia LäksyHelppiin osallistui yhteensä 8, ja heistä oli paikalla 4-6/kerta. Hyvin 
kokeneena he pystyivät auttamaan suurempiakin ryhmiä. 

Töölön kirjaston LäksyHelppi  
 
Töölön kirjaston henkilökunnan pyynnöstä käynnistimme helmikuussa 3 kk LäksyHelppi-
pilotin. Saimme nopeasti mukaan yhdeksän vapaaehtoista ohjaajaa . 
Kirjastossa kävi paljon lapsia, mutta vain harva tarvitsi apua läksyjen kanssa. Juttelimme 
koululaisten kanssa ja pidimme seuraa äideille, jotka olivat tulleet kirjastoon pienen lapsen 
kanssa. Päädyimme lopettamaan kerhon pilotin jälkeen. Ohjaajat siirtyivät muihin 
LäksyHelppeihin ja osa päätyi Länsi Helsingin osastoon perustamaan LäksyHelpin Pikku 
Huopalahden ala-asteelle. Vapaaehtoisia: 9, joista 1 mies, Oppilaita: 11, kokoontumisia: 10. 

14 Ystävätoiminta 

14.1 Helsingin ystävävälitys 
Osasto kuuluu Helsingin osastojen yhteiseen ystävävälitykseen, mukana on Töölön lisäksi 
10 muuta osastoa Helsingissä. Yhteinen ystävävälitys pitää yllä ajantasaista sähköistä 
rekisteriä (OMA) vapaaehtoisista, ystäväasiakkaista, aktiivisista pareista, välittäjistä ja 
muista välityksen toimintaan liittyvistä asioista. Tähän tarvitaan toimiva puhelinkeskus ja 
ystävävälittäjien vahva tuki piiristä. Helsingissä on yhteensä 25 välittäjää aktiivisena, 
näistä 17 yhteisessä välityksessä. Töölön osastossa ystävä vapaaehtoisia on 60, 
asiakkaita noin 27 ja ystäväpareja noin 20. 
 
Yhteisen välityksen tueksi piiri on laatinut vuoden 2023 aikana ehdotuksen 
ystävävälityksessä mukana olevien toimijoiden tulevaa työnjakoa koskevista ohjeista sekä 
toiminnalle talousarvion. Ehdotuksen mukaan piiri osallistuu ja tulee tukemaan toimintaa 
säännönmukaisesti. Osaston hallitus totesi kokouksessaan 14.12.2023 piirin ohjeet ja 
päätti ostaa välityksen talouden ja hallinnan hoitamisen piiriltä esitetyn talousarvion 
pohjalta. Piiri ilmoittaa osaston osuuden kokonaiskustannuksista osastolle 15.01.2023 
mennessä. Arvio Töölön osaston kustannuksista on 350 € vuodessa. 
 
14.2 Senioriryhmä Kotipirtti 
Kotipirtti -ryhmän tarkoitus on tarjota Haagassa asuville vanhuksille mahdollisuus kodin 
ulkopuoliseen yhdessäoloon, ystävien tapaamiseen ja virkistäytymiseen. Ryhmä noin 20 
henkilöä on kokoontunut Huopalahden kirkolla osoitteessa Vespertie 12 maanantaisin 11–
14. Ryhmällä on hyvä yhteishenki ja kukin antaa siihen oman panoksensa ryhmään. 

14.3 Metsälän säilöönottoyksikön vierailut 
Punaisen Ristin säilöönottoyksikön vierailujen vapaaehtoiset (Red Cross Detention Center 
Volunteers, DCV) on ryhmä, joka vierailee säilöön otettujen ulkomaalaisten luona Metsälän 
säilöönottoyksikössä. Säilöön voidaan tuomioistuimen päätöksellä ulkomaalaislain nojalla 
ottaa esimerkiksi turvapaikanhakijoita, joiden henkilöllisyys on epäselvä tai ulkomaalaisia, 
jotka odottavat maasta poistamista.  
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Säilöönottoyksikkö on suljettu laitos ja Punaisen Ristin vierailut voivat olla asukkaiden 
ainoa henkilökohtainen kontakti yksikön ulkopuolella. Vierailut toteutetaan pienryhmissä ja 
niiden aikana järjestetään pienimuotoista toimintaa esimerkiksi musiikin tai muun 
itseilmaisun keinoin.  

Ryhmässä toimii 26 vapaaehtoista. Äidinkieliä suomen ja ruotsin lisäksi on Venäjä, 
Ranska, Hollanti, Saksa, Arabia sekä Mandarin- ja Taiwanin kiina.  

14.4. Ulkoiluystävät / JuttuTutut  
 
Ulkoiluystävien tavoitteena on tuoda iloa ja vaihtelua Töölön seniorikeskuksen 
asukkaiden arkeen avustamalla pyörätuolia käyttäviä asukkaita ulkoilussa. Ryhmä 
avustaa asukkaita myös palvelukeskuksen juhlissa.  
Ryhmässä toimi kahdeksan vapaaehtoista. Se vei asukkaita ulkoilemaan yhdeksän kertaa, 
joista 8 keväällä ja yksi syksyllä. Lisäksi ryhmä järjesti ystävänpäiväkorttien 
kirjoittamistapahtuman Töölön kirjastossa. Ystäväkurssilla ja kirjastossa kirjoitetut 110 
korttia ja suklaasuukot jaettiin palvelukeskuksen ystävänpäivän juhlaan 
osallistuneille.  Lisäksi ulkoiluystävät avusti kevätjuhlassa. 
 
Syksyllä järjestettiin yksi ulkoilu, jonka jälkeen päädyttiin siirtämään toiminta sisätiloihin, ja 
pidettiin palaveri Töölön kirjaston kanssa. Siellä päätettiin muodostaa Ulkoiluystävistä 
JuttuTuttu-kerho, joka toimii joka toinen viikko. Marraskuun tapaamisessa kartoitettiin 
osallistujien ohjelmatoiveita ja joulukuussa järjestettiin Tutut joululaulut -
yhteislaulutilaisuus. Vapaaehtoisia säännöllisesti mukana 8, joista 2 miestä. 
Kertaluontoiset vapaaehtoiset: 40 joista miehiä 12 ja <29 vuotiaita 5. Asiakkaita yhteensä 
176. Kokoontumisia : 14 

15 Monikulttuurinen toiminta 
Monikulttuurinen toiminta on Töölön osaston ydintoimintaa. Siihen sisältyy pakolaisapu- ja 
kotoutumista edistävä toiminta, rasismin ja syrjinnän vastainen toiminta, sekä yleisen 
yhdenvertaisuuden vahvistaminen ja kanssakäymisen lisääminen kantaväestön ja maahan 
muuttaneiden välillä. Erityisesti tuetaan maahan muuttaneiden kotoutumista ja pyritään 
moninaisuuden lisäämiseen Punaisessa Ristissä. 

Osasto toimii yhteistyössä Helsingin ja Uudenmaan piirin, keskustoimiston ja muiden 
osastojen sekä muiden yhteisöjen kanssa. Toiminnassa noudatetaan Punaisen Ristin 
sääntöjä ja perusperiaatteita, sekä yhteistyökumppanien kanssa erikseen sovittuja 
toimintaperiaatteita. Helsingin vastaanottokeskuksen eri toimipisteissä noudatetaan näiden 
yksiköiden sääntöjä ja henkilökunnan antamia ohjeita. 

15.1 Kotoutumisen edistäminen  

15.1.1 Kielikerho Papupata 
Papupata on Töölön osaston pitkäikäisimpiä ryhmiä. Se on vapaamuotoinen 
keskusteluryhmä, jossa keskustellaan suomeksi ajankohtaisista tai kerholaisia 
kiinnostavista aiheista. Yleensä keskustelut ovat arkeen liittyviä asioita. Tarvittaessa saa 
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opastusta sanojen merkityksistä ja kieliopista, kuten miten taivutetaan sana hyvä: hyvä, 
sikahyvä, sairaanhyvä. Lähes joka kerta on keskusteluja eri maiden ruokakulttuurista ja 
paljon naurua. Ryhmässä rohkaistaan kerholaisia käyttämään suomen kieltä. Monet 
osaavat suomen kieltä, mutta heillä ei ole kontakteja joiden kanssa keskustella suomeksi. 
Ryhmä on avoin kaikille, jotka haluavat parantaa taitoaan keskustella suomeksi. Kerholaisia 
on joka puolelta maailmaa: kaukaisimmat osallistujat ovat olleet Australiasta ja Etelä-
Amerikasta. Papupata kokoontui vuonna 2023 70 kertaa Familian tiloissa Sörnäisissä. 
Osallistujia oli 0-9 kerholaista 15 eri maasta.  

15.1.2 Helsingin Aikuisopiston Peruskoulun LäksyHelppi 
Helsingin Aikuisopiston peruskoulun LäksyHelppi toimi vuonna 2023 osoitteessa 
Runeberginkatu 22–24, 00100 Helsinki. Kaikki koulun oppilaat (lähes 400) ovat 
maahanmuuttajataustaisia aikuisia. Oppilaiden koulutausta on hyvin kirjava ja luokkakoot 
suuria, joten lisätuki on monelle erittäin tarpeellista. Moni oppilas haluaisi mieluummin 
henkilökohtaista apua. Ohjausta kaivataan eniten matematiikassa ja vieraissa kielissä, 
mutta myös historian, maantiedon, yhteiskuntaopin ja uskonnon läksyissä, eli lähes 
kaikissa peruskoulun oppiaineissa.  
 
Aikuisopistossa opetus on kurssimuotoista, mikä tuo lisähaasteita LäksyHelppiin, sillä sekä 
lukujärjestys että aikataulut muuttuvat kuuden viikon välein. Mahdollisimman monelle 
oppilaalle sopivan ajan löytäminen LäksyHelppiä varten vaatii koululta tarkkaa suunnittelua. 
Opettajat ovat kuitenkin olleet erittäin yhteistyöhaluisia ja toiminta on siten sujunut 
mutkattomasti.  
 
Alkuvaiheen oppilaita oli 174. Ohjauskertoja keväällä oli 18 ja syksyllä 14. Oppilaista miehiä 
oli noin 15 %.  
 
Päättövaiheen oppilaita oli 106. Ohjauskertoja keväällä oli 16 ja syksyllä 13. Oppilaista 
miehiä oli noin 15 %.  

Ohjaajia LäksyHelppeihin osallistui yhteensä yli 20, ja heistä oli paikalla 8–12/kerta. Hyvin 
kokeneena he pystyivät auttamaan suurempiakin ryhmiä. Ohjaustunteja yhteensä yli 1000 
huomioiden ohjausaika ja ohjaajamäärä. 

15.1.3 Kielikerho Jutellaan yhdessä 

Jutellaan yhdessä-kielikerho antaa mahdollisuuden aikuisten peruskoulua suomen kielellä 
käyville maahan muuttaneille opiskelijoille arkikielen harjoitteluun. Kerhossa ei tehty 
läksyjä, vaan juteltiin rennossa ilmapiirissä arkisista asioista pienryhmissä. Tavoitteena oli, 
että jokainen opiskelija pääsee mahdollisimman paljon ääneen ja tulee huomioiduksi. 
Kerho toimi kerran viikossa keskiviikkoisin klo 14:00-16:00 Helsingin aikuisopistossa 
Runeberginkadulla kevätkauden.  Vapaaehtoisia toiminnassa on ollut 6 ja osallistujia 30 
henkilöä. 

Syksyllä kerhoon ei saatu rekrytoitua vastuuvapaaehtoisia, kerho siirtyi toistaiseksi tauolle. 
Vapaaehtoiset siirtyivät LäksyHelppeihin.   
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15.2 Turvapaikanhakijoiden tuki Helsingin 
vastaanottokeskuksessa 

15.2.1 Social Club 

Social Club on Punavuoren vastaanottokeskuksessa toimiva englanninkielinen 
seurapelikerho, joka käynnistyy teehetkellä. Kerhossa kuuluu englannin ja suomen lisäksi 
puheensorinaa monilla eri kielillä. Kerhoon osallistuu eri ikäisiä turvapaikanhakijoita; 
pikkulapsia vanhempiensa kanssa, koululaisia, teinejä, miehiä naisia. Kesällä pelataan 
ulkopelejä, kuten mölkkyä ja talvella seurapelejä luokkahuoneessa. Kerho kokoontui 
kerran viikossa perjantai-iltaisin.  
 

15.2.2 Kielikerho Pulinapaja 

Vuosi 2023 oli aktiivinen Pulinapajassa, se järjestettiin 41 kertaa. Kesällä ja joulun aikana 
oli tauot, pari tapaamiskertaa oli peruutettava vajaamiehityksen vuoksi. Läpi vuoden 
toimintaan osallistuneita vapaaehtoisia oli viisi, ja opetuskerroilla mukana oli keskimäärin 
3-4 vapaaehtoista. Sitoutuminen on korkealla tasolla. 
 
Punavuoren vastaanottokeskukseen sijoitetaan juuri Suomeen saapuneita, ja 
Pulinapajaan osallistuvien vaihtuvuus on nopeaa. Osallistujien määrä vaihtelee 
tapaamiskerroittain, noin kolmesta-neljästä yli kymmeneen. Suomen kieleen tutustutaan 
perustasolla, ja tyypillisesti oppijoiden motivaatio on korkea. Tuntuu siltä, että järjestettyä 
toimintaa arvostetaan ja torstai-iltoja odotetaan. 
 
 

*** 
  
 
Suomen Punaisen Ristin Töölön osaston hallitus 
 
 

https://docs.google.com/document/d/1D0EN9jz0zFvYlk3oZ7OAN7cp0eE2D19O/edit#heading=h.2xcytpi
https://docs.google.com/document/d/1D0EN9jz0zFvYlk3oZ7OAN7cp0eE2D19O/edit#heading=h.2xcytpi

