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RODA KORSET AR EN SNABB OCH PALITLIG HJALPARE

Roda Korsets sarskilda uppgift ar att hjalpa manniskor da en olycka intraffar. Vi hjalper
i sddana plotsliga olycks- eller storningssituationer, vilkas inverkningar pa individen eller
familjen ar orimliga. Sddana situationer ar till exempel en brand, 6versvamning, nagon
annan naturkatastrof eller en storolycka.

For olycksoffer ar det viktigt att vi kan dra igdng var hjalpverksamhet snabbt. Roda
Korsets bistandsarbetes snabbhet sakerstalls genom det riksomfattande natverket
av frivilliga, beredskapsplaner och katastroffonden. | forsta hand hjalper vi genom
att erbjuda frivillig hjalp direkt fran en manniska till en annan. Vi kan antingen inleda
bistandsoperationen sjalvstandigt eller sa kan vi komplettera myndigheternas hjalp-
verksamhet.

| sddana fall dar vi inte sjalva kan hjalpa kan vi hanvisa de hjalpbehdvande till myndig-
heternas tjanster. | olyckssituationer har myndigheterna ansvar for att radda de
nodstallda manniskorna fran omedelbar fara, ordna akutvards- och socialtjanster som
behovs och erbjuda psykosocialt stod. Vi ersatter inte myndigheternas arbete utan vara
uppgifter ar sa kallade forsta omsorgen-uppgifter. Roda Korsets frivilliga kan bland
annat hjalpa genom att:

Kartlagga behovet av hjalp

Ge psykiskt stod och erbjuda rad

Hjalpa i ordnande av nddinkvartering, klader och mat

Gora talkoarbete

Ge forsta hjalpen

Skota om att skriva in personuppgifter och handelser t.ex. vid evakuering
Delta i efterspaning av en forsvunnen manniska

Hjalpa i att forena familjer samt

Ge materiell hjalp

Med hjalp ur katastroffonden stodjer vi vara egna frivilligas arbete och darutover ger vi
vid behov materiell hjalp till olycksdrabbade manniskor. Medlens anvandning regleras
genom fondens stadgar. Mled medel ur katastroffonden starker vi Roda Korsets
beredskap att svara pa olycks- och storningssituationer och stodjer sjdlva bistandsar-
betet i en plotslig olyckssituation. Efter olyckan kan vi erbjuda efterstod som antigen
kan ordnas som projekt for gemenskapligt stod eller som professionellt lett stod.



Roda Korset erbjuder humanitart stod saval i Finland som ute i varlden. Det betyder att
vi hjdlper manniskor i plotsliga olyckssituationer enligt behov och jamstallt. Var hjalp

ar oberoende av olycksgrund dvs. om offren sjdlva har fororsakat olyckan eller om

det handlar t.ex. om en naturkatastrof. Roda Korsets sju grundprinciper styr hela vart
bistandsarbete.

Roda Korsets principer

Humanitet
Opartiskhet
Neutralitet
Sjalvstandighet
Frivillighet
Enhet
Universalitet

Detta direktiv har skapats for att stodja Roda Korsets avdelningar, distrikt och
centralbyra vid plotsliga olycks- och storningssituationer. | instruktionens forsta del
hittar du anvisningarna for att ordna hjalp vid plotsliga olyckor i hemlandet och i andra
delen for planering och forvaltning av efterstodsprojektet. | slutet finns blanketter,
modeller och bilagor. Mer information och hjalp far du pa RedNet samt av avdelningens,
distriktets och centralbyrans kontaktperson for hemlandsbistand.



1. Stadgar for katastroffonden

Godkadnda av Finlands Roda Kors styrelse 18.9.2000.
Dessa stadgar ersatter det reglemente som godkandes 1977.

1 § Finlands Roda Kors katastroffond
Finlands Roda Kors samlar in medel till sin katastroffond for att kunna ge snabb hjalp
saval i hemlandet som internationellt.

2 § Anvandningen av fonden

Hjalpen ur fonden ges enligt Roda Korsets principer och bistandsregler for forebyg-
gande av och beredskap infor katastrofer och kriser samt som hjalp till de manniskor
som drabbats. Fonden kan anvandas till att starka bistandsberedskapen och hjadlpviljan.
Fonden kompletterar den regionala och lokala bistandsverksamheten.

De direkta kostnaderna for att fa in medel i fonden far avdras fran fondens intakter.
| samband med att budgeten gors upp faststaller Finlands Roda Kors styrelse insam-
lingskostnadernas sammantagna maximibelopp. Efter avdrag av insamlingskostna-
derna anvands de medel som overforts till fonden oavkortade till Finlands Roda Kors
bistandsverksamhet.

3 § Beslut om anvandning av fondens medel

De medel som skankts till fonden skall anvandas for angivet andamal. Det enda undan-
taget fran detta kan goras da donatorn samtycker till att medlen anvands for annat
andamal. Om det inte ar mgjligt att anvanda medlen pa det satt som ursprungligen
avsags, kan styrelsen fatta beslut om att anvanda medlen till motsvarande andamal.
Om anvandningen av fondens medel beslutar generalsekreteraren utgdende fran
framstallningar fran de olika verksamhetsomradena. Generalsekreteraren kan enligt
Finlands Roda Kors stadgar helt eller delvis dverféra denna befogenhet pa en annan
funktionar samt pa kontaktpersoner som utsetts av avdelningarna sa som i organisa-
tionens arbetsordning foreskrivs.

4 § Ackumuleringen av medel till fonden

For att fa in medel till fonden arrangerar Finlands Roda Kors insamlingar och annan
medelsanskaffning samt tar emot donationer och testamenten. Andamalsbundna
donationer tas emot till fonden endast da dessa anvisats for verksamhet som dverens-
stammer med Roda Korsets verksamhetsprinciper.

Finlands Roda Kors distrikt eller avdelningar kan arrangera regionala eller lokala insam-
lingar for att fa in medel till fonden.



5 § Overvakningen av fonden
Finlands Roda Kors styrelse overvakar ackumuleringen av medel till fonden samt
anvandningen av fondens medel.

6 §8 Arrangerande av insamlingar och mottagande av medel

Om insamlingar som arrangeras av Finlands Roda Kors beslutar generalsekreteraren.
Om insamlingar for regionala och lokala andamal beslutar verksamhetsledaren for
distriktet ifrdga. Vid regionala och lokala insamlingar till fonden samt vid allokering av
donationer och testamenten till bestamt andamal forsakrar sig generalsekreteraren
eller distriktets verksamhetsledare om att Roda Korsets grundprinciper foljs.

7 § Forvaltningen av fondens medel

Fondens medel forvaltas pa ett betryggande satt. Fondens grundkapital, som organi-
sationen sjalv har stallt till forfogande, ar 850 000 euro. Det kan anvandas endast med
tillstand av Finlands Roda Kors styrelse.

8 § Redovisning av insamlingsintakterna

Centralforvaltningen svarar for att den totalredovisning av insamlingen som kravs
for insamlingstillstand pa riksomfattande basis gors till den myndighet som beviljat
tillstandet.

Den som samlar in medel med Katastroffondens insamlingstillstand overfor utan
drojsmal intakterna direkt till Katastroffondens konto. Intdakterna av insamlingen
redovisas till Katastroffonden enligt redovisningsdirektiven.

9 § Bokforing och revision av medlen i fonden

Fondens bokforing skots som en del av centralforvaltningens 6vriga ekonomiforvaltning
sa att intdkterna, kostnaderna och de bidrag som givits till fonden framgdr separat av
bokforingen. Fondens forvaltning granskas och dess bokforing revideras som en del av
den Ovriga revisionen inom organisationen.

Katastroffondens stadgar kompletteras av Roda Korsets grundprinciper samt av de
direktiv for insamling och redovisning, de direktiv for hjalpen inom landet samt de
direktiv for den internationella hjalpen som godkants av Finlands Roda Kors styrelse.



2. Beredskap till hjalpverksamhet i hemlandet

Beredskap Efterstod

Beredskap i
hemlandets bistands-
verksamhet.

Hjalp i hemlandet vid
plotsliga olycks- och
storningssituationer

Efterstod vid plotsliga
olycks- och
storningssituationer

Utbildade kontakt- e Professionellt lett

stod

¢ Psykiskt stod

personer for hemlands-
bistand

e Radgivning och
praktisk hjalp

¢ Gemenskapligt stod

Beredskapsplanering » Materiell hjlp

Avtal

Katastroffonden

Roda Korsets hjalp i hemlandet vid plotsliga olycks- och storningssituationer.

Roda Korsets varje organisationsnivd maste vara beredd att ge hjalp vid plotsliga
olycks- och storningssituationer i hemlandet. Det betyder att varje avdelning, distrikt
och centralbyran har en utnamnd och till uppgiften skolad kontaktperson for hemlands-
bistand. Avdelningarna, distrikten och centralbyran planerar i sin beredskapsplan hur
hjalp i hemlandet i en olyckssituation ges. Hjalp i beredskapsplaneringen far du i Bered
er pa att hjalpa! -guiden.

Vi ger snabb hjalp nastan alltid i samarbete med myndigheter, organisationer och
andra samarbetspartner. Samarbetet fungerar da man har 6verenskommit om det pa
forhand.

For flytande samarbete gor varje organisationsenhet de avtal som behovs (Blan-
kett 1) med sina samarbetspartners, t.ex. myndigheter, foretag och organisationer.
Avtalet undertecknas av officiella namntecknare och det gors i tva exemplar, ett till
vardera avtalspartnern. De gjorda avtalen bifogas till beredskapsplanen och de upp-
dateras arligen.



Avdelningarna

Varje avdelning utnamner en egen kontaktperson for hemlandsbistand som antecknas i
J2-kortet och i avdelningens beredskapsplan. Avdelningen skoter ocksa om att kontakt-
personen far den utbildning som behovs for uppgiften.

Kontaktpersonen for hemlandsbistand ansvarar for planeringen av hemlandsbistandet
och forverkligandet av hjalpen inom avdelningens omrade. Han eller hon gor sig
fortrogen med hur man ansoker om hjalp ur katastroffonden, vem som far besluta om
huruvida hjalp ges och hur bistandet beviljas. Kontaktpersonen for hemlandsbistand
kanner ocksa till blanketterna som behovs i bistandsarbetet.

Darutover forhandlar kontaktpersonen om de avtal som behovs med myndigheter,
foretag och organisationer och deltar i avdelningens beredskapsplanering. Kontakt-
personen skickar avtalen till avdelningsstyrelsen som behandlar avtalen pa sitt mote.
Avtalen undertecknas av avdelningens officiella namntecknare. Ikraftvarande avtal
bifogas till avdelningens beredskapsplan.

Distrikten

Varje distrikt utnamner en egen kontaktperson for hemlandsbistand i distriktet som gor
sig fortrogen med praxisen gallande hjalp i hemlandet. Kontaktpersonen antecknas i
distriktets beredskapsplan.

Distriktens anstallda ansvarar for avdelningarnas utbildning tillsammans med frivilliga
utbildare. Distriktet stodjer, handleder och 6vervakar ocksa avdelningarna da det galler
planering och beviljande av hemlandsbistand.

Centralbyran

Centralbyrans kontaktperson for hemlandsbistand arbetar i hemlandets beredskaps-
enhet. Hans eller hennes uppgift ar att bereda beslutsforslag for hemlandsbistand till
generalsekreteraren, da avdelningarnas och distriktens beslutsbefogenheter 6verskrids
eller da storningssituationen ar riksomfattande.

Centralbyrans kontaktperson utbildar, handleder och stddjer distriktens anstallda.
Kontaktpersonen ansvarar for det riksomfattande utbildningsmaterialet som behovs
for utbildningen och skoter om avdelningarnas utbildning i samarbete med distriktet.
Centralbyrans kontaktperson for hemlandsbistand dvervakar och utvecklar bistandsar-
betet i hemlandet i samarbete med arbetsgruppen for hemlandsbistand och distrikten.



Arbetsgruppen for hemlandsbistand

Till arbetsgruppen for hemlandsbistand hor 3-5 personer fran distrikten och central-
byradn. Arbetsgruppen presenterar riktlinjer for bistand i plotsliga olycks- och stornings-
situationer. Darutover foljer den med bistandsverksamheten och sammanstaller arligen
bistandsfallen samt rapporterar dem till generalsekreteraren.

Arbetsgruppen stodjer och handleder ocksa distrikten vid planering och forverkligande
av gemenskapliga efterstodsprojekt. Arbetsgruppen bereder projekten for att presen-
teras for generalsekreteraren, som fattar beslut gallande projekten. Under projektens
gang foljer gruppen med och bedémer forverkligandet samt rapporterar om det till
generalsekreteraren.

Generalsekreteraren utser arbetsgruppen for hemlandsbistand baserat pa forslag av
distrikten for en stammoperiod i taget.
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3. Bistand vid plotsliga olycks- och
storningssituationer i hemlandet

Roda Korset avviker frdn manga andra organisationer pa det sattet att var uppgift ar
stadgad i lag. Enligt forordning! om Roda Korset ar var uppgift bland annat att

e radda manniskoliv bade i hemlandet och ute i varlden

e hjalpa de mest utsatta genom att forhindra och lindra manskligt lidande.

e stddja och bista landets myndigheter saval under fredens tid som under krig och
bevapnade konflikter for att framja manniskors valmaende samt

e framja gemensamt ansvar och anda av hjalpande bland medborgare

Hemlandsbistand ar alltsa var grunduppgift. Vi erbjuder var hjalp da situationen ar akut
och dess foljder ar orimliga for en manniska.

3.1 Verksamhet vid plotsliga olycks- och storningssituationer

Da Roda Korsets avdelning far information om en olycka dar Roda Korsets hjalp
eventuellt behovs, bor avdelningens kontaktperson for hemlandsbistand eller en annan
frivillig genast kontakta myndigheten som leder situationen eller olyckans offer for att
reda ut behovet av hjalp. Den frivilliga informerar om situationen ocksa till distriktets
verksamhetsledare eller distriktets kontaktperson for hemlandsbistand. Bistand bor
inledas sa snart som mgjligt, senast inom tre dygn fran olyckan eller till exempel nar
den hjalpbehdvande har blivit utskriven fran sjukhuset.

Den frivilliga reder ut behovet av hjalp genom en behovskartlaggning (Blankett 2). Den
frivilliga och den hjalpbehdvande fyller tillsammans i behovskartlaggningen och den
riktgivande inkopslistan for hemlandsbistand (Blankett 3) for att klarldagga bistandsbe-
hovet i sin helhet och undvika eventuell 6verlappande hjalp. Samtidigt reds ut hurdan
hjalp myndigheterna erbjuder. | man av mojlighet klarlaggs aven forsakringsskyddet
och det stdod som ges av andra organisationer, till exempel forsamlingen. Behovskart-
laggningen undertecknas av avdelningens kontaktperson for hemlandsbistand och den
hjalpbehovande.

3.2 Praktisk hjalp

Roda Korsets hjalp i hemlandet ges i forsta hand som praktisk hjalp, dvs. tjanster av
avdelningarnas utbildade frivilliga. Sddan praktisk hjalp kan till exempel vara delta-
gande i forsta omsorgen-uppgifter (inkl. psykiskt stod), efterspaning, forsta hjalpen
eller talkoarbete.

'Forordning om Roda Korset, 811/14.10.2005.
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3.3 Materiell hjalp ur katastroffonden

Materiellt stod kan beviljas for att tacka omedelbara behov genast efter att olyckan
intraffat. Kostnaderna kan harrora sig t.ex. fran klader, mat, inkvartering och inkdp av
nodvandig utrustning och mobler till hemmet.

Malet med materiell hjalp ur katastroffonden i hemlandet ar att mojliggéra en engangs-
hjalp i en plotslig situation. Darfor bistar Roda Korset inte med medel ur katastrof-
fonden t.ex. da det handlar om ett ekonomiskt trangmal, fukt- eller mogelskador, ett
insjuknande eller skada av skadedjur. Roda Korset stodjer inte heller i kostnader av en
begravning. Utrustning och mobler kan skaffas med medel ur katastroffonden endast
till en huvudsaklig bostad.

Det materiella stodet ges alltid i form av betalningsforbindelser (Blankett 4) till

lokala affarer/foretag. Betalningsforbindelsen undertecknas av kontaktpersonen for
hemlandsbistand, dennas ersattare eller personer som besitter namnteckningsratt i
avdelningen. Betalningsforbindelsen galler hogst 14 dygn fran beviljandedatum. Bistand
ges aldrig i form av kontanter eller ett gdvokort och den kan inte bytas till ett gavokort
eller inkopskonto. Alternativt kan avdelningen ocksa betala rakningen direkt till inkops-
stallet.

Avdelningens kontaktperson for hemlandsbistand kontrollerar fakturorna som varor
och tjanster kopta med betalningsforbindelsen har gett upphov till. Kontaktpersonen
godkanner ocksa fakturorna efter att ha fatt fullmakt till det fran avdelningsstyrelsen.
Efter kontrollen betalar avdelningen fakturorna. Om man har dverenskommit med
distriktet pa forhand kan fakturorna ocksa skickas till distriktet for betalning efter att
kontrollen utforts.

Roda Korsets betalningsforbindelse galler ocksa i Roda Korsets Kontti-varuhus och
Roda Korsets loppis. Hjalpbehovande kan handla till exempel klader och hemmets
utrustning enligt gallande priser i Kontti-varuhusen och pa Roda Korsets loppmark-
nader. Betalningsforbindelsen maste anvandas helt per en gang. Ytterligare infor-

mation om Kontti: kontti.rodakorset.fi
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Sarskilt vid stora olyckssituationer ar det mojligt att skaffa talt, filtar och faltsangar
fran Finlands Roda Kors logistikcenter i Tammerfors. Distriktets eller centralbyrans
anstallda kontaktar logistikcentret for att fa materiell hjalp.

Den materiella hjalpen kan vid behov levereras ocksa t.ex. for kommunernas behov.
Da faktureras materialet och transportkostnaderna.

3.3.1 Beslutsbefogenheter och maximibelopp for bistand ur katastroffonden

Om det ar frdgan om en enskild person som far hjalp efter en olycka ar den ovre
gransen for bistandet 600 euro. Nar man bistar flera i samma hushall ar den 6vre
gransen for foljande hjalpbehdvande 300 euro per person.

Till exempel ar bistandsbeloppet for en familj med tva vuxna och tva barn maximalt
1500 euro (600 + 300 + 300 + 300).

A A A A
rTTT1

Avdelningen kan sjalv besluta om att bista i en enskild olycka med maximalt 2000 euro.
Om behovet ar storre an maximisumma per person, familj eller olycka, bor avdelningen
kontakta distriktets verksamhetsledare eller distriktets kontaktperson for hemlands-
bistand innan beslut fattas. Om flera familjer an en behover hjalp bor distriktet ocksa
kontaktas.

Distriktet kan fatta beslut om att bevilja bistand pa upp till 10 000 euro per olycka.
Om behovet ar storre an 10 000 euro, sa diskuterar distriktets kontaktperson for
hemlandsbistand drendet med centralbyrans kontaktperson for hemlandsbistand, som
bereder arendet for generalsekreteraren. Om enskilda bistand som gar 6ver 10 000
euro besluter alltid generalsekreteraren.
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3.3.2 Ersattning av kostnader som har fororsakats till en frivillig

Medel ur katastroffonden kan i olycks- eller storningssituationerna anvandas ocksa till
Roda Korsets frivilligas skaliga provianterings-, inkvarterings- eller resekostnader om
avdelningen inte far ersattning via andra avtal. Kostnaderna ersatts mot verifikat och
skriftlig utredning. Dagpenning betalas inte.

Avdelningens frivilligas resekostnader i anslutning till bistandsverksamhet ersatts ur
katastroffonden pa det satt som 6verenskommits med distriktet. Samakning rekom-
menderas varmt. Statens resereglemente kan vid behov tillampas for kostnader av
anvandning av egen bil.2

3.3.3 Ansokan och beslut om hjalp ur Roda Korsets katastroffond

| bistandssituationen ansoker avdelningen om den summa som behdvs for det
materiella bistandet ur katastroffonden med blanketten 5. Blanketten gor det klart

i vilken situation, till vem och i vilken form hjalp har beviljats. Blanketten under-
tecknas av avdelningens kontaktperson for hemlandsbistand och avdelningens officiella
namntecknare. Om kontaktpersonen for hemlandsbistand ar forhindrad undertecknas
ansokningen av tva officiella namntecknare i avdelningen.

Avdelningen skickar till distriktet den undertecknade kopian av ansokan och som
dess bilaga en eventuell faktura pa frivilligas rese-, inkvarterings- och provianterings-
kostnader med motivering. Det gar ocksa att bifoga en fritt formulerad narmare
beskrivning eller tidningsurklipp om det som har hant. Avdelningen behdller den origi-
nalansokan som bilaga i sin bokforing. Kvitton pa avdelningarnas kostnader forvaras i
avdelningarnas bokforing och kvitton pa distriktens kostnader i distriktens bokforing.

Avdelningsstyrelsen antecknar den givna hjalpen i hemlandet i sitt protokoll med
hansyn till informationsskyddet. | styrelsens protokoll antecknas numret for hjalphan-
delsen i hemlandet, tidpunkt for handelsen och bidragssumma. Avdelningsstyrelsen
ansvarar for att avdelningen beviljar hjalp i hemlandet enligt Roda Korsets anvisningar
for hjalp i hemlandet.

Avdelningens kontaktperson for hemlandsbistand skickar kopia av ansokan till
distriktets kontaktperson for hemlandsbistdnd, senast inom tva manader fran

att bistandet upphort. Distriktets kontaktperson for hemlandsbistand godkanner
tillsammans med distriktets verksamhetsledare avdelningens ansokan ur katastrof-
fonden, skickar den vidare till centralbyrdn och skoter utbetalningen av fakturorna till
avdelningen.

2Rekommendation on ersattning av kostnader som fororsakats till frivilliga, godkand 10.6.2011/
Finlands Roda Kors styrelse.
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Centralbyrans kontaktperson for hemlandsbistand kontrollerar och godkanner ansok-
ningar ur katastroffonden fran distriktet samt skoter om deras uppfoljning och
utbetalning till distrikten. Centralbyrans kontaktperson for hemlandsbistand ansvarar
for att medlen ur katastroffonden anvands enligt fondens och organisationens stadgar.
Vid behov ger han eller hon handledning och rad till avdelningarna och distrikten i
anvandningen av katastroffonden.

Forvaring och forstoring av dokument

AnsoOkan ur katastroffonden och dess bilagor ska forvaras minst sex ar fran det
arets slut under vilket Roda Korset har betalat de sista kostnaderna for bistands-
handelsen. Bokforingsmaterialet ska forvaras i ett last skap och vid férvaring och
forstoring av materialet ska bokforingslagen och -forordningen samt dataskydds-
lagstiftningen iakttas. Detta galler saval avdelningarna, distrikten som centralbyran.

3.4 Insamlingar

En riksomfattande penninginsamling kan ordnas om det handlar om en exceptionellt
omfattande olycks- eller storningssituation i hemlandet dar behovet av hjalp kommer
att pagd lange. Om insamlingar som arrangeras av Finlands R6da Kors och genomfors
med organisationens riksomfattande insamlingstillstand beslutar alltid generalsekrete-
raren.

Av sarskilda orsaker kan avdelningen tillsammans med distriktets verksamhetsledare
eller insamlingsledare foresla att en penninginsamling som genomfors pa basis av ett
riksomfattande insamlingstillstdnd ska startas for ett lokalt behov. Ocksa i det fallet
fattar generalsekreteraren beslutet i arendet. Det riksomfattande insamlingstillstandet
tilldter inga penninginsamlingar till forman for enskilda personer eller familjer.

Avdelningen har mgjlighet att hos polismyndigheten ansdka om ett lokalt penningin-
samlingstillstand for att inleda en egen insamling. Avdelningen bor informera distriktets
verksamhetsledare eller insamlingsledare innan den inleder en egen insamling och
sanda uppgift om insamlingsobjektet och insamlingsintakterna till distriktet. Avdel-
ningsstyrelsen ansvarar for ordnandet av insamlingen, anvandningen och rapporte-
ringen av medlen. Insamlingar till forman for enskilda familjer rekommenderas inte
heller i det har fallet for sakerstadllande av jamstalldheten.
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4. Bistand vid plotsliga olycks- och stornings-
situationer i utlandet eller bistand till utlandska
medborgare i Finland

Forsdakringarna for personer som har rest fran Finland till utlandet ar avsedda att

tacka kostnader fororsakade av plotsligt insjuknande eller dodsfall. | dessa fall fas
instruktioner fran utrikesministeriets konsultjanster. Av sarskilda och motiverade skal
kan bistand ur Finlands Roda Kors katastroffond beviljas ocksa da en individ som

ar permanent bosatt i Finland och rakar i nod i en olycks- eller storningssituation i
utlandet. Da bereds bistandsbeslutet av centralbyrans enhet for hemlandets beredskap
tillsammans med linjen for den internationella bistandsverksamheten. Generalsekrete-
raren beslutar om bistandet.

Roda Korset bistar utlanningar i Finland pa samma grunder som finska medborgare,

da kriterierna for hjalp i hemlandet fylls. Vid behov far utlanningar som vistas i Finland
hjalp ocksa av sitt hemlands ambassad eller konsulat.
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5. Anvandning av avdelningens egna medel
i bistandsverksamhet i hemlandet

| forordningen om Finlands Roda Kors (811/2005) 51 § stadgas "Organisationen och

dess forvaltningsorgan far endast med organisationsstyrelsens samtycke skanka medel

och egendom som inte utgor humanitar hjalp till andra personer eller samfund.”

Roda Korset ar sjalv en hjalporganisation och darfor anvander vi vara resurser for
forverkligande av var egen verksamhet och starkande av var hjalpberedskap. Roda
Korset kan inte ekonomiskt bista en annan aktor sdsom en stad, kommun, andra
organisationer, foreningar eller stiftelser. Daremot kan vi fungera i samarbete med
andra aktorer.

Finlands Roda Kors avdelning har ratt att anvanda medel insamlade i katastroffonden
och sina egna medel for hjdlparbete enligt dessa instruktioner for hjalp i hemlandet.
Darutover kan avdelningen anvanda sina egna medel genom att donera till Roda
Korsets katastroffond eller genom att anvanda medlen i sin egen verksamhet och for
att tacka frivilliga.

Anvandningen av en avdelnings medel i bistandsverksamhet i hemlandet baserar sig
pa rodakors- och rodahalvmanerorelsens principer, Finlands Roda Kors stadgar och
bestammelser i detta direktiv. Avdelningen kan kontakta distriktsbyran vid behov for
att staka ut linjerna for sin egen bistandsverksamhet. Fattade bistandsbeslut med
motiveringar bor skrivas in i avdelningsstyrelsens motesprotokoll. Avdelningarna
rapporterar om bistand som de har gett ur sina egna medel arligen i Roda Korsets
verksamhetsstatistik.

Medel som donerats till avdelningen genom testamente anvands till Roda Korsets
verksamhet pd det satt som bestams i testamentet. Ocksa da foljs reglerna som styr
bistandsverksamheten och foljs Roda Korsets principer.
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6. Efterstod i plotsliga olycks- och
storningssituationer

6.1 Professionellt lett stod

Myndigheternas uppgift ar att ge psykosocialt stod i och efter olycks- och storningssi-
tuationer. Roda Korsets beredskapsgrupp av psykologer fungerar som stod for myndig-
heterna dd myndigheternas egna resurser inte racker i en plotslig situation. Stodet som
beredskapsgruppen erbjuder ar professionellt och avgiftsbelagt for bestallaren.

| sarskilda undantagsfall kan Roda Korset delta ocksad i efterstdodet av olycks- och
storningssituationer genom att ordna professionellt lett stod genom katastroffonden.
Om dessa exceptionella fall beslutar generalsekreteraren. Da kan Roda Korset ocksa
ordna en insamling for att bistad offer i en olycks- eller storningssituation.

6.2 Gemenskapligt stod efter olycks- eller storningssituationer

Avdelningen eller distriktet kan dra igdng ett projekt som forstarker gemenskapen efter
en olycks- eller storningssituation. Projektet kan inledas da situationen i gemenskapen
ar exceptionell pa grund av olyckan och den har inverkan pa ett stort antal manniskor.
Om situationen fortsatter kan det forsamra manniskors mojlighet att klara vardagen.

Projektet bor fylla foljande villkor:

1. Stodet som erbjuds baserar sig pa behov.

2. Projektet inleds inom tre manader fran olycks- eller storningssituationen.
3. Projektet genomfors med frivilliga krafter och i samarbete med de lokala
myndigheterna.

Stodverksamheten nar olika malgrupper.

Genom projektstdd ordnas evenemang och tillstallningar med lag troskel.
Verksamheten ersatter inte myndigheternas tjanster.

Projektet pagari 1-2 ar.

No U A

6.2.1 Projektets mal och planering

Syftet med projekt for gemenskapligt stod ar att lindra olyckans foljder samt starka
gemenskapen och dess manniskor. Genom gemenskapligt stod forbattras manniskors
formaga att anpassa sig i den forandring eller forlust som har intraffat och underlattas
livets atergang till det normala. Resurserna inriktas pa verksamhet som Okar forutsatt-
ningarna for manniskor som behdver hjalp att hantera sitt eget liv. Projektet utgar fran
ett lokalt behov och avdelningen kan ocksa forverkliga det lokalt.

Projektet planeras sa att det kan forverkligas med frivilliga krafter. Fran distriktets
personal uthamns en ansvarsperson for projektet som uppfoljer projektets forverkli-
gande och stodjer avdelningen i projektets planering, forverkligande och utvardering.
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Om projektet genomfors som samarbete mellan tva eller flera avdelningar styrs och
administreras projektet av distriktet. Aven om Rdda Korset ansvarar for projektets
forverkligande och administration ar det rekommendabelt att vid behov samarbeta
med myndigheterna och andra organisationer sa att resurserna kan inriktas andamal-
senligt och 6verlappningar undvikas. Det bor ocksa sakerstallas att projektet inte
ersatter myndighetstjanster. De hjalpbehovande deltar i planering och forverkligande
av verksamheten enligt sina resurser.

Det lokala behovet av gemenskapligt stod bestammer projektets langd. Projektfinan-
siering kan vid behov beviljas for projekt som pagar 1-2 ar. Projekten som avdelningarna
forverkligar stods ur katastroffonden med hogst 6000 euro under tva ar. Kostnaderna
kan t.ex. innehalla arvoden, kommunikationskostnader och verksamhetens egentliga
forverkligande samt utrymmeshyror for enstaka tillfallen. Bidrag kan inte anvandas till
Ionekostnader eller hyror for permanenta verksamhetsutrymmen. Arbetsgruppen for
hemlandsbistadnd rapporterar om verksamheten och pengarnas anvandning arligen till
generalsekreteraren.

Projektforslag bor goras inom tre manader fran olycks- eller storningssituationen. En
projektansokan (Blankett 6) for projektet gors upp. Av ansokan framgar projektets:

1. Bakgrund, behov och mal (en beskrivning av utgdngspunkterna for projektet samt
vad man vill fa till stdnd med projektet)

2. Projektets malgrupp, ansvarspersoner, den grupp som ska forverkliga projektet, de
samarbetspartners som deltar i projektet, utrymmen som behovs och andra resurser

3. Inlednings- och avslutningstid

4. Arbetsplan (de olika skedena som projektet vantas genomga samt en tidtabell for
projektet)

5. Budget (vilken summa ansoks ur katastroffonden, vilka andra majliga finansie-
ringssatt det finns)

6. Matare (kvalitativa och kvantitativa matare som anvands for att utvardera hur
projektet lyckades och vilken inverkan det har haft)

7. Rapportering och uppfoljning enligt den tidtabell man kommit dverens om.

6.2.2 Forverkligande, atgarder och ansvarsfordelning

Avdelningen

Avdelningen gor upp en behovskartlaggning (det finns ingen blankett for detta),
projektansokning samt forverkligar projektet i praktiken. Undantag ar samarbets-
projekten mellan tva eller flera avdelningar som administreras av distriktet.
Avdelningen utvecklar en idé och definierar malgruppen och mal for projektet utgdende
fran lokala behov. Avdelningen utndmner en ansvarsperson for projektet och tillsatter

en planeringsgrupp. Bland personerna i planeringsgruppen bor det om mgjligt finnas
ocksa yrkeskunskap.
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Avdelningen gor upp en preliminar projektansokan (Blankett 6) och ekonomiplan
(Blankett 7) och skickar dessa till distriktets ansvarsperson. Distriktet gor en
beddomning av avdelningens projektansokan och ekonomiplan samt fattar beslut om
fortsattningen for projektet tillsammans med avdelningsstyrelsen. Distriktet skickar
den forordade projektansokan och ekonomiplanen till arbetsgruppen for hemlands-
bistand.

Projekt som forverkligas ingar som en del i avdelningens bokforing och granskas av
avdelningens revisor. Avdelningen skapar ett eget kostnadsstalle for projektet och dess
kostnader i sin bokforing.

Forverkligandet av projekt utvarderas och uppfoljs arligen. Avdelningarna skickar utvar-
deringsblanketten (Blankett 8), ekonomi- och redovisningsblanketten (Blankett 7) och
originalkvitton till distriktets ansvarsperson. Avdelningen behdller kopior av kvitton.

Distriktet

Distriktet utnamner en ansvarsperson som stodjer avdelningen i projektplaneringen och
handleder avdelningen i det praktiska forverkligandet av projektet. Ansvarspersonen
skoter ocksd om kontakten till centralbyran.

Distriktets ansvarsperson tar emot projektansokan som avdelningen har skickat och
godkanner den eller vid behov ber om ytterligare utredningar och vagleder avdel-
ningen att komplettera ansokan. Ansvarspersonen skickar den fardiga projektansokan
och ekonomiplanen till centralbyran dar beslut fattas om finansiering for distriktet.
Distriktet fakturerar centralbyran for kostnaderna gallande projektet. Bidragssumman
beviljas i efterhand mot verifierade kostnader efter avdelningens rapportering. Till
rapporten fogas kopior av kvittona.

Centralbyran och arbetsgruppen for hemlandsbistand

Arbetsgruppen for hemlandsbistand har till uppgift att framja inledandet av projekt och
att stoda och handleda distrikten i genomforandet av projekt. Arbetsgruppen bereder
och presenterar projekten generalsekreteraren som fattar beslut om inledande av
projekten. Arbetsgruppen foljer upp och utvarderar genomforandet av projekten samt
rapporterar om dem till generalsekreteraren.
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Roda Korset
SAMARBETSAVTAL BLANKETT 1

Detta avtal har uppgjorts for att underlatta och paskynda Finlands Réda Kors och den lokala samarbetspart-
nerns (féretag, organisation) samarbete vid plétsliga olycks- och bistdndssituationer. Avtalet har uppgjorts i
tva exemplar, ett till vardera avtalsparten.

Det &r rekommendabelt att avtalet uppdateras arligen. Roda Korsets avdelning eller distrikt ansvarar for upp-
dateringen. Avtalet upphavs, om nadgondera parten s& 6nskar. Uppsagning av avtalet ska meddelas skriftligt.
Rdda Korset betalar for inkdp och tjanster enligt 6verenskommelse.

Avtalsparter

Roda Korsets avdelning/distrikt Samarbetspart

Tjanster som 6verenskommits med Roda Korset

Inkdp (mat, klader, mobler, hushallsartiklar etc.)
Arbets-/talkohjalp

Tjanster (inkvartering, proviantering, psykiskt stéd etc.)
Radgivning, handledning

Annat, vad?

ooooo

Om samarbetspartnerns tjénster har 6verenskommits enligt foljande

Hjalp kan alltid efterfr@gas (inga begrénsningar géllande veckodagar, helger, klockslag)

OO

Hjalp kan efterfrdgas enligt foljande tidsbegransningar:

Kontaktuppgifter

Samarbetspartnerns kontaktpersoner Tfn E-postadress
1. Namn:
Namn:
2. (reserv)
Roda Korsets kontaktpersoner Tfn E-postadress
1. Namn:
> Namn:
) (reserv)

Kommentarer och ytterligare uppgifter

Detta avtal bifogas till avdelningens eller distriktets beredskapsplan.

Ort och datum:

Roda Korsets Roda Korsets Samarbetspartnerns
avdelnings/distrikts avdelnings/distrikts representant
officiella namntecknare officiella namntecknare

Namnfértydligande Namnfortydligande Namnfértydligande
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Roda Korset R
BEHOVSKARTLAGGNING BLANKETT 2

Basinformation

Beskrivning av olyckssituationen:

Hjdlpbehovande och information om andra bistandsgivare

Namn:

Fédelsetid: Telefon:

Gatuadress:

Posthummer: Postanstalt:

E-postadress:

Annan kontaktuppgift:
Antal hjélpbehdvande:

Ytterligare uppgifter om de hjélpbehdvande:

Andra bistandsgivare (t.ex. kommun, social-/bastjénst, forsakringsbolag, forsamling):

Hurdant bistdnd ger de andra hjalparna?

Behovskartldaggning

Bostad (eller t.ex. tillfllig inkvartering):

Medicin:

Glasdgon:

Klader:

Hushallstillbehor (t.ex. karl):

Hygienartiklar:

Mébler:

Saéllskapsdjur:

Ovrigt behov av hjélp (fortsatt vid behov p& baksidan):

Ort och datum:

Uppgifterna i behovskartlaggningen baserar sig Jag forsakrar att informationen som jag har gett ar
pa information som den hjalpbehévande har riktig och berattigar Finlands Rdda Kors att vid behov
berattat for mig och/eller pd dokument som har kontrollera informationens riktighet hos dvriga

visats upp fér mig. aktorer som hjélper mig/oss.

Underskrift Underskrift

Namnfortydligande Namnfortydligande

Rdda Korsets avdelnings frivillig / distrikts personal Hjalpbehdvande
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Roda Korset

Obs! Allergier och medicinering bor kontrolleras

RIKTGIVANDE IN KOPSLISTA
FOR HEMLANDSBISTAND

BLANKETT 3

Hygienutrustning Annan utrustning
[ Tandborste och -kram [0 Madrass
[0 Duschtval [ Técke och dyna
[ schampo och balsam [J Lakan
[J Lappomada [ Orngott
[J Baskram [0 Péslakan
[0 Deodorant [0 Handduk
[0 Na&sdukar [0 Badlakan
[ Engdngsrakhyvel och raklédder for en man [ Kastrull och slev
[0 sanitetsbindor for en kvinna [0 stekpanna och -spade
[J Bl&jor for ett barn [0 Kniv
[J Tutt och nappflaska for ett barn [ Tallrikar
[J Muggar/glas
[0 Matbestick
[0 Tvattmedel
[0 Diskmedel
[ Diskborste, disktrasa
[J stadutrustning
[J WwcC- och hushallspapper
[J Livsmedel
Kladsel, vuxen Kladsel, ett litet barn
[ Underklader [ sparkbyxor
[ Strumpor [ Body
O Byxor [0 Skjorta
[ Skjorta/blus [ Pyjamas och kramdjur
[0 Nattklader [ Strumpor
[0 skor [ Méssa och handskar
[0 Jacka [] Tossor/skor
[0 Mossa [0 Overall/ytterklader
[0 Handskar
Tillbehor for sdllskapsdjur
[0 Mat och matskal
[ sand och sandldda
[ Koppel
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Roda Korset R
BETALNINGSFORBINDELSE BLANKETT 4

Betalningsforbindelsen kan inte bytas till pengar eller ett gdvokort och man kan inte 6ppna
ett inkdpskonto med den. Man kan inte kdpa alkohol- eller tobaksvaror med betalningsférbindelsen.
Betalningsforbindelsen galler hogst 14 dygn frén beviljandedatum. Betalningsforbindelsen och
kvitton pa de kopta varorna bifogas till ansokan ur katastroffonden (Blankett 5).

En skild betalningsforbindelse skrivs for varje affar.

1. | Mottagare av betalningsforbindelsen

Namn: Fodelsetid:
Gatuadress: Tfn
Postnummer: Postanstalt:

2. | Betalningsforbindelsen beviljas av

Avdelning/distrikt:

Kontaktperson: Tfn

Faktureringsadress:

3. | Betalningsférbindelsen beréttigar mottagaren att skaffa féljande produkter och fornodenheter

(Inga alkohol- eller tobaksvaror)

4. | Inkopsstille

Inkopsstalle:

Adress:

Kopratten ar i kraft t.o.m . .20

5. | Inkdopets sammanlagda vidrde

Sammanlagt varde:

Vardet utskrivet med bokstaver:

Ort och datum:

Betalningsforbindelsens beviljares underskrift Betalningsforbindelsens beviljares telefonnummer

Namnfoértydligande
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Roda Korset

BLANKETT 5

ANSOKAN OCH BESLUT OM HJALP
UR FINLANDS RODA KORS KATASTROFFOND

Avdelning: Distrikt:

Bistdndshandelsens nummer: Bistdndshandelsens nummer:

1.

Uppgifter om olyckan och situationsbeskrivning (fortsitt pa baksidan vid behov)

Uppgifter om olyckan:

Hjalpen boérjade datum:

Om madjligt bifoga tidningsartikel, webbnyhet eller motsvarandet.

Uppgifter om de hjdlpbehdvande

[1 Person [1 Familj

Namn: Fodelsedatum:

Tfn

Gatuadress:

Postnummer: Postanstalt:

E-postadress:

Ovriga kontaktuppgifter:

Hjalpbehdévande sammanlagt: personer

Uppgifter om den hjdlp som getts

[0 Psykiskt | [ Handledning | [] Praktisk | [] Annat, vad?
stod och rad hjalp

Beviljade betalningsforbindelser:

[J Livsmedel  [JKlader [] Hygien- [0 Hushalls- [ Mébler [ Inkvartering
artiklar tillbehor

Andra hjdlpande parters insatser

Foérsdkringsskydd [ 3a, hur:

[J Nej

Sociala myndigheter [ Ja, hur:

[J Nej

Férsamlingen [ 1a, hur:

[ Nej

Annan, vilken? [ 1a, hur:

[ Nej

Ansokan ur katastroffonden

Kostnader fér givna bistind

euro

Frivilligas rese-, provianterings- och inkvarteringskostnader
(samlingsfaktura och motiveringar bifogas)

euro

P& basis av ansokningen utbetalas
ur Finlands Réda Kors katastroffond totalt

euro

Till avdelnings/ distriktets konto IBAN:

BIC:

Utforda arbetstimmar

For bistdndsuppgiften utférda arbetstimmar av frivilliga sammanlagt:

timmar

25




7. I Beslut

Avdelning:

[] Godkanns

Ort och datum:

Underskrift/
kontaktperson fér hemlandsbistadnd

Underskrift/
officiell namntecknare

Namnfortydligande

Namnfortydligande

Distrikt:

[ Godkanns

Ort och datum:

Underskrift

Underskrift

Namnfortydligande

Namnfortydligande

Centralbyrén:
[] Godkéanns

Ort och datum:

Underskrift

Underskrift

Namnfortydligande

Namnfértydligande

8. | Bilagor st.
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Roda Korset

PROJEKTANSOKAN

Gemenskapligt stod efter olycks- och storningssituationer

BLANKETT 6

(Fylls i elektroniskt)

1. Information om avdelningen eller distriktet

Avdelningens eller distriktets namn:

Gatuadress:

Postnummer:

Postanstalt:

E-postadress:

Avdelningens eller distriktets kontonummer (IBAN):

BIC:

2. | Information om projektet

Projektets idé/namn:

Plats och omrade for forverkligandet av projektet:

Projektets sammanfattning (mél, dtgérder, resultat):

Projektet inleds (mm/88):

Projektet avslutas (mm/88):

& Ansvarsperson for projektet i avdelningen

Namn:

Position i avdelningen:

E-postadress:

Tfn

4. Medlemmar i projektets planeringsarbetsgrupp

Namn Bakgrundsorganisation Position
[ Frivillig
[ Anstalld
[ Frivillig
[ Anstalld
[ Frivillig
[ Anstalld
[ Frivillig
[ Anstélld

5. Ansvarsperson for projektet i distriktet

Namn:

E-postadress:

Tfn

6. Projektets bakgrund och behov av projektet

En kort beskrivning av olycks- eller stérningssituationen:

En kort beskrivning av hjélpbehovet och dess omfattning:

27



7. Projektets mal och malgrupp (-er)
Hurdan férandring fas till stdnd genom projektet?
Vem drar nytta av projektet och hur?
Hur far man méalgrupperna att delta i projektets planering, forverkligande och utvardering?
8. | Preliminar plan for forverkligandet av projektet
Vilka konkreta dtgarder genomfors i projektet?
Atgérdernas tidtabell:
Vilka resurser behdvs (manniskor och arbetstid, lokaler, utrustning, material etc.):
Kommunikationens mal, malgrupper, metoder, arbetsférdelning och tidtabell:
Projekts kostnader:
9. Eventuella samarbetspartners
Ovriga parter som &r med i projektet:
Hur kompletterar projektet myndigheternas och andra aktérers arbete?
10. | Uppfoljning och utvardering
Matare for uppfdéljning och bedémning av hur projektet lyckades och dess verkningsfullhet
(kvantitativa och kvalitativa):
Hur utférs projektets rapportering och uppfdljning (&tgarder, ansvarspersoner och tidtabell):
Hur fortsatter projektets verksamhet och/eller hur utnyttjas resultaten efter projektets avslutande?
11. BILAGOR
1. Projektets ekonomiplan (Blankett 7)
2.
3.
4.
Ort och datum: Ort och datum:

Underskrift av avdelningens ansvarsperson

Underskrift av distriktets ansvarsperson

Namnfortydligande Namnfortydligande
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Roda Korset
BLANKETT 7

PROJEKTETS EKONOMIPLANE- OCH REDOVISNINGSBLANKETT

Gemenskapligt stod efter olycks- eller storningssituationer

Intakter Ekonomiplan Redovisning

Avdelningens/distriktets
sjalvfinansiering:

Bidrag som soks fran
katastroffonden:

Eventuell 6vrig finansiering:

Intdkter sammanlagt:

Kostnader Ekonomiplan Redovisning

Arvoden som betalas till
utomstdende:

Lokalhyror for evenemangen:

Kaffeservering pd evenemangen:

Transport t.ex. till en utflykt:

Materialkostnader for
evenemangen:

Kommunikation:

Kostnadsersattningar:

Ovriga kostnader:

Kostnader sammanlagt:

Over-/underskott:
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BLANKETT 8

PROJEKTETS UTVARDERINGSBLANKETT

Gemenskapligt stod efter olycks- och storningssituationer

(Fylls i elektroniskt)

1. Projektets uppgifter
1.1 Projektets namn:
1.2 Projektets sammanfattning (mal, 8tgarder, resultat):
1.3 Projektets ansvarspersoner
Ansvarsperson i avdelningen, namn:
Telefonnummer:
E-postadress:
Ansvarsperson i distriktet, namn:
Telefonnummer:
E-postadress:
2. Bedomning om hur projektets mal uppnaddes
2.1 | Vilka var projektets mal?
2.2 Projektets malgrupper
Vilka var projektets malgrupper? (hjalpbehsvande)
Hur manga personer ur malgruppen deltog i verksamheten?
Hur manga personer ur malgruppen ndddes?
Forverkligades de mal som hade uppstéllts for malgruppens del?
Paverkade projektet vardag och livssituation fér dem som fick hjélp?
Hur deltog personer som fick hjélp i projektets planering, férverkligande och utvardering?
Hur m%nga personer som fick hjalp blev kvar i avdelningens verksamhet?
2.3 Frivilliga
Hur manga frivilliga var med och férverkligade projektet?
Hur manga frivilligarbetstimmar utférdes under projektet?
2.4 Ordnade evenemang

Antal tillstallningar och andra evenemang?

Innehllet i evenemang?




Projektets kommunikation och synlighet

Projektets malgrupper ndddes genom kommunikationen som forverkligades:

O 1a

[0 Nej. Motivera varfor:

Ungefarligt antal omnamnanden som férekommit i medierna (medier och sociala medier):

Diskussionernas tema och ton (positiv/negativ) i medierna och i sociala medierna:

Beddomning av samarbetet

Hur fungerade samarbetet med eventuella samarbetspartner?

Allman bedomning av forverkligandet av projektet

Hur lyckades projektet enligt bedémningskriterierna i projektansékan?

Hurdana problem var férknippade med forverkligandet och hur I6ste ni dem?

Hur fortsatter projektets verksamhet och/eller utnyttjas resultaten efter projektet?

Vilket vitsord skulle ni ge projektet (pa skalan 1-5 dar 1 &r samst och 5 bast):

Stod och handledning av distriktet

Hur bedémer ni avdelningens och distriktets samarbete i projektet?

Datum och underskrifter

Ort och datum:

Ort och datum:

Underskrift av ansvarspersonen i avdelningen

Underskrift av ansvarspersonen i distriktet

Namnfértydligande

Namnfortydligande

Ort och datum:

Underskrift av personen som gjort utvarderingen
(om annan an distriktets anstallda)

Namnfoértydligande
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SVAR PA KONTAKTTAGANDE MODELL 1

Kaitlax 17.2.2015

Hej,

Ni kontaktade 15.2.2015 via telefon Réda Korsets Kaitlax-avdelning och fra-
gade om mojlighet att f8 hjélp i er situation ur Réda Korsets katastroffond.

Vi redde ut situationen och tyvarr maste vi meddela att vi inte kan hjalpa er
genom Rdda Korsets katastroffond. I fondens stadgar har noggrant definierats i
vilka situationer man kan bevilja bidrag och i detta fall fylldes bidragsvillkoren
inte.

Kommunens socialtjanst ar enligt lag forpliktigad att reda ut en persons eller
familjs situation om de befinner sig i ekonomiskt tr&ngmal och bevilja utkomst-
stod vid behov. Ocks8 férsamlingarna kan i en del fall ha majlighet att stédja
via diakoniarbetet. Jag hoppas att ni hittar hjélp i er situation genom n8gon av
dessa.

Med vanliga halsningar

Henny Hjalpsam
Kontaktperson fér hemlandsbistand
Rdda Korsets Kaitlax-avdelning
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BILAGA 1

VERKSAMHETSANVISNING FOR FRIVILLIGA INOM HJALPEN I HEMLANDET

Finlands Réda Kors avdelningar kan som stdd fér myndigheter eller sjalvsténdigt bistd offer
vid plotsliga olyckor. Hjalpen kan beviljas vid plotsliga olyckor eller stérningssituationer vil-
kas inverkningar for individen eller familjen ar orimliga. Det &r rekommendabelt att man i
situationer som kraver hjalp i hemlandet arbetar i par.

1. Ta kontakt
D& du far information om olyckan dér Réda Korsets hjalp kan behévas, ta genast
kontakt med olyckans offer och/eller myndigheterna som leder situationen samt vid
behov med distriktets verksamhetsledare eller kontaktperson fér hemlandsbistand.

Hjalparbetet bér pabdrjas senast inom tre dygn fran handelsen. Man kan avvika fran
tidsgrénsen till exempel d& den hjalpbehévande &r pa sjukhus och man kan komma
dverens med honom eller henne om bistdndet forst senare.

2. Red ut behovet av hjilp (psykiskt stéd, r&dgivning och handledning, praktisk
hjalp, materiell hjalp).

3. Utfor en behovskartlaggning
Om materiell hjalp behévs, anvand vid behov behovskartlaggningsblanketten
(Blankett 2) och den riktgivande inkdpslistan fér hemlandsbistdnd (Blankett 3).

Hjalp den hjalpbehdvande att reda ut eventuellt férsakringsskydd. Férsakringsbola-
get kan ha en jourtjanst som kan ge snabb hjalp dygnet runt.

Fraga den hjalpbehévande om andra méjliga hjalpinstanser for att undvika éverlap-
pande hjalp. S&dana instanser kan vara till exempel forsakringsbolag, socialmyndig-
heter, férsamling och andra organisationer.

Be den hjdlpbehévande att forsakra sig om att informationen gallande situationen
och behovet &r ratt anmélda. Be ocksd om tilldtelse att vid behov véxla information
med andra sektorer som ger stéd och bidrag for att undvika éverlappande hjalp.
Med sin underskrift bekréftar den hjalpbehdvande informationen och tilldtelsen.

4. Hjalp
Fyll i betalningsforbindelsen (Blankett 4) vid behov.
Materiell hjalp beviljas till nédvandiga behov (t.ex. inkvartering, mat, klader mobler
etc.)

Bidrag ges aldrig i pengar. Det kan inte bytas till ett gdvokort och man kan
inte 6ppna ett inképskonto med den.

Man kan inte kéopa alkohol eller tobaksvaror med den.

Bidragsbelopp som avdelningen beviljar ges enligt anvisningarna fér hjalp i hem-
landet.

Kontakta distriktsbyrdn, om avdelningens maximala bidragsbelopp per person, fa-
milj eller olycka inte ser ut att racka till eller om flera an en familj behdver hjalp.

Betalningsforbindelsen galler hdgst 14 dygn fran forbindelsens beviljande.
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5. Be att affaren som mottar forbindelsen skickar fakturorna direkt till den
adress som avdelningen ger.

Det &r rekommendabelt att tva frivilliga foljer med och handlar med den hjélp-
behdvande.

Ta den riktgivande inkdpslistan med som stdd i inkdpssituationen.
Ta med dig ocksd Du har varit med om en uppskakande hindelse-broschyrer.

Hanvisa den hjalpbehdvande vid behov till ytterligare hjdlp (t.ex. myndigheter, for-
samlingar) och ta vid behov kontakt med honom eller henne efter nagra dagar for
att ta reda p@ om han eller hon behéver annan hjalp.

6. Fyll i ansokan och beslut om hjalp ur Finlands Roda Kors katastroffond
(Blankett 5)

Ansdkan undertecknas av avdelningens kontaktperson fér hemlandsbistdnd och av-
delningens officiella namntecknare eller, ifall kontaktpersonen for hemlandsbistand
ar forhindrad, av avdelningens tva officiella namntecknare.

Avdelningen behaller originalbeslutet som bilaga i sin bokféring. Fér andra réacker
en kopia av beslutet. Vid behov bifoga en samlingsfaktura gallande frivilligas rese-,
inkvarterings- och provianteringskostnader med motiveringar.

7. Skicka en kopia av beslutet (Blankett 5) med bilagor till distriktets kon-
taktperson hemlandsbistdnd inom tvd manader fran att hjdlpen avslutades

Besluten som fattats om bistdndsverksamhetens ges foér kdnnedom till avdelningens
styrelse som antecknar det givna bistandet i sitt protokoll. Avdelningen férvarar do-
kumenten med bilagor gallande bistdndet enligt bokférings- och informations-
skyddsbestdmmelserna pa ett 13st stalle under sex &rs tid fran det drets slut da de
sista kostnaderna av bistdndshéndelsen har betalats ur katastroffonden.

8. Ifall du har fragor, kontakta kontaktpersonen for hemlandsbistand eller verk-
samhetsledaren i distriktet. Ta hand om din egen och ditt arbetspars ork!
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Dokument som person som har forlorat sitt hem maste kontrollera eller férnya.

DOKUMENTLISTA

BILAGA 2

Listans syfte &r att fungera som komih&aglista som man kan ge till en hjélpbehévande person.
Listan ar inte fullstandig.

Obs! Dessa dokument betalas inte ur Réda Korsets katastroffond.

Personliga dokument m.m.

Korkort

ID-kort

FPA-kort

Pass

Bankkort

Forsdkringsdokument

Dokument gallande hdlsan och medicinrecept

Testamente

Skol- och arbetsbetyg

Telefonanslutningsavtal

Internetanslutningsavtal

Adressforandring

Tidningsprenumerationer

Stamkundskort till butik

oooogooooooooio|o

Bibliotekskort

Dokument gdllande fastighet

Bostadens aktiebrev

Dokument géllande bostads|an

Tomtens hyresavtal
(egnahemshus och radhus)

Forsakringar

Varmeavtal

Elavtal, fjdrrvérmeavtal

Vattenavtal

Avfallsavtal

Oooooioo|jg;o

Gatuunderhalls- eller vigavgiftsavtal
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HJALP OCH STOD

Utkomst

Kri

Socialbyrdn

Fpa

Garanti-Stiftelsen

Peluuri - da spelandet har blivit ett problem
Velkavankeus.info - rdd vid ekonomiska bekymmer
Marthorna- stdd fér ekonomiplanering
Férsamlingar och andra religiosa gemenskaper

shjalp

Kommunens kris- och socialjour

Skol- och studenthé&lsovérd

Halsocentralen

Foretagshalsovarden

Féreningen for Mental Halsa i Finlands lokala kriscenter och riksomfattande
kristelefon

Apua.info - stdd foér orken

Brottsofferjouren

Barn och ungdomar

Mannerheims barnskyddsférbund
Hope-yhdistys

Boendehalsa

Asumisterveysliitto AsTe ry
Andningsférbundet
Hometalkoot.fi

Allergi- och astmaférbundet
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RODA KORSET AR EN SNABB OCH PALITLIG HJALPARE







