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Inledning

Finlands Réda Kors ar en humanitar hjalporganisation, vars uppgift ar att hjalpa dem som behdéver hjalp i vart
eget land och utomlands. Organisationen hor till den internationella rédakors- och rédahalvmanerérelsen, som
gemensamt hjalper manniskor da konflikter, katastrofer och olyckor intraffar, och ar beredd att agera fér den
handelse att sadana intraffar. Organisationen uppmuntrar till omsorg om det egna valbefinnandet och om andra
manniskor. Roda Korsets och Réda Halvmanens verksamhet styrs av sju grundprinciper: humanitet,
opartiskhet, neutralitet, sjalvstandighet, frivillighet, universalitet och enhet.

Finlands Réda Kors verksamhetsstrategi for aren 2024—2026 fortsatter det arbete som den féregaende
strategin inlett och faststaller visionen: Finlands Roda Kors verksamhet ger gladje, uppréatthaller hopp och
starker fortroendet mellan manniskorna och for Réda Korsets hjalp.

Roéda Korsets frivillighet skapar gladje genom gemenskap och delaktighet. Den skanker gladje till dem som vi
hjalper och till dem som hjalper. Var hjélpverksamhet inger hopp. Fér dem som tar emot hjalpen dppnar hoppet
upp for nya perspektiv, stdder manniskor att orka och vagleder dem mot en battre framtid. Nar de frivilliga ar
synligt aktiva i sina egna gemenskaper, starks ocksa fértroendet for att manniskor vill verka tillsammans och
hjalpa varandra. Var och en av oss kan bade ge och fa hjalp.

Den har verksamhetsstrategin styr Finlands Roda Kors arbete i en exceptionellt utmanande situation. Malen foér
Roéda Korsets verksamhet férandras inte trots kraftiga forandringar i omvarlden. Tvartom har Réda Korsets
malsattningars betydelse i samhallet framhavts ytterligare. Genom att ga framat mot malen i den har
verksamhetsstrategin stdder vi tre forandringar i samhallet. Fér det forsta bygger vi ett tryggt samhalle, dar
manniskorna kan lita pa att de i plotsliga situationer far den hjalp och det skydd de behdver oberoende av vilka
de ar. FOr det andra bidrar vi med var verksambhet till att var och en kan paverka sitt eget liv, delta i verksamhet
inom en gemenskap och i samhallet samt hjélpa andra, dven mitt i kriser. Delaktighet skapar valfard och
starker tryggheten. For det tredje starker vi ett samhalle som grundar sig pa fortroende, som férsvarar
manniskovardet, arbetar fér humanitet och uppmuntrar till frivillighet och medborgarverksamhet.

En effektiv hjalpkedja férenar hjalpmottagarna, gemenskaperna, vara frivilliga, vara stodjare och
organisationens arbetstagare med varandra. Att uppna visionen kraver hela organisationens engagemang.
Verksamhetsstrategin bjuder pa betydelsefulla mal for alla som verkar inom Finlands Rdda Kors.

En faktor som forenar alla mal i verksamhetsstrategin ar organisationens totalberedskap. Varije frivillig,
funktionar och fértroendevald ar en del av var beredskap och sakerstaller att alla vara gemensamma resurser
ar i anvandning vid en kris.

Mitt i nya och bestaende utmaningar

Klimatférandringar ar var tids storsta globala utmaning och samtidigt ocksa en stor humanitar kris. Deras
inverkningar syns éverallt i varlden. Aven konflikter, matkrisen samt de férhojda priserna pa energi och
fornddenheter forsvarar manniskors liv ytterligare i flera 1ander. Kriser och konflikter tvingar otroligt stora
mangder manniskor att flytta pa sig och utsatta sig for olika hot. Av kriserna lider de manniskor mest som har
svaga skyddsnat och resurser. Hjalpbehovet i varlden ar standigt stérre &an den finansiering som ar tillganglig
for det.

Hjalpbehovet galler allt mera ocksa manniskor som bor i Finland. Coronapandemin och Ukrainakrisen
forandrade det finlandska samhallets forhallningssatt till beredskap och beredskapsarbete, men ocksa till
hjalpverksamhet. Ojamlikhet, fattigdom, ensamhet, 6kande halsoskillnader, diskriminering och rasism utmanar
hela valfardssamhallet. De ekonomiska utsikterna ar instabila globalt och i Finland. Det har aterspeglar sig
ocksa som osakerhet pa organisationsfaltet.

Reformerna inom social- och hdlsovarden samt raddningsvasendet, férandringen i finansieringsmiljon samt
manniskornas férandrade satt och vilja att hjalpa kraver forandringar i organisationernas verksamhet anda fran
lokal niva till nationell niva. Digitalisering uppmuntrar organisationsfaltet till allt snabbare utveckling. Samhallets
mangformighet 6ppnar méjligheter, men samtidigt utmanar den ocksa Roda Korset att se dver sina egna
verksamhetsformer.

21.4.2023
Finlands Roda Kors
Styrelsen



HUVUDMAL 1: Hjalpen finns néra

Finlands Réda Kors dr ledande beredskapsorganisation, vars verksamhet genomgaende stéder
beredskapen att hjélpa. Finlands Réda Kors hjélparbete grundar sig pa en stark beredskap som bygger pa
lokal frivilligverksamhet. Var hjélp nar i synnerhet de mest utsatta méanniskorna. Vi verkar som ett enhetligt
Réda Korset, som vid behov reagerar snabbt och effektivt bade i Finland och internationellt. R6da Korset har
en speciell roll att bista myndigheterna i arbetet for att frimja ménniskornas vélférd vid plétsliga olyckor eller
stoérningar.

Aren 2024-2026:

Vi starker beredskapen och det lokala beredskapsarbetet. Vi forbattrar var beredskap att férutse behovet
av humanitar hjalpverksamhet i vart eget land och internationellt. Vi utvecklar nya verksamhetsformer for
beredskap och 6kar genom utbildning de lokala fardigheterna for hjalpsituationer. Vi starker ocksa den
gemensamma beredskapen och beredskapsverksamheten med Rdda Korsets nationella féreningar i
naromradena.

Grunden for beredskapen finns i kunniga aktorer och ett tickande avdelningsnatverk, vilkas verksamhet
och arbetsférdelning faststalls i lokala, regionala och nationella beredskapsplaner. Lokal beredskap skapas
forutom av avdelningens verksamhet @ven regionalt av samarbete mellan distrikt och avdelningar. 0}

Vi deltar i reducering, forebyggande av risker och dampande av deras skadliga inverkningar genom
utbildning, information och samarbete med andra organisationer som stéder gemenskaper. | vart internationella
bistandsarbete ger vi stdd for att starka handlingsférmagan och beredskapen hos vara lokala partner samt for
att férebygga katastrofer och ddmpande av deras inverkningar.

Vi deltar aktivt i rodakorsrorelsens bistandsverksamhet i arbetet som framjar klimat- och
miljohallbarhet. Var bistandsverksamhet hjalper att minska klimatkrisens inverkningar samt stoder
anpassningen till konsekvenserna av klimatférandringar.

Vi forbereder oss for omfattande stérningssituationer och undantagsforhallanden. Vi 6kar antalet
frivilliga som larmas samt de frivilligas och yrkespersonernas kompetens och sakkunskap. Vi sakerstaller vara
beredskapsplaners och verksamhetsmodellers funktionalitet ocksa i undantagsférhallanden samt var formaga
att ta emot internationell hjalp0} Vi fortydligar strukturerna for ledarskap, koordinering och beslutsfattande. Vi
starker beredskapen att agera i omfattande migrationssituationer. Vi identifierar migrerande manniskors
sarskilda behov av hjélp och skydd och svarar pa dem.

Vi forbereder oss pa att vi i plotsliga hjalpsituationer kan handleda och utbilda en stor mangd hjalpare.
Vi utvecklar verksamhetsformer, genom vilka vi i plétsliga hjalpsituationer skapar en lagesbild av hjalpbehovet
och vara hjalpresurser. Vi kan svara pa hjalpbehovet i vart eget land vid behov ocksa genom att utnyttja olika
former av utbildning och hjalp via webben.

Vi utnyttjar allt battre hela organisationens kompetens och resurser. Blodtjanst svarar centraliserat for
hela Finlands blodpreparatsforsorjning under normala férhallanden och undantagsférhallanden. De ungas
skyddshus erbjuder ungdomar psykiskt stdd ocksa via webben i plétsliga hjalpsituationer. Punainen Risti
Ensiapu ar berett att utbilda manniskor i forsta hjalpen aven i undantagsférhallanden. Secondhandkedjan Kontti
deltar aktivt i hjalpoperationer nar det galler mottagande av materialdonationer. Vi starker fardigheterna for
medlemmarna i var bistandsarbetarreserv att verka aven i hjalpsituationer i vart eget land.

Vi kommer 6verens om samarbete och verksamhetsformer gallande beredskap och
beredskapsverksamhet med vara partner, valfardsomraden, kommuner, myndigheter, organisationer och
foretag. Vi 6kar den gemensamma beredskapsplaneringen och beredskapsévningarna med vara centrala
partner.

Matare for hur malet uppnas
FRK:s frivilliga som kan larmas
Antal frivilliga som svarat pa larm och hjalpsituationer



HUVUDMAL 2: | ett vdlmaende samhille ar alla delaktiga

Finlands Réda Kors frivilligverksamhet stérker delaktighet och likabehandling.

| Réda Korsets verksamhet innebér delaktighet en méjlighet att delta i betydelsefull verksamhet, paverka och
kdnna att man &r en del av R6da Korsets hjalpkedja. R6da Korsets verksamhet som stéder delaktighet erbjuder
utrymme for tillhérighet till en trygg gemenskap och stéd for det egna vélbefinnandet och hélsofrémjandet.
Upplevelsen av delaktighet starker tryggheten for individen och samhéllet. Vi stéder i synnerhet delaktigheten
fér ménniskor befinner sig i en utsatt situation.

Vart mal &r att ojdmlikhet och ensamhet identifieras, interveneras och férebyggs. Vi vill vara en palitlig partner
och en central frdmjare av vélfard, hélsa och trygghet i vélfardsomréddena och kommunerna. | vért arbete har
hélsa en bred innebdrd och uppfattas som fysisk, psykisk och social vélférd. Med var verksamhet medverkar vi
till att alla har lika méjligheter att fa den hjélp och det stéd som de behéver. Vi frdmjar mdnniskornas vélfard
och hélsa, sa att individerna och gemenskaperna ska vara starkare i fall av stérningssituationer. Vi férbéttrar
ménniskornas funktions- och kristalighetsférmaga. Samhéllsbaserat hélso- och sjukvardsarbete skapar
beredskap att ocksa fungera i kris- och konfliktsituationer i Finland och ute i vériden. Vart mal &r att det i varje
hem, pa varje arbetsplats och i varje gemenskap ska finnas ménniskor med kunskaper i férsta hjélpen. Var
forsta hjalpen- och jourverksamhet ar hégklassig och den forbéttrar evenemangsséakerheten.

Aren 2024-2026:

Vi stéder méanniskor genom radgivning, utbildningar och traffar. Vi utvecklar var beredskap att forutse
hjalpbehovet och forsta forandringarna i det. Vi 6kar verksamhetsformerna som starker delaktighet. Vi
identifierar omstandigheter och situationer som orsakar sarskild sarbarhet.

Var mathjalpsverksamhet som stiarker gemenskap och delaktighet erbjuder stéd som svarar pa behoven.
Var verksamhet nér effektivt de hjalpbehdvande samt nya frivilliga.

| Roda Korsets verksamhet far de unga hjalp med sitt liv och en mdjlighet att paverka och att delta som
aktiva aktorer i all verksamhet inom organisationen. Vi erbjuder de unga hjalp och stdd, bade den som ger hjalp
och den som behdver hjalp. Ungdomsverksamheten ar en viktig del av Réda Korsets hjalpberedskap.

Vi verkar tillsammans med dem som flyttat till vart land for att identifiera invandrare i sarbar stallining. Var
verksamhet stéder invandrarnas integration och valfard samt uppmuntrar dem att delta och paverka.

Vi ger handledning, rad och utbildning till méanniskorna i att ta hand om sin egen och sina narmastes
valfard, halsa och sakerhet. Vi utvecklar vara halsopunkter till 1attillgangliga traffpunkter, dar manniskorna far
stdd for sin valfard och halsa. Halsoframjande stdd erbjuds ocksa pa webben. Var utbildning ger manniskorna
fardigheter och mod att agera. Vi 6kar antalet férstahjalpsaktoérer och utvecklar férsta hjalpen-jourhavandenas
fardigheter att bemdta och hjalpa. Rdéda Korsets nationellt enhetliga och kvalitativa jourhelhet 6kar
evenemangssakerheten. Vi befaster Roéda Korsets forsta hjalpen-program, sasom FHJ 1 och FHJ 2 till en
central del av hela befolkningens férstahjalpsberedskap.

Vi kommer 6verens om formerna for samarbete som framjar vélfard och hdlsa med valfardsomradena,
kommunerna och andra myndigheter samt andra organisationer och férsamlingarna. Vi deltar i centrala
natverk. Réda Korset har beredskap att koordinera organisationssamarbetet.

For webbhjalpen skapar vi en enhetlig nationell verksamhetsmodell samt ger utbildning och stéd som
kravs for det. Vi hanvisar de hjalpbehévande till en &ndamalsenlig hjalpform som ges antingen pa webben eller
som verksamhet ansikte mot ansikte.

Vi utvecklar vart arbete for att minska ensamhet sa att det blir allt mangsidigare och battre motsvarar
hjalpmottagarens behov. Vi utvecklar var sakkunskap i teman som anknyter till ensamhet. Vi arbetar for att
minska ensamhet tillsammans med den offentliga och den privata sektorn samt andra aktérer inom
medborgarsamhallet. Var vanverksamhet nar allt flera hjalpbehdvande och nya frivilliga.

Vi starker det psykosociala stodet med hjalp av lagtroskeltraffar, gemensamma aktiviteter och utbildning
bade i vardagen och i olycks- och krissituationer. Grunden fér Réda Korsets psykosociala stéd utgors av
verksamhet som framjar valfard och delaktighet och som starker manniskans funktionsférmaga och skapar
grund for férmagan att klara av féranderliga och pafrestande situationer. Vi utvecklar satt med vilka vi genom
Rdda Korsets verksamhet kan starka den psykiska halsan och férebygga mentala problem.
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Vi stoder de nationella rodakors- och rédahalvmaneféreningarnas handlingskraft och starker natverket
for internationellt stod i synnerhet i [ander dar basservicen har kollapsat pa grund av utdragna konflikter och
kriser. Vi framjar lokal hjalpverksamhet genom att stddja den ekonomiska hallbarheten for vara partners
verksamhet. | vart halsoarbete satsar vi speciellt pa att framja rattigheter i fraga om sexual- och
reproduktionshalsa samt pa att sékerstalla tillgangen till service aven mitt i kriser och konflikter. Vi framjar
delaktighet genom att utbilda partnerna och framja samarbetet med till exempel lokala
funktionsrattsorganisationer.

Matare for hur malet uppnas
Antal frivilliga, hjalpta och métta personer inom webbhjalpen
De frivilligas och hjalpmottagarnas upplevelse av delaktighet i R6da Korsets verksamhet

HUVUDMAL 3: Samhillet underbygger fortroende och ansvar

Finlands R6da Kors har en omfattande méngd stédjare, som litar pa R6da Korsets verksamhet och kénner till
principerna och verksamhetsformerna for vart arbete. Fértroendet grundar sig pa den synliga lokala
verksamheten, det internationella bistandsarbetet och den kontinuerliga mangsidiga kommunikationen.
Finlands Réda Kors verkar och kommunicerar synligt for humanitet samt erbjuder aktivt I6sningar for att
forbéttra situationen for hjélpbehdvande ménniskor. R6da Korsets verksamhet férenar hjélpare med olika
bakgrunder.

Aren 2024-2026:

Rdéda Korset kommunicerar 6ppet och effektivt om sin verksamhet. Vi deltar aktivt i samhallsdebatten i
Finland och som en del av den internationella rorelsen. Med var kommunikation visar vi att var verksamhet ar
betydelsefull och verkningsfull.

Sarskilda mal for vart paverkningsarbete ar att lindra de humanitara konsekvenserna av klimatférandringar,
att det finlandska samhallet har beredskap for kriser samt att minska ensamhet, utslagning och rasism i
Finland. Vi verkar for att alla ska ha méjlighet och lika ratt att fa den hjalp de behéver. | var kommunikation
betonar vi betydelsen av frivillighet samt vikten av narvaro och bemétande. Vi paverkar det samhalleliga
beslutsfattandet for att de humanitara inverkningarna av besluten ska bli beaktade. 0}

Vi utvecklar sitten for insamling och utnyttjande av information pa alla organisationsnivaer och som en
del av samarbetet. Palitlig kunskap, som baserar sig pa hjalpmottagarnas och de frivilligas erfarenhet, bygger
upp bade ledarskapet och deltagandet i samhallsdebatten. | samarbete med andra aktorer for vi fram de mest
utsattas rést och humanitédra och manskliga konsekvenser av beslutsfattandet.

Vi utbildar och kommunicerar aktivt om Genévekonventionerna och annan humanitér ratt samt framjar
deras verkstallande tillsammans med myndigheterna. Vi férsvarar rérelsens principer och Réda Korsets av
myndigheter oberoende ratt att ge humanitar hjalp och att skydda manniskor i alla situationer.

Inom var verksamhet utvecklar vi nabarhet och tiliganglighet och vi sakerstaller att organisationens
verksamhet ar icke-diskriminerande och fri fran rasism. Manniskor med olika bakgrund kan Iatt komma med i
var verksamhet. Genom att erbjuda 6ppen och nabar frivilligverksamhet ar vi en aktiv del av ett
medborgarsamhalle som starker demokrati och grundlaggande rattigheter.

Vi bygger upp ett fortroende for roédakorsrorelsen genom att verka och kommunicera etiskt.
Matare for hur malet uppnas

Antal medlemmar, frivilliga, regelbundna donatorer, blodgivare och klienter
Allmant vitsord for féretagskommunikationsundersékningen



Med dessa forandringar uppnar vi vara mal

Vi uppnar vara tre huvudmal, nér vi satsar pé sju férandringar i vara verksamhetsformer:

1. Roda Korset inspirerar och inbjuder

Vi 6kar antalet frivilliga och skapar livskraftig, behovsgrundad verksamhet. Pa sa satt kan vi svara pa det
okande hjalpbehovet. Vi sdkerstaller att det ar enkelt och trevligt att komma med i var verksamhet.

Vi tar nya frivilliga aktivt med i verksamheten och utnyttjar Oma Rdda Korset-systemet for det.
Vi kommunicerar om all var frivilligverksamhet i Oma Rdda Korset.

Vi starker en 6ppen verksamhetskultur, dar de frivilligas och arbetstagarnas valbefinnande, motivation och
trivsel betonas.

Vi starker mangfald. Vi vill att det bland de frivilliga, de fértroendevalda och arbetstagarna finns manniskor med
olika bakgrunder. Tack vare en mangskiftande grupp av frivilliga ar vi en effektiv hjalpare i alla gemenskaper. Vi
arbetar for likabehandling. | synnerhet koncentrerar vi oss pa att na unga vuxna och invandrare.

Vi stdder avdelningarna i att utvardera och utveckla sin verksamhet. Distrikten ékar narstddet motsvarande
behovet inom den lokala verksamheten pa basis av avdelningarnas utvecklingsplaner. Kontinuiteten for
avdelningarnas verksamhet sakerstélls genom att nya aktérer med olika bakgrunder rekryteras aktivt till
fortroende- och ansvarsuppgifter. Vi stéder avdelningarna och aktionsgrupperna att aktivt anvanda digitala
verktyg och att utnyttja informationen som fas ur dem.

Vi arbetar sa att de frivilliga och arbetstagarna mar bra och ar motiverade. Vi ar en attraktiv arbetsgivare och
man trivs med att jobba hos oss.

Matare for hur malet uppnas
Antal frivilliga och unga i verksamheten, intagning av nya frivilliga och i vilken takt det sker
De frivilligas nojdhet och upplevelse av verksamhetens kvalitet

2. Larande och kompetens majliggor forandring

Inlarningsférmaga och kompetens gor det mgjligt att svara pa standigt féranderliga hjalpbehov. Larande sker
bast genom att gora saker och att delta. Att delta i Rdéda Korsets verksamhet utvecklar fardigheter och
handlingsférmaga, vilket ocksa har mera omfattande paverkan i samhallet.

Vi 6kar i synnerhet kompetensen inom Rdda Korsets organisationsverksamhet. Vi starker kunskapen om Réda
Korsets grundlaggande uppgift, principer och varden, regler och verksamhetssatt samt organisationen och
avdelningsverksamheten. Kompetensen i organisationsverksamhet bestar av kunskaper, fardigheter och
attityder. Organisationskompetens innebar ocksa sociala fardigheter och interaktionsfardigheter samt
organisations- och ledarskapsférmaga.

Vi 6kar introduktion och coaching, sa att alla aktorer uppfattar sin egen roll som en del av
beredskapsorganisationen. Vi starker de frivilligas ledarskapskompetensen i basverksamheten och vid
operationer.

Vi lar oss att battre identifiera och féra fram de hjalpbehévandes behov och att utveckla var verksamhets
verkningsfullhet. Vi utvecklar var kompetens i att identifiera sarbarhet och behov av skydd samt i att svara pa
dessa.

Matare for hur malet uppnas
Upplevelse av 6kade fardigheter och handlingsférmaga matt med frivilligbarometer-enkaten
(frivilliga) och personalenkater (personalen)



3. Genom samarbete astadkommer vi mera

Vi uppnar vara mal genom samarbete inom organisationen och med andra aktérer. Samarbete som ar baserat
pa god interaktion mojliggor effektiv anvandning av resurser for hjalparbete.

Vi 6kar de gemensamma aktiviteterna mellan avdelningarna, mellan distrikten och med vara institutioner. Pa
glest bebyggda orter ar det speciellt viktigt med samarbete regionalt, mellan avdelningar och aktionsgrupper.

Vi inleder under verksamhetsstrategiperioden en diskussion pa alla nivaer om med vilka administrativa och
personella strukturer vi bast svarar mot de féranderliga hjalpbehoven. Vi uppmuntrar avdelningarna att séka
och prova pa nya verksamhetsformer.

Vara gemensamma stodtjanster stoder uppnaendet av malen i verksamhetsstrategin. Vi utvecklar
stédtjansterna till stéd for avdelningarna. Vi utarbetar en gemensam personalstrategi, som starker jamlikhet och
likabehandling i hela organisationen. Strategin starker personalledning baserad pa respekt och fértroende samt
framjar en god arbetstagarerfarenhet. 0}

Matare for hur malet uppnas
Ny personalstrategi i kraft
Forslag till nya alternativ och utvecklingsstigar for strukturerna vid ordinarie stdmman 2026

4. Vi utnyttjar digitalisering och leder genom information

Vi nar hjalpmottagarna och de frivilliga allt oftare via webben. Organisationen har for detta en
verksamhetsmodell och fungerande webbplattformar som motsvarar behovet.

Genom att utnyttja digitalisering utvecklar vi var verksamhet snabbt ocksa i exceptionella situationer och
situationer som kraver ny verksamhet. | all digital utveckling beaktas beredskapsorganisationens
verksamhetssatt och information som behdvs for lagesbilden. Malet for digitalisering ar att stddja Réda Korsets
effektiva avdelnings- och frivilligverksamhet och férandring av verksamheten. Vi anvander aktivt gemensamma
digitala system och arbetsformer pa alla organisationsnivaer. Genom att utnyttja digitalisering nar vi effektivare
ocksa dem som blir utanfér webbkommunikationen.

Vi producerar och utnyttjar information pa alla organisationsnivaer. Vi gér metoderna och verktygen for
insamling och utnyttjande av information mangsidiga och enhetliga.

Vi satsar pa informationens kvalitet genom att sakerstalla att den ar aktuell, riktig, enhetlig och vasentlig.

Matare for hur malet uppnas
Antal avdelningar som utnyttjar digitala tjanster i sin verksamhet (Oma, Ossi + en av foljande:
kanal pa sociala medier, Hupsis, Ohto)

5. Kommunikationen ar 6ppnare och mangsidigare

Kommunikation ar en del av snabb hjalpverksamhet. Vi satsar pa dppen, tidsenlig och riktad kommunikation, sa
att malen for och resultaten av var verksamhet ar valkanda inom organisationen och pa alla nivaer i samhallet.
Ett omfattande och kompetent natverk av frivilliga och arbetstagare ar en styrka fér Rdéda Korsets
kommunikation. Vi sakerstaller for de frivilliga som deltar i kommunikationen tillracklig utbildning och tillrackligt
stdd samt utvecklar nya kommunikationssatt. Vi utnyttjar vara unga frivilligas kompetens i webbkommunikation.

Vi kommunicerar 6ppet och mangsidigt via manga kanaler pa alla organisationsnivaer. Vi ar en tvasprakig
organisation och det syns i var kommunikation.

Vi kommunicerar snabbt, effektivt och malinriktat genom att utnyttja digitalisering, analys och automation.

Vi utvecklar organisationens flersprakiga kommunikation som beaktar mangfald. Kommunikationen nar nya
frivilliga och stédjare och stdder deras intrade i verksamheten.
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En god intern kommunikation stéder samarbetet i synnerhet nar katastrofer och olyckor intraffar. Verktyg,
metoder och kommunikationsmaterial for intern kommunikation finns lattillgéngliga fér arbetstagarna och de
frivilliga.

Matare for hur malet uppnas
Antal totala visningar pa sociala medier (utan avgiftsbelagd marknadsféring)

6. Roda Korset starker etisk och ansvarsfull verksamhet

Vi uppmuntrar och stéder alla som ar med i Finlands R6da Kors verksamhet att bedéma sin egen verksamhets
klimateffekter, att fatta beslut som minskar utslapp och att &ndra sina handlingsmonster. Vi ta i allt arbete i
beaktande organisationens riktlinje for klimathallbarhet. Var verksamhet ar klimatneutral ar 2030.

Vi vill att alla ska k&nna sig trygga nar de verkar inom Rdda Korset och vi accepterar inte osakligt beteende,
diskriminering, rasism, mobbning, sexuella trakasserier, sexuellt ofredande eller utnyttjande. Alla Rdda Korsets
aktorer iakttar vara etiska verksamhetsanvisningar och principer for ett tryggare rum. For organisationen
skapas handlingssatt for att ingripa i situationer, dar de etiska verksamhetsanvisningarna inte iakttas eller
principerna for ett tryggare rum inte forverkligas. Handlingssattet for anmalan om osakligt beteende ar i allas
kdnnedom.

Vi satsar pa en 0ppen och diskuterande verksamhetskultur i hela organisationen.

God forvaltning, ansvarsfull medelsanvandning, intern kontroll och fungerande riskhantering garanterar en
ansvarsfull verksamhet i alla enheter.

Vi vill att Finlands Réda Kors identifieras som en ansvarsfull och uppskattad arbetsgivare.

Matare for hur malet uppnas
Var verksamhet ar klimatneutral ar 2030

7. Ekonomisk balans mojliggor Roda Korsets verksamhet

Vi ser till att var ekonomi halls stabil. En stabil ekonomi sékrar handlingskraften. Vara upphandlingar och
tjanster ar kostnadseffektiva och framjar en héllbar utveckling. Var placeringsverksamhet ar etisk och
ansvarsfull. Tillsammans sdker vi verksamhetsformer, som svarar mot hjalpbehoven och de frivilligas
forvantningar, samtidigt som utnyttjandet av digitalisering ocksa mojliggoér en ekonomiskt effektivare
verksamhet i hela organisationen.

Vi utvecklar var egen medelsanskaffning genom att erbjuda kostnadseffektiva och for olika malgrupper lampliga
satt att stodja var verksamhet. Vi satsar pa att fa behalla vara stdédjare genom att kommunicera 6ppet och
fortroendeingivande om var mangsidiga verksamhet och vart mangsidiga hjalparbete.

Matare for hur malet uppnas
Antal medlemmar och frivilliga
Organisationsenhetens stabila ekonomi: korrigerat resultat och nettoférmdgenhet



