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Roda Korset

FRK:s styrelses rapport om mandatperioden 2020-2023 till
ordinarie stamman

En tid av snabba férandringar

Den gangna stammoperioden praglades av snabba, oforutsagbara forandringar och det 6kade
hjalpbehovet bade i Finland och utomlands. FRK:s ordinarie stdamma i Vasa ordnades under
pandemirestriktionerna och delvis pa distans, och styrelsens mandatperiod boérjade i en situation dar
nya verksamhetssatt soktes och utvecklades for att kunna na hjalpbehévande och frivilliga. Den
lokala verksamheten hittade nya aktorer och tillvagagangssatt nar digitala verktyg etablerades som ett
sétt att genomfdra organisationens utbildning och ledning.

Krisen i Ukraina har paverkat hela Réda Korsets och Réda Halvmanens verksamhet i Europa och
aven utanfor det. Det humanitéara bistandsarbetet i Ukraina och dess grannlander utmanar hela
rorelsens gemensamma verksamhet samt neutraliteten och omfattningen av det humanitara
bistdndsarbetet. Over fem miljoner manniskor som flytt frdn Ukraina har valkomnats pé olika hall i
Europa. | Finland har FRK:s distrikt samarbetat med Migrationsverket och for sin del tagit hand om
mottagningsverksamheten i sitt omrade. Samtidigt har frivilliga i olika delar i Finland snabbt reagerat
pa de behov som de nyanlandna har haft.

De strukturella forandringarna i det finska samhallet, forandringarna i civilsamhallets verksamhet samt
de férandringar som férvantas att ske i finansieringen av organisationer utmanar dven Rdda Korsets
forfarandesatt och strukturer. Organisationens enhet, gemensamma resurser samt kanalisering av
dem till organisationens grunduppgifter har regelbundet diskuterats i styrelsens och
distriktsordférandenas gemensamma méten.

Behovet av humanitart bistand har blivit rekordstort i varlden. Det har uppskattats att antalet
manniskor som behdver humanitart bistdnd har mer ar fordubblats under denna stammoperiod.

Forutsattningarna for frivilligverksamheten

Pandemin lyfte fram behovet av att utveckla frivilligverksamhetens styrnings- och stodsystem. Fragor
som i synnerhet har funnits med i styrelsens féredragningslista &r bland annat hur frivilliga tas emot,
hur de stéds och hurdana utvecklingsmojligheter de har. De manga forandringarna i samhéllet ger
oss skal att tro att behovet for Réda Korsets frivilligverksamhet och stdd véaxer &ven under den
kommande stammoperioden.

Under denna stammoperiod har utvecklingen av den lokala verksamheten lyft fram behovet av att
fornya organisationens strukturer. Rationalisering av forvaltningen, distriktens nérstdd for frivilliga och
avdelningar samt férenhetligande av verksamhetsmodeller gor det mdjligt att allt battre kunna rikta
resurserna till basverksamheten. Kraven pa redovisningsansvar och effektivitet som stélls pa
organisationer dkar kraven pa ansvarsfullhet och en effektiv anvandning av gemensamma resurser.

| frivilligverksamheten har det skett stora forandringar som beror pa att manniskor hellre engagerar
sig i &renden och handlingar, inte i strukturer. OMA Rdda Korset har visat sig vara ett fungerande
verktyg for att rekrytera nya frivilliga och hitta frivilliga med passande kompetens for olika behov.

Styrelsen godkande de nya riktlinjerna for frivilligverksamheten pa varen 2023. Syftet med de nya
riktlinjerna ar att fa med olika manniskor fran olika bakgrunder till Réda Korsets verksamhet. Samtidigt
uppmuntrar de nya riktlinjerna till 6ppen lokalverksamhet och samarbete mellan avdelningar.



Organisationernas formaga att uppmuntra sina anstallda, mojliggora sin verksamhet och utbilda blir
allt viktigare.

Pandemin férsnabbade delvis aven digitaliseringen av frivilligverksamheten. | synnerhet vid De Ungas
skyddshus har det utvecklats lI6sningar for digital frivilligverksamhet med mycket bra resultat.

Beredskap i nya strukturer

Ur synvinkeln av Finlands Réda Kors beredskap ar placeringen av organisationens verksamhet i
valfardsomradenas, brand- och raddningsvasendets och kommunernas strukturer en strategisk fraga
nar det galler utvecklingen av frivilligverksamhetens och Réda Korsets roll som bistand for
myndigheter. | Finlands Réda Kors betonar begreppet totalberedskap att hela organisationen och alla
dess verksamhetsomraden ar viktiga nar det géller forstarkning av beredskap. Under den gangna
stammoperioden har organisationsverksamhetens och Finlands Rdda Kors institutioners
gemensamma beredskap forstarkt totalberedskapen. Aven riktlinjerna for internationellt
bistandsverksamhet som styrelsen godkant betonar Finlands Réda Kors beredskap att stodja sina
syskonorganisationers beredskap samt forstarkning av sin egen internationella beredskap.
Organisationens logistiska och personalberedskap har i synnerhet utmanats av behoven i Ukraina
och dess naromraden.

Under den gangna perioden har Finlands Rdda Kors traditionella samordnande roll som Frivilliga
raddningstjanstens samordningsorganisation betonats, men &ven inom social- och
halsovardsorganisationernas och organisationernas gemensamma kommunikation har det stallts krav
pa att organisationens samordnande roll ska utvecklas.

Den forandrade verksamhetsmiljon har gjort utvecklingen av FRK:s egen lokala och nationella
beredskap allt viktigare, aven i undantagsférhallanden. Under stammoperioden betonades
beredskapsplanering, beredskap fér omfattande flyktinginvandring och ledning av operationer.

Nar det galler enskilda fragor om beredskap har Roda Korsets beredskap for mottagning av
asylstkande vackt mest diskussion under stammoperioden. Enligt styrelsen har det varit viktigt att
organisationen har kompetens och natverk for att vid behov kunna stédja myndigheter infor
omfattande flyktinginvandring i olika delar i Finland. Mottagningsverksamhet konkurrensutsatts och
har allt tydligare borjat likna affarsverksamhet. Detta paverkar organisationens roll som en
allmannyttig organisation och 6kar risker som riktas mot humanitar verksamhet. Nar styrelsen har
behandlat arendet har den betonat organisationens mojlighet att aven i fortsattningen agera utifran
sina egna utgangspunkter och principer.

Klimatkrisen &ar ocksa en humanitar kris som forutsatter att Roda Korset har beredskap, agerar for att
minska effekterna av olika risker bade i hemlandet och i ett internationellt samarbete och granskar
sina egna verksamhetsmodeller for att minska sitt koldioxidavtryck s att vi kan bli koldioxidneutrala
fram till 2030. Ar 2022 godkande styrelsen Riktlinjerna for klimathé&llbarhet vars syfte ar att fa alla
aktorer och verksamheter i organisationen att andra sina forfarandesatt och stodja klimathallbara
[6sningar.

Den forandrade verksamhetsmiljon betonar vikten av att framja vélbefinnande och hélsa i synnerhet
pa lokalniva. Forebyggande arbete, forstarkning av manniskans egna resurser och uppmuntrande av
att vara en del av gemenskapen genom delaktighet lyfter fram vikten av lokal verksamhet. N&r det
galler enskilda program har mathjélp och behovet av den 6kat under stdmmoperioden. Genom
mathjalpen har vi fatt nya frivilliga samt information om de vanlottade i vart samhalle och nya
hjalpbehov.

Internationell bistdndsverksamhet

Styrelsen godkande Finlands Roda Kors riktlinjer for internationell bistandsarbete i november 2021.
Riktlinjerna forstarker organisationens roll som en stark humanitér aktdr och stddjare inom Réda
Korsets internationella rorelse.



Finansieringen av organisationens internationella bistdnd har varit stadig. Ar 2022 méngdubblades
anvandningen av insamlade medel p& grund av operationen i Ukraina.

Finlands Roda Kors utvecklingssamarbete inriktas pa katastrofdrabbade och bréackliga stater. Inom
programmen lag fokus pa beredskapen for risker orsakade av klimatférandringen, framjandet av
sexual- och fortplantningshéalsa och -rattigheter, starkandet av kontinuum mellan det humanitara
bistandet samt starkandet av lokala R6da Kors- och Réda Halvmaneorganisationer i 14 partnerlander.
Paverkningsarbetet och expertisen riktar sig i synnerhet till teman klimatférandring, inklusion for
manniskor med funktionsnedsattning samt sexual- och fortplantningshélsa.

Aret 2022 préaglades av eskalationen av konflikten i Ukraina och Réda Korsets enorma
bistandsoperation relaterad till den. Finlands Roda Kors gjorde det storsta insamlingsresultatet i sin
historia. Tillsvidare har det samlats in éver 40 miljoner euro. Under 2022 har ungefar 20 miljoner euro
av bistdndet anvants for att hjalpa dem som lider av konflikten i Ukraina. En stor del av det finansiella
bistandet har kanaliserats till kontantbistandsprogrammet i Ukraina.

Att fa fram hjalpen samt svarigheter att nd dem som befinner sig i den mest sarbara stallningen t.ex.
pa grund av sakerhetssituationen ar exempel pa utmaningar som forsvarar leveranser av humanitart
bistdnd. Konflikten i Ukraina har i en ny skala aven lyft fram problemet med disinformation mot
bistandsorganisationer samt betydelsen av humanitara principer och vikten av att sprida information
om humanitér rétt.

Paverkande

Pandemin har lamnat sitt spar i det finska samhallet, och dess féljder kommer att synas lange i form
av 6kad ensamhet i alla samhalls- och aldersgrupper. Finlands Roda Kors roll som expert och
paverkare inom ensamhetsfragor har 6kat betydligt under stimmoperioden. De frivilligas erfarenheter,
de sakkunnigas kompetens och samarbetet med andra sakkunniga har forstarkt organisationens
mojligheter att forebygga ensamhet och paverka samhalleliga beslut.

FRK har forstarkt sin paverkarroll inom bade inhemska och internationella teman. Paverkningsarbetet
handlar inte endast om utlatanden eller utgangar utan dven kampanjer mot rasism och diskriminering
och for att forstéarka likaberéttigande.

Vid internationella kriser betonar Finlands Réda Kors det 6kande hjéalpbehovet och lyfter fram
hjalpbehovet i kriser som inte far sa mycket synlighet.

Okad polarisering samt krav och forvantningar som riktas till humanitar verksamhet ékar vikten av
paverkningsarbetet. Det ar vasentligt for hela Roda Korsets verksamhet i hemlandet och
internationellt att organisationens roll som en opartisk humanitar aktor behalls och respekteras. Att
forverkliga organisationens varden och principer i all verksamhet ar livsviktigt for hela organisationen.
Att sprida information om och forsta betydelsen av internationell humanitar ratt ar teman som i
synnerhet forutsatter kommunikation, utbildning och coaching.

Digitalisering kraver att man lar sig nya kunskaper

Digitalisering &r en av de mest betydande forandringarna som paverkar var verksamhetsmiljo.
Finlands Roda Kors digitaliseringsutveckling har varit allt mer systematisk och malinriktad under
denna stdmmoperiod. Utvecklingen styrs av organisationens riktlinjer for digitalisering. |
utvecklingsarbetet betonar vi anvandarcentrering och vikten av dataskydd och -sékerhet. Utnyttjande
av digitalisering har kréavt kontinuerligt larande och utvecklingsarbete. Resultaten har synts i
synnerhet i form av att det har blivit lattare for nya frivilliga att komma med i verksamheten. Digitala
system producerar tillforlitlig och mer omfattande information an tidigare.

Balansera ekonomin

| sina linjedragningar har styrelsen betonat balansering av hela organisationens ekonomi och vikten
av langsiktig ekonomiskétsel. Organisationens ekonomiska situation ar stadig och organisationen &r i
princip skuldfri. Den ekonomiska situationen varierar dock regionalt och verksamhetsmojligheterna for



regional finansiering ar inte lika. Mottagningsverksamheten spelar den stérsta rollen i skillnaderna i
den ekonomiska situationen mellan distrikten.

Det ar viktigt for hela organisationen att sakerstalla distriktens funktionsférmaga, och pa grund av
detta har styrelsen godként ett principbeslut om organisationsstodets belopp fér den kommande
stammoperioden.

Styrelsen har betonat behovet av att investera for verksamheten och utvecklingen av forfarandesétt
som Okar verksamhetens effektivitet och genomslagskraft och forstarker ekonomin. Gemensam
planering och férstarkning av ekonomin har behandlats i gemensamma, av styrelsen sammankallade
moten med distriktsordféranden och den verksamma ledningen. Vi antar att den ekonomiska
verksamhetsmiljon forsvaras under den kommande stammoperioden i synnerhet pa grund av den
stigande allmanna kostnadsnivan. Detta betonar vikten av att kunna utveckla vara forfarandesatt i
fortsattningen.

Riskhantering

Styrelsen har regelbundet behandlat hela organisationens riskhantering i sina méten samt i
gemensamma moten med distriktens ledning. Det ar viktigt att vara medveten om de betydande
riskerna i verksamheten pa de organisationens olika nivaer. Finlands Rdda Kors &r en
beredskapsorganisation och riskhantering &r en vasentlig del av ledning, beslutsfattande, intern
kontroll och rapporteringsforfaranden i varje enhet. Riskhanteringsatgarderna stodjer
bistAndsverksamhetens kontinuitet samt formagan att behalla det goda ryktet och tillforlitligheten i den
forandrande verksamhetsmiljon. Riskhantering &r ocksa en del av Finlands Roda Kors
samhallsansvar.

Institutioner i férandring

Styrelsen har under sin mandatperiod regelbundet fatt rapporter om verksamheten i organisationens
institutioner.

De Ungas skyddshus hjalparbete och frivilligverksamhet fortsatte utan avbrott under hela
verksamhetsstrategiperioden som préaglades av coronapandemin. Undantagssituationen som
orsakades av coronapandemin lyfte fram att det behdvs manga olika satt och miljéer for att jamlikt
kunna stodja minderariga unga, unga som haller p& att bli sjalvstandiga, vuxna och familjer. Férutom
unga &r det ockséa deras familjer och andra nargemenskaper som fick nytta av stodet. Det finns bade
fysiska och digitala stodformer, bl.a. det anonyma chat-stddet for unga, den fysiska och digitala
diskussionshjalpen for unga och familjer, det lokala och nationella stodet for unga som haller pa att bl
sjalvstandiga och stod for ungas deltagande med hjalp av natdiskussioner. Under
verksamhetsstrategiperioden forbereddes De Ungas skyddshus évergang till valfardsomradena, vilket
Okade behovet av att integrera fysiska och digitala hjalpformer. Digitala hjalpformer lockade nya
frivilliga att delta i var verksamhet nar det blev mojligt att delta oavsett boendeplats.
Skyddshusverksamhet genomfordes i tatt samarbete mellan Réda Korsets verksamhet i hemlandet
och dess partnernatverk.

Anpassning till minskad anvandning av blodprodukter, rekrytering av nya blodgivare och beredskap
for en eventuell brist pa halsovardspersonalen ar Blodtjanstens centrala utmaningar. Blodtjansten
godkande en ny strategi "Celler for livet” vars centrala tyngdpunkter ar tjanster som behdvs fér nya
behandlingar, trygga produkter och tjanster for patienter och en bred och mangsidig blodgivarkrets.
Flyttet till de nya lokalerna i Veckals lyckades utan problem och gav Blodtjinsten mgjligheten att
granska och effektivisera sina egna funktionella processer. | Finlands Réda Kors helhet ar
Blodtjansten en stor frivilligaktoér med sina 6ver 115 000 aktiva blodgivare. Under stammoperioden
Okades Blodtjanstens egen beredskap och samarbete med andra aktérer kraftigt.

Kontti-kedjan forstarkte sin verksamhet som en del av Rdda Korsets beredskap, finansiering och
samhallsansvar. Sorteringen och behandlingen av internationell kladhjalp flyttades fran Kalkku
logistikcenter till Konttis lokaler i Malmgarden. Konttis kundkrets vaxte, och héllbar utveckling och
Okad atervinning har fatt manga nya kunder att s6ka sig till Kontti.



Kontti-kedjan fortsatte ocksa sin sysselsattningsverksamhet i form av sysselsattning med stod. Under
denna stammoperiod gick 5 miljoner euro av Konttis avkastning till Katastroffonden och 2,1 miljoner
euro delades arligen ut som organisationsstod till distrikten.

Kontti-kedjan forstarkte ockséa sin roll som en del av organisationens totalberedskap och sitt
samarbete for att hjalpa dem som behdéver hjalp vid kriser eller olyckor.

Punainen Risti Ensiapu

Punainen Risti Ensiapus strategiska hoérnstenar, en kompentent och valmaende personal, néjda
kunder och partner, kontinuerlig utveckling samt ett intensivt samarbete med organisationen utvecklas
standigt. Coronapandemin férsnabbade ibruktagandet av nya verksamhetssatt. | synnerhet
etablerade natuthildningar och webbinarier sin stallning som nya utbildningsformer. Samtidigt
satsades det starkt pa systemutvecklingen. Den certifierade forsta hjalpen-utbildningen har
genomférts av 6ver 250 000 kursdeltagare sedan bérjan av 2020. Tillsammans med sitt breda
partnernatverk ar foretaget en viktig del av den finska forsta hjalpen-beredskapen.

Styrelsens arbete

De av den ordinarie stdmman valda styrelsemedlemmarna ar ordférande Elli Aaltonen, vice
ordférande Ann-Mari Audas-Willman, Laura Musta och Harri Virta, medlemmarna Outi Forsblom,
Harri Jokiranta, Katja Kuusela, Marju Pihlajamaa, Jarno Rasinkangas och Ruut Rissanen.
Generalsekreterare Kristiina Kumpula har fungerat som féredragande i styrelsen.

Styrelsen méttes 25 ganger under stammoperioden och behandlade 458 arenden.

Beredningen av styrelsens beslut gjordes i utskotten: ekonomi- och utvecklingsutskottet,
klimathallbarhetsutskottet, utskottet for frivilligverksamhet och det nationella ungdomskommissionen.
Styrelsen tillsatte dartill en expertgrupp for forsta hjalpen och halsovardsverksamhet.
Revisionsutskottet fungerade som stdd for styrelsens ekonomiuppfdljning, riskhantering, internkontroll
och revisionsverksamhet. Arbetsgruppen fér organisationsstéd stédde styrelsens beslut om att
utveckla modellen for organisationsstod.

Den 19 november 2020 godkéande styrelsen den tredriga ekonomi- och verksamhetsplanen for 2021-
2023 och preciserade den arligen med en verksamhetsplan och en budget. | enlighet med styrelsens
arsklocka fick styrelsen regelbundet rapporter fran institutionernas ledningsgrupper och utskotten.
Uppfoljningen av forverkligandet av verksamhetsstrategin sker genom bade verksamhetsstrategin och
versamhetsberattelserna. Forutom detta behandlades utvecklingen av organisationens ekonomi,
situationen i verksamhetsstrategins strategiska omraden och rapporter fran utskotten i varje méte.

Under stammoperioden godkande styrelsen foéljande riktlinjer och anvisningar:

- FRK:s anskaffningsanvisning 8.10.2021

- Centralbyrans forvaltningsstadga samt fullmakterna relaterade till den pa& hosten 2021

- FRK:s riktlinjer for internationell bistdndsverksamhet 19.11.2021

- Anvisningar om forfarandesétt for FRK:s personal

- FRK:s riktlinjer om &garstyrning 20.2.2022 samt styrningsmalen relaterade till dessa

- FRK:s placeringsplan 28.2.2022

- Riktlinjer om FRK:s varumarke och grafiska anvisningar 28.1.2022

- Forslag till riktlinjer for politisk och darmed jamférbar verksamhet till fullméktige att godkannas
18.11.2022

- Uppdatering av FRK:s riktlinjer for digitalisering 28.1.2022

- FRK:s riktlinjer for klimathallbarhet 2.9.2022

- FRK:s riktlinjer for frivilligverksamhet 20.1.2023



