Punaisen Ristin toimintaohjeet onnettomuus- ja häiriötilanteissa

	16.1.2016
	TOIMINTAOHJE KESKUSTOIMISTO
EVAKUOINTIKESKUKSEN PERUSTAMINEN SUURONNETTOMUUDESSA

	Voimassa
	Voimassa julkaisupäivästä toistaiseksi

	Päivitettävä viimeistään 
	Päivitettävä kun viranomaisten ohjeistuksiin tulee muutoksia.
Kun toimintaohjekortista on saatu palautetta käytön tai harjoitusten kautta, tilanne muuttunut tms. Valmiuden yksikkö vastaa siitä, että huomatut parannusehdotukset otetaan huomioon tämän ohjeen päivittämisessä. 

	Toimintaohjeen tarkoitus
	Tämä on pikaohje tilanteeseen, jossa piiri perustaa evakuointikeskuksen ja tarvitsee keskustoimiston tukea. Ohje on Punaisen Ristin keskustoimiston henkilöstölle. Ohje toimii ohjenuorana ja jokainen tilanne on arvioitava tapauskohtaisesti.

	Ohjeen vastuutaho (laitos/tehtävänimike)
	Keskustoimisto/Valmiuden yksikkö/Kotimaan valmiustoiminnan päällikkö.

	Toiminnan periaate 
	Punaisen Ristin toimijat tukevat ensisijaisesti viranomaisten toimintaa. Punainen Risti voi kuitenkin tarvittaessa perustaa evakuointikeskuksen myös oma-aloitteisesti. Järjestöjen toimintaa johtaa ja koordinoi piirin operatiivinen johtaja tai sijainen.
Keskustoimisto voi tarvittaessa täydentää piirin toimintaa. Tuen muotoja ovat henkilöresurssit (henkilöstöhallinto, viestintä, avustustyöntekijät, asiantuntijat, psykologit), katastrofirahaston käyttö, katastrofiyksiköt, materiaalinen apu, auttava puhelin, tilannekeskus ja logistiikka palvelut. Useaa piiriä koskevassa suuronnettomuudessa keskustoimisto voi tarvittaessa nimetä tilannejohtajan. 

	Vaikutus muihin toimijoihin
	Toiminnalla täydennetään viranomaisten resursseja. Äkillisistä sosiaalihuollon tarpeista vastaa kuntien ja kuntayhtymien sosiaali- ja terveydenhuolto, ja perustaminen toteutetaan toimivaltaisen viranomaisen päätöksellä. 

	Turva- ja turvallisuus
	Keskustoimisto seuraa turvallisuuspoikkeamia ja tukee turvallisuusasioissa tarvittaessa.

	Koulutus ja harjoitus
	Ensihuoltokoulutus, ryhmänjohtajakoulutus, Vapepa-johtaja koulutus ja henkilökunnan varautumiskoulutus.

	Tärkeät ohjeeseen liittyvät dokumentit/ huomiot
	Ensihuollon opas vapaaehtoisille
Evakuointikeskuksen perustaminen – Ohje sosiaali- ja terveydenhuollon toimijoille
Evakuoitujen kokoamiskeskuksen perustaminen, Momeva opas, Rajavartiolaitos

	Liitteet
	Ei liitteitä





	16.1.2016
	TOIMINTAOHJE PIIRIT 
EVAKUOINTIKESKUKSEN PERUSTAMINEN SUURONNETTOMUUDESSA

	Esimies
	Piirin toiminnanjohtaja tai hänen sijaisensa. 

	Yleisjohtaja
	Järjestöjen avustustoimintaa koordinoi ja johtaa piirin valmiuden toimihenkilö tai hänen sijaisensa tai esimerkiksi Vapepa johtaja. Evakuointikeskuksen perustamista johtaa toimivaltainen viranomainen.

	Muut toimijat
	Evakuointikeskuksen toimintaan osallistuvat alueellisesti tehdyssä suunnitelmassa mainitut tahot. Lisäksi on hyvä varautua spontaaneihin vapaaehtoisiin.

	Alaiset
	Punaisen Ristin, Vapepan ja tarvittaessa muut Sote-alan järjestöjen toimijat sovitun mukaisesti.

	Toiminnan suunnittelu
	Evakuointikeskukseksi sopivia tiloja kartoitetaan etukäteen viranomaisten yhteistyönä. Sosiaali- ja terveydenhuollon vastuut evakuointikeskuksessa painottuvat evakuoitujen huoltoon ja psykososiaaliseen tukeen liittyviin tehtäviin. Punaisen Ristin toimijat tukevat viranomaisten toimintaa, mutta voivat tarvittaessa käynnistää toiminnan itse. 

	Tehtävä
	Toimintojen suunnittelu ja toteutus tehdään yhdessä toimivaltaisen viranomaisen kanssa.
Evakuointikeskus perustetaan toimintaan osallistuvien tahojen toimesta siten kuin se on erikseen alueellisesti suunniteltu. Jos tämä ei ole mahdollista, paikan määrää toimivaltainen viranomainen. Paikka pyritään ensijaisesti perustamaan kiinteisiin tiloihin, mutta osia evakuoitujen vastanotosta voi tapahtua ilmakaariteltoissa tms.
Punainen Risti koordinoi Vapepa toimijoita sekä tarvittaessa Sote-alan järjestöjä suunnitelmien mukaisesti.
Järjestön edustajan on hyvä olla paikalla komentokeskuksessa tai tiiviissä yhteydessä johtopaikkaan, jolloin järjestön resursseja voidaan käyttää tehokkaasti
Tilanteen pitkittymiseen ja laajentumiseen tulee varautua etupainoitteisesti.
Huolehdi järjestön toimijoiden hyvinvoinnista ja säännöllisistä puruista työvuorojen jälkeen.

	Raportointi 
	Ylläpidetään ja välitetään tilannekuvaa
Kehittämisideat tästä ohjeesta lähetetään keskustoimistoon

	Tiedottaminen
	Taataan riittävä kommunikaatio evakuointikeskuksessa, toimijoiden välillä ja keskustoimistoon. 
Sovitaan selkeät tiedottamisvastuut ja ajankohdat (sisäinen ja ulkoinen).

	Konsultointi
	Viranomaiset, SPR keskustoimisto, asiantuntijajärjestöt (haavoittuvaisten huomioon ottaminen, esimerkiksi lapset, vanhukset ja kehitysvammaiset)

	Tärkeät ohjeeseen liittyvät dokumentit/ huomiot
	Ensihuollon opas vapaaehtoisille
Evakuointikeskuksen perustaminen – Ohje sosiaali- ja terveydenhuollon toimijoille
Evakuoitujen kokoamiskeskuksen perustaminen, Momeva opas, Rajavartiolaitos.





	2016
	TOIMINTAOHJE VAPAAEHTOISET
EVAKUOINTIPAIKAN PERUSTAMINEN SUURONNETTOMUUDESSA

	Yleisjohtaja
	Järjestöjen avustustoimintaa koordinoi ja johtaa piirin valmiuden toimihenkilö tai hänen sijaisensa tai esimerkiksi Vapepa johtaja. Evakuointikeskuksen perustamista johtaa toimivaltainen viranomainen.

	Muut toimijat
	Evakuointikeskuksen toimintaan osallistuvat alueellisesti tehdyssä suunnitelmassa mainitut tahot. Lisäksi on hyvä varautua spontaaneihin vapaaehtoisiin.

	Yhteistoiminta
	Punaisen Ristin, Vapepan ja muiden SOTE-alan järjestöjen toimijat voivat toimia keskuksessa yhdessä. Järjestötoimijat toimivat yleensä saman järjestöjohdon alla, esimerkiksi Vapepa-johtajan ja piirin henkilökunnan alaisina. Punaisen Ristin toimijat tukevat viranomaisten toimintaa, mutta voivat käynnistää toiminnan myös itsenäisesti.

	Toiminnan suunnittelu
	Pyritään suunnittelemaan ja toteuttamaan kaikki toiminnot yhdessä toimivaltaisen viranomaisen kanssa. Toiminta suunnitellaan alueellisesti yhdessä alueella toimivien muiden tahojen kanssa. 

	Viestiyhteydet
	Matkapuhelin, Virve, sähköposti, VHF ja mahdolliset tilannekuvajärjestelmät.

	Tehtävä
	Evakuointikeskus perustetaan toimintaan osallistuvien tahojen toimesta siten kuin se on erikseen alueellisesti suunniteltu. Jos tämä ei ole mahdollista, paikan määrää toimivaltainen viranomainen.
· arvioidaan majoituksen, muonituksen ja huoltokapasiteetin tarve
· avaimet, kulkuluvat, hälytykset, viestiyhteydet
· varmistetaan taloudelliset resurssit
· kuljetuksen suunnittelu yhdessä johtavan viranomaisen kanssa
· SPR/Vapepan johtopaikan muodostaminen ja henkilöstön varaaminen
· toimintojen kirjaaminen (tilanne-/viestipäiväkirja)
· evakuointipaikan perustamisessa huomioitavaa
· evakuointilomakkeet ja henkilöiden kirjaamiset sekä kulunvalvonta
· vaatetuksen järjestäminen
· lääkkeet, sairaudet ja ensiaputila
· muonituksen tilaaminen ja ruokailutilan järjestäminen
· evakuoitujen erityisvaatimukset (liikuntarajoitteiset)
· mahdollisuus psykososiaalisen tukeen, hiljentymiseen ja lepoon
· mahdollisuus henkilökohtaiseen hygieniaan ja vesipisteet
· mahdollisuus yhteydenpito evakuoitujen läheisiin
· henkilökunnalle tauko-, kokous-, ja tai toimistotila
· alueen turvallisuus ja vartiointi
· liikenteenohjaus ja opastus sekä opasteet
· lemmikkieläimille tila
· jätehuolto ja siisteydestä sekä hygieniasta huolehtiminen
· tilanteen pitkittyessä muista vaihtohenkilöstö ja varaa se etupainotteisesti
· huolehdi toimijoiden puruista työvuorojen jälkeen


	Raportointi 
	[bookmark: _GoBack]Pidä piirin yleisjohtaja ajan tasalla. Ylläpidä tilannepäiväkirjaa. Muista määräaikaispalaverit viranomaisten/toimijoiden kesken. Välitä kehittämisideat tästä ohjeesta tilanteen jälkeen piiriin.

	Tiedottaminen
	Huolehditaan sisäisestä tiedottamisesta evakuointikeskuksessa.
Sovi selkeästi tiedottamisvastuut ja ajankohdat (sisäinen ja ulkoinen).




