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Saavutamme kolme päätavoitettamme, kun osaston vapaaehtoistoiminnassa: 

 

• Otamme kokonaisvalmiusajattelun osaksi kaikkea toimintaa​ 

• Päivitämme valmiussuunnitelmat ja sovimme yhteistyöstä viranomaisten kanssa ​ 

• Pidämme yllä tilannekuvaa kaikilla tasoilla​ 

• Keskitämme uusien vapaaehtoisten vastaanoton Oma -järjestelmään​ 

• Hyödynnämme avainvapaaehtoistehtävissä parityöskentely- ja tiimimalleja.​ 

• Käymme arvokeskustelua siitä, miten Punaisen Ristin arvot näkyvät arjessa ja otamme 

turvallisemman tilan periaatteet käyttöön.​ 

• Kerromme toiminnastamme, varsinkin somessa ​ 

• Otamme mukaan eri taustaisia ja erilaisissa elämäntilanteissa olevia ihmisiä​ 

• Menemme sinne missä nuoret ovat ja kutsumme heidät mukaan ​ 

• Etsimme uusia toimintatapoja ja rakenteita jotta vastaamme avun tarpeisiin jatkossakin 
  

 
 
 
 

  

 

Yleiskokouksen toimintasuositukset osastoille  

Yleiskokous 2023 Joensuu 

 



 
PÄÄTAVOITE 1: Apu löytyy läheltä 

 
 
Suomen Punainen Risti on johtava 

valmiusjärjestö, jonka kaikki toiminta tukee 

auttamisvalmiutta.  

 

Auttamisen perusta on vahvassa paikalliseen 

vapaaehtoistoimintaan perustuvassa 

valmiudessa. 

 

Apu tavoittaa erityisesti heikoimmassa 

asemassa olevia ihmisiä.  

 

Erityinen rooli avustaa viranomaisten työtä 

äkillisissä onnettomuus- tai häiriötilanteissa 

 



Vahvistamme paikallista valmiutta  

 
• Osasto 

• päivittää osaston valmiussuunnitelman vuosittain ja 

käy sen läpi eri osaston toimintaryhmien kanssa.  

• osallistuu alueellisen valmiussuunnitelman 

päivittämiseen ja hyödyntää valmiusharjoituksissa 

valmiussuunnitelmaa. 

• osallistuu valmiuden koulutuksiin ja järjestää osaston 

vapaaehtoisille auttamisvalmiuden peruskurssin. 

• on mukana Vapaaehtoisen pelastuspalvelun (Vapepa) 

toiminnassa ja harjoituksissa. 



Varaudumme laajamittaisiin 
häiriötilanteisiin ja poikkeusoloihin 

 • Osasto 

• lisää hälytettävien vapaaehtoisten määrää 

ja vapaaehtoisten osaamista. 

• kirjaa hälytysryhmän vapaaehtoiset 

OHTO:n. 

• ottaa käyttöön valtakunnallisen mallin 

operaation aikana tapahtuvaan uusien 

vapaaehtoisten rekrytointiin, 

pikakoulutukseen ja toimintaan mukaan 

ottamiseen.  

 



Varaudumme laajamittaisiin 
häiriötilanteisiin ja poikkeusoloihin 

 • Osasto 

• varmistaa valmiussuunnitelman ja 

toimintamallin (kuten evakuointi, 

hätämajoitus, henkinen tuki, ensiapu jne.) 

toimivuuden poikkeusoloissa. 

• harjoittelee viranomaisten tukemista 

evakuoinneissa ja hätämajoituspisteillä.  

• vahvistaa tarvittaessa materiaalista 

valmiutta ja kirjaa materiaalisen 

valmiutensa OHTO:n.  

 

 

 



Tunnistamme muuttoliikkeessä olevien 

ihmisten erityiset avun ja suojelun 

tarpeet ja vastaamme niihin   
  

Osasto 

• kehittää omaa kokonaisvalmiuttaan kehittämällä 

paikallista valmiutta ja varautumalla häiriötilanteisiin, 

joista yksi mahdollinen tilanne on laajamittainen 

maahantulo.    

• vastaa avuntarvitsijoiden avunpyyntöihin paikallisesti. 

• osallistuu koulutuksiin, jotka lisäävät osaamista 

Punaisen Ristin suojelutehtävistä ja perheyhteyksien 

palauttamistyöstä sekä haavoittuvuuksien 

tunnistamisesta.  

• tekee vierailuja Joutsenon säilöönottoyksikössä.  

• toimii maahanmuuttajien apuna ja ystävinä. 

 



PÄÄTAVOITE 2: Hyvinvoivassa yhteisössä kaikki 
ovat mukana 

 Vapaaehtoistoimintamme vahvistaa osallisuutta ja yhdenvertaisuutta.  

Osallisuus merkitsee mahdollisuutta osallistua merkitykselliseen toimintaan, vaikuttaa ja 

kokea olevansa osa Punaisen Ristin auttamisen ketjua. Punaisen Ristin osallisuutta 

tukeva toiminta tarjoaa tilan kuulua turvalliseen yhteisöön ja saada tukea oman 

hyvinvoinnin ja terveyden edistämiseen. Osallisuuden kokemus vahvistaa yksilön ja 

yhteiskunnan turvallisuutta. Tuemme erityisesti haavoittuvassa tilanteessa olevien 

osallisuutta.  

 

Tavoitteenamme on, että eriarvoisuus ja yksinäisyys tunnistetaan, niihin puututaan ja niitä 

ennaltaehkäistään.  

 

Haluamme olla luotettava kumppani ja keskeinen hyvinvoinnin, terveyden ja 

turvallisuuden edistäjä hyvinvointialueilla ja kunnissa. Työssämme terveys ymmärretään 

laajasti fyysisenä, psyykkisenä ja sosiaalisena hyvinvointina. Vaikutamme toiminnallamme 

siihen, että kaikilla on yhtäläiset mahdollisuudet saada tarvitsemaansa apua ja tukea.   

 

Vahvistamme ihmisten hyvinvointia ja terveyttä, jotta yksilöt ja yhteisöt olisivat vahvempia 

häiriötilanteiden sattuessa. Parannamme ihmisten toiminta- ja kriisinsietokykyä. 

Yhteisöperustainen terveystyö luo valmiutta toimia myös kriisi- ja konfliktitilanteissa 

Suomessa ja maailmalla.  

 

Tavoitteenamme on, että jokaisessa kodissa, työpaikalla ja yhteisössä on ensiaputaitoisia 

ihmisiä. Ensiapu- ja päivystystoimintamme on laadukasta ja tapahtumaturvallisuutta 

parantavaa. 

 



Osasto 

• kutsuu myös avunsaajia mukaan vapaaehtoiseksi. 

• ottaa nuoret ja maahanmuuttaneet mukaan toimintaan. 

• jatkaa nuorisotoiminnan kehittämistä yhteistyössä kunnan kanssa. 

• pyrkii aktivoimaan kouluyhteistyötä. 

• toteuttaa osallisuutta lisäävää matalankynnyksen toimintaa, kuten kohtaamiskahviloita. 

• ottaa käyttöön kotoutumista tukevan vapaaehtoistoiminnan malleja (mm. ystävätoiminta, 

Arjen apu, retket) 

• kehittää esteetöntä, kaikille saavutettavaa ja osallisuutta lisäävää ruoka-aputoimintaa. 

• toimia aktiivisesti alueen verkostoissa (mm. muut järjestöt, viranomaiset, oppilaitokset) ja 

kehittää yhteistyötä kunnan kanssa. 

• kartoittaa oman alueensa avun tarpeita ja vastata eniten apua tarvitsevien avun 

tarpeeseen 

• pyrkii saamaan vapaaehtoisia enemmän Lemiltä toimintaan mukaan. 
 

 

Vahvistamme osallisuutta ja yhteistyötä 
 

https://rednet.punainenristi.fi/ruoka-apu
https://rednet.punainenristi.fi/ruoka-apu
https://rednet.punainenristi.fi/ruoka-apu


 

Kehitämme yksinäisyystyötämme ja vahvistamme psykososiaalista tukea 

 

 

 
Osasto 

• toteuttaa monimuotoista ystävätoimintaa (vierailut kodeissa ja laitoksissa sekä 

henkilökohtaisten ystävien luona, lisäksi puhelin- ja verkkoystävä)  ja käyttää sähköistä 

ystävävälitysjärjestelmää. 

• antaa pyynnöstä saattoapua esim. lääkäri- tai tutkimuskäynneille, kun kuljetus on 

järjestetty. 

• ulkoiluttaa vanhuksia tarpeen ja resurssien mukaan sään salliessa laitoksista sekä 

avustaa virkistystoiminnassa.  

• antaa vanhusten kirkkopyhään ja adventtihartauteen kuljetus- ja saattoapua.  

• jatkaa ukkokerhotoimintaa ja pyrkii rekrytoimaan uusia vetäjiä 

• pyrkii käynnistämään toimintaa Lemillä. 

 

 



Kehitämme yksinäisyystyötämme ja vahvistamme psykososiaalista tukea 

 

 
Osasto 

• ylläpitää henkisen tuen osaamista ja osallistuu psykososiaalinen tuen ja 

mielenterveysteemojen koulutuksiin. 

• kannustaa Punaisen Ristin verkkoavun toimintoihin vapaaehtoisia, avuntarvitsijoita ja 

verkostoja. 

• viestii ystävätoiminnasta, rekrytoi ystävävälittäjiä sekä verkostoituu ja tekee 

vaikuttamistyötä. 

• pyrkii rekrytoimaan uusia vapaaehtoisia ystäviä. 

• järjestää Ystäväpäivän –juhlan. 

• järjestää ystäville virkistystoimintaa. 

https://rednet.punainenristi.fi/vapaaehtoistoimintaa_verkossa


Osasto 

• nimeää, perehdyttää (Terveyden edistämisen 

verkkokurssi) ja kouluttaa osastoon terveyden 

edistämisen yhteyshenkilön. 

• rekrytoi terveyden edistämisen ja ensiavun 

vapaaehtoisia. 

• järjestää ensiapu päivystystoimintaa sekä auttaa 

mahdollisuuksien mukaan naapuriosastojen 

päivystystoiminnassa. 

• kehittää Terveyspiste toimintaa 

• järjestää Auttaja –kursseja 

 

 
Edistämme kokonaisvaltaista terveyttä 
ja lisäämme auttamisvalmiutta  

https://www.sproppimateriaalit.fi/web/site-63079/state-jurdcmbqgercytzr/front-page
https://www.sproppimateriaalit.fi/web/site-63079/state-jurdcmbqgercytzr/front-page
https://rednet.punainenristi.fi/auttajakurssi
https://rednet.punainenristi.fi/auttajakurssi
https://rednet.punainenristi.fi/auttajakurssi


Suomen Punaisella Ristillä on laaja tukijoiden 

joukko, joka luottaa Punaisen Ristin toimintaan 

ja tuntee työmme periaatteet ja toimintatavat.  

Luottamuksen perusta on näkyvä 

paikallistoiminta, kansainvälinen avustustyö ja 

jatkuva monipuolinen viestintä.  

 

Suomen Punainen Risti toimii ja viestii 

näkyvästi inhimillisyyden puolesta sekä tarjoaa 

aktiivisesti ratkaisuja avun tarpeessa olevien 

ihmisten tilanteen parantamiseksi.  

Punaisen Ristin toiminta yhdistää auttajia 

erilaisista taustoista.   

PÄÄTAVOITE 3: Luottamusta ja 
vastuullisuutta rakentava yhteiskunta 



Puolustamme inhimillisyyttä osallistumalla yhteiskunnalliseen keskusteluun 

ja kertomalla toimintamme merkityksestä 

Osasto 

• osallistuu aktiivisesti vuosittaisiin järjestön pääkampanjoihin. Kampanjointi on 

kaikkien järjestötasojen yhteinen tapa tavoittaa ihmisiä.  

• ottaa käyttöön pääkampanjoidulle luotavat kolmen vuoden konseptit, joilla tuetaan 

paikallista osallistumista ja uusien vapaaehtoisten ja tukijoiden polkua. 

 

Hyödynnämme luotettavaa tietoa johtamisessa, toiminnassa ja vaikuttamistyössä 

Osasto 

• osallistuu aktiivisesti järjestön tiedonkeruuseen, esimerkiksi toimintatilastokyselyyn.  

• kannustaa vapaaehtoisia vastaamaan vapaaehtoisten tyytyväisyysbarometriin.  
 



Järjestämme koulutusta ja viestimme aktiivisesti Geneven sopimuksista ja 

muusta humanitaarisesta oikeudesta 

 
Osasto 

• edistää suuren yleisön tietoisuutta humanitaarisesta oikeudesta erityisesti 

vapaaehtoistoiminnan kautta.  

• viestii aktiivisesti Punaisen Ristin suojamerkin oikeasta käytöstä ja kouluttaa 

suojamerkin oikeasta käytöstä.  

 

 Kehitämme toimintamme saavutettavuutta ja esteettömyyttä ja varmistamme 

että järjestön toiminta​ on syrjimätöntä ja rasismista vapaata 

 
Osasto 

• varmistaa, että toiminta on syrjimätöntä ja rasismista vapaata.  

• pyrkii järjestämään rasismin vastaisella viikolla tapahtumia. 

 

 



Näillä muutoksilla pääsemme tavoitteisiimme  
 

Saavutamme kolme päätavoitettamme, kun panostamme seitsemään muutokseen 

toimintatavoissamme:  

 

1. Punainen Risti innostaa ja kutsuu mukaan  

2. Oppiminen ja osaaminen mahdollistaa muutoksen  

3. Yhteistyöllä saamme enemmän aikaan  

4. Hyödynnämme digitalisaatiota ja johdamme tiedolla  

5. Viestintä on avoimempaa ja monipuolisempaa   

6. Punainen Risti vahvistaa eettistä ja vastuullista toimintaa  

7. Tasapainoinen talous mahdollistaa Punaisen Ristin toiminnan  

 



Osasto 

• viestii kaikesta vapaaehtoistoiminnasta 

OMAssa ja varmistaa, että toimintaan 

on helppoa ja mukavaa tulla mukaan.  

 

• ottaa käyttöön turvallisemman tilan 

periaatteet kaikessa toiminnassa.  

 

• tekee osaston itsearvioinnin ja 

kehittämissuunnitelman piirin tuella 

vähintään kerran 

yleiskokouskauden aikana.  
 

 
 

 

Osasto 

• tarjoaa oppimisen paikkoja 

vapaaehtoisille jakamalla tietoa ja 

innostamalla tarttumaan uusiin tehtäviin.  

• varmistaa, että osaston vapaaehtoisilla 

on riittävä osaaminen järjestön 

arvomaailmasta, toimintaperiaatteista 

sekä valmiustoiminnasta.  

• tarjoaa koulutuksiin ja perehdytyksiin 

osallistuville uusille vapaaehtoisille 

toiminnan paikkoja osastossa. 

• kannustaa vapaaehtoisia kehittämään 

johtajuus- ja tiimitaitojaan osallistumalla 

järjestön johtamisvalmennukseen. 

 

1. Punainen Risti innostaa ja  
kutsuu mukaan 

2. Oppiminen ja osaaminen  

mahdollistaa muutoksen  

 
 

 

Kuva: Kaisa Sirén  



Osasto 

• tekee aktiivista yhteistyötä 

toimintaryhmien kesken ja 

muiden osastojen kanssa.  

 

 

 

Osasto 

• käsittelee ihmisten tietoja 

tarkoituksenmukaisesti ja 

reilusti.  

 

Osasto 

• viestii aktiivisesti 

toiminnastaan.   

• osallistuu vapaaehtoisten 

viestintäkoulutuksiin.  

• päivittää osaston 

viestintäsuunnitelman.  

• lisää monikielisen viestinnän 

saavutettavuutta.  

 

3. Yhteistyöllä saamme  
enemmän aikaan  
 

4. Hyödynnämme digitalisaatiota  

ja johdamme tiedolla  

  

 

 

5. Viestintä on avoimempaa  

ja monipuolisempaa   

 

 



6. Punainen Risti vahvistaa eettistä 

ja vastuullista toimintaa  

 

Osasto 

• noudattaa  eettisiä toimintaohjeita 

https://rednet.punainenristi.fi/eettisyy

s_vastuullisuus_turvallisuus 

• noudattaa turvallisemman 

tilan periaatteita 

https://rednet.punainenristi.fi/turvallis

emman_tilan_periaatteet 

• arvioi oman toiminnan 

ilmastovaikutuksia ja tekemällä 

päästöjä vähentäviä päätöksiä. 

• käyttää Vinkkejä osastojen 

ilmastotyöhön –materiaalia 

https://rednet.punainenristi.fi/ilmasto 

 

 

 

 

7. Tasapainoinen talous 

mahdollistaa Punaisen Ristin 

toiminnan  

 

 

• Osaston hallitus valvoo, että 

osaston varallisuuden hoito on 

järjestetty asianmukaisesti ja 

varoja käytetään SPRn 

tarkoituksen mukaiseen 

toimintaan.  

• Osasto osallistuu Nälkäpäivään. 

 

 

Lisäksi osasto voi 

• hankkia aktiivisesti 

uusia jäseniä Jäsenhankinta | 

RedNet (punainenristi.fi) 

• tehdä aktiivista varainhankintaa.  

 

Kuva: Joonas Brandt  

https://rednet.punainenristi.fi/eettisyys_vastuullisuus_turvallisuus
https://rednet.punainenristi.fi/eettisyys_vastuullisuus_turvallisuus
https://rednet.punainenristi.fi/turvallisemman_tilan_periaatteet
https://rednet.punainenristi.fi/turvallisemman_tilan_periaatteet
https://rednet.punainenristi.fi/ilmasto
https://rednet.punainenristi.fi/node/1666
https://rednet.punainenristi.fi/node/1666
https://rednet.punainenristi.fi/node/1666
https://rednet.punainenristi.fi/node/1666

