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* Punaisen Ristin tarkein tehtava on auttaa ihmisia heidan arjessaan, elaman kriiseissa ja
onnettomuuksissa. Punaisen Ristin toiminnan yksi perusperiaate on vapaaehtoisuus.
Toimintamme perustuu siihen, etta jarjestossa on riittava maara vapaaehtoisia, jotka
ovat osaavia, hyvinvoivia ja motivoituneita auttamaan. Jokainen vapaaehtoinen on
tarkea osa avun ketjua. Haluamme, etta vapaaehtoiset saavat iloa ja onnistumisen
kokemuksia vapaaehtoistoiminnastaan.

* Vapaaehtoistoiminnanlinjaus antaa suunnan Punaisen Ristin vapaaehtoistoiminnalle.
Tarkemmat toimenpiteet sovitaan toimintasuunnitelmissa Punaisen Ristin osastoissa,
piireissa ja valtakunnallisesti.

* Vapaaehtoistoiminnan linjaus on yksi Suomen Punaisen Ristin monista linjauksista.
Vapaaehtoistoimintaan liittyvia muita linjauksia ovat esimerkiksi
ymparistokestavyyden, digitalisaation seka seksuaalisen hairinnan ja hyvaksikayton
ehkaisyn linjaukset.
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Linjauksen tarkeimmat asiat ovat:

e Punaisen Ristin vapaaehtoisia tarvitaan yha enemman, silla nykyaan on yha
enemman erilaisia tilanteita, missa ihmiset tarvitsevat apua.

e Punaisen Ristin vapaaehtoinen voi auttaa missa pain Suomea tahansa.
Kasvokkaisen toiminnan lisaksi vapaaehtoinen voi auttaa myds verkossa.

e Punaisen Ristin vapaaehtoistoimintaan on helppo tulla mukaan.
e Emme hyvaksy seksuaalista hairintaa, syrjintaa tai rasismia.

e Toimintamme on ilmastoystavallista.
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e Vapaaehtoistoiminta perustuu

O

O
©)
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ihmisten avun tarpeeseen
Punaisen Ristin periaatteisiin
Punaisen Ristin toimintalinjaukseen

vapaaehtoisten haluun auttaa

Vapaaehtoistoiminnan tarkein tavoite on auttaminen ja hyvinvoiva yhteis6. Maksullisten palveluiden

tuottaminen, esimerkiksi yrityksille ja kunnille on toissijaista.

e Punaisen Ristin auttaminen perustuu vapaaehtoisten toimintaan. Vapaaehtoiset auttavat ihmisia. He
suunnittelevat ja kehittavat Punaisen Ristin toimintaa ja varmistavat, etta vapaaehtoistoiminta vastaa
tarpeisiin.

e Punaisen Ristin vapaaehtoiset ovat koko jarjestdon yhteisia vapaaehtoisia. Vapaaehtoisena voi toimia
paikallisesti, alueellisesti, valtakunnallisesti ja verkossa jarjestorakenteet ylittaen.

Vapaaehtoistoiminnan linjaus
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e Punainen Risti toivottaa tervetulleeksi auttamistehtaviin myos niita vapaaehtoisia, jotka eivat ole
saannollisesti mukana toiminnassa. Nain tapahtuu esimerkiksi onnettomuuksissa ja kriiseissa.

e Punainen Risti tekee yhteistyota seka jarjeston sisalla etta yhteistyokumppaneiden kanssa. Punaisella
Ristilla on yhteistyokumppaneita Suomessa ja maailmalla.

e Punaisen Ristin vapaaehtoistoiminnassa hyodynnetaan aktiivisesti digitaalisia tyokaluja ja niista saatavaa
tietoa. Digitaalisuuden hyodyntaminen auttaa meita muokkaamaan tarvittaessa toimintaamme nopeasti
myos poikkeuksellisissa ja uutta toimintaa vaativissa auttamistilanteissa.

e Illmastokriisi luo uusia auttamisen ja toiminnan tapoja ja tarpeita. Vapaaehtoistoimintamme tulee olla
ilmaston ja luonnon kannalta kestavaa. Huomioimme toimintamme ilmastovaikutukset.

e Punaisen Ristin tyontekijoiden tehtava on mahdollistaa vapaaehtoisten-onnistuminen toiminnassa.
Osastojen luottamushenkilot ja vastuuvapaaehtoiset varmistavat tyontekijoiden tuella, etta vapaaehtoisilla
on riittava tieto ja osaaminen tehtavaan.
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Punaisen Ristin vapaaehtoinen

e Punaisen Ristin vapaaehtoinen on henkil6, joka osallistuu Punaisen
Ristin vapaaehtoistoimintaan. Han osallistuu toimintaan omasta
tahdostaan. Vapaaehtoiselle ei makseta palkkaa. Punaisen Ristin
auttamistoimintaa on myos luottamustehtavat, osaston toiminnasta
vastaaminen, verenluovutus, tavaroiden, vaatteiden ja rahan
lahjoittaminen.

e Vapaaehtoinen voi auttaa tavalla, joka sopii hanelle parhaiten.
Punainen Risti tarjoaa seka vapaaehtoistehtavia, joihin paasee
helposti mukaan etta haastavampia vapaaehtoistehtavia. Haastavat
tehtavat vaativat enemman kokemusta ja erityiskoulutusta. Naihin
tehtaviin tarjotaan myos erityista tukea.

e Vapaaehtoinen voi auttaa kerran, saannollisesti tai olla pysyvasti
mukana satunnaisessa toiminnassa.

e Suosittelemme, etta kaikki vapaaehtoiset liittyvat Suomen Punaisen
Ristin jaseniksi. Suomen Punaisen Ristin saantdjen mukaan vain
jasenet voivat olla jarjeston luottamushenkil6ita. Luottamushenkil6ita

' - ovat osaston, piirin tai jarjeston hallituksen jasenet ja valtuuston

jasenet.
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Vapaaehtoistoiminta on kaikille
avointa toimintaa

e Punaisen Ristin vapaaehtoistoimintaan voivat
osallistua kaikki, jotka sitoutuvat jarjestomme arvoihin
ja periaatteisiin.

e Meille on tarkeaa, etta vapaaehtoisiimme kuuluu
kaikenlaisia ihmisia eri taustoista. Silloin olemme
vaikuttava auttaja kaikissa yhteisoissa.

e Haluamme, etta vapaaehtoisten on helppo osallistua
toimintaan. Jokainen, joka haluaa auttaa, on
tervetullut meidan toimintaamme.

e Jokaista vapaaehtoista tarvitaan. Autamme kaikkia
vapaaehtoisia loytamaan juuri heille sopivan
auttamistehtavan. .
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Punainen Risti auttaa seka kasvokkain etta verkossa

e Punainen Risti on valmiusjarjesto. Kaynnistamme ja johdamme vapaaehtoisten toimintaa nopeasti
onnettomuuksissa ja hairiotilanteissa. Toimimme myds viranomaisen tukena.

e Avun tarve kasvaa Suomessa. Vapaaehtoisia tarvitaan enemman. Kun vapaaehtoisia on riittavasti, apu
saavuttaa tarvitsijat ja auttajat jaksavat paremmin.

e Punaisella Ristilla on monipuolisia vapaaehtoistehtavia verkossa. Verkossa auttaminen saavuttaa avun
tarvitsijat tarvittaessa nopeasti. Lisaksi verkossa auttaminen mahdollistaa myds sen, etta vapaaehtoinen voi
olla mukana auttamistoiminnassa asuinpaikasta riijppumatta. Verkossa auttamisen rinnalla on tarkeaa
auttaa myos kasvokkain.

e Meille on tarkeaa, etta kaikki vapaaehtoiset saavat riittavan perehdytyksen ja tuen myos
verkkotoiminnassa.

o Kaikki jarjestomme vapaaehtoiset ovat rekisterdityneet Oma Punainen Risti -tietojarjestelmaan. Viestimme
kaikesta toiminnasta Oma Punaisessa Ristissa.
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Punaisen Ristin vapaaehtoistoiminta on turvallista

Meille on tarkeaa, etta vapaaehtoistoiminta on turvallista-
Turvallinen vapaaehtoistoiminta on tarkeaa, koska vapaaehtoiset
auttavat ihmisia tilanteissa, jotka ovat myos vapaaehtoisille seka
fyysisesti etta henkisesti kuormittavia.

Me Punaisessa Ristissa pidamme huolta vapaaehtoisistamme.

e Varmistamme, etta vapaaehtoisilla on riittavasti tietoa ja
taitoa, jotta he osaavat auttaa turvallisesti.

e Meilla on asianmukaiset ohjeet, varusteet ja vakuutukset
kaikkeen toimintaan.

e Jos vapaaehtoisilla on ollut erityisen vaikea auttamistehtava,
puramme tilanteen vapaaehtoisten kanssa yhdessa.

e \Vapaaehtoiset voivat ilmoittaa helposti verkossa mahdollisesta
vaarinkaytoksesta, seksuaalisesta hairinnasta tai ahdistelusta.
Punaisella Ristilla on tata varten myds nimettomat ilmoitukset
mahdollistava jarjestelma.

e Puutumme epaasialliseen kaytokseen heti.
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Vapaaehtoisen oikeudet ja velvollisuudet Suomen Punaisen Ristin vapaaehtoistoiminnassa
Jokaisella Punaisen Ristin vapaaehtoisella on seka oikeuksia etta velvollisuuksia.

Vapaaehtoisella on oikeus Vapaaehtoisella on velvollisuus

e  saada toiminnasta iloa ja osaamista

toimia Punaisen Ristin arvojen ja periaatteiden mukaan

° osallistua niihin jarjeston vapaaehtoistehtaviin, joihin hanella on ° toimia Punaisen Ristin sdant6jen ja toimintalinjauksen mukaan

osaamista ja kiinnostusta. o e - . .. .
° toimia niin, etta toiminta on kaikille turvallista. Toiminnassa ei saa

e  saada perehdytystd, koulutusta, ohjausta ja tukea tehtaviin. Tukea olla rasismia, syrjintaa eika hairintaa.
ovat myos vertaistuki, yhteiset tilaisuudet, tyénohjaus ja

. e  puuttua syrjintdan ja rasismiin heti, jos han huomaa sellaista
mentorointi.

° sitoutua siihen toimintaan, johon han on lupautunut. Sitoutuminen

on tarkeaa siksi, etta Punainen Risti voi suunnitella ja toteuttaa
° olla mukana jarjeston saantdmaaraisessa paatoksenteossa, jos han toimintaa parhaalla mahdollisella tavalla.

on jarjestdn jasen

. osallistua jarjeston toiminnan suunnitteluun ja kehittamiseen

. osallistua tehtavaan liittyvaan perehdytykseen ja koulutukseen

e  saada ja antaa palautetta seka kiitosta . . . . . .
J P ° kertoa puutteista tai vaaroista, jotka han huomaa toiminnassa

° kokea arvostusta tehtavastaan . " .. . .. .. .
° sitoutua vaitioloon ja tietosuojaan liittyviin ohjeisiin.

e  kehittya vapaaehtoisena ja saada halutessaan todistus
toiminnastaan

e  saada kohtuullinen korvaus kuluista, jotka aiheutuvat
vapaaehtoistoiminnasta. Ohje siihen, mitka kulut korvataan, 10ytyy
vapaaehtoisten kulukorvaus suosituksesta.

Jarjestolla on oikeus valita vapaaehtoistehtaviin tehtdvan mukaisesti sopivia vapaaehtoisia.
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